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Wiadomosc od przewodniczgcego, prezesa i dyrektora generalnego

Nasz Kodeks postepowania prowadzi pracownikdw Colgate od ponad 30 lat i zawiera zasady, ktore
odzwierciedlajg nasze wartosci i wyznaczajg standardy etycznego zachowania. Cho¢ nasze wartosci
i zasady majg charakter trwaty, reqularnie aktualizujemy nasz Kodeks, aby lepiej dopasowac go
do zmieniajgcego sie kontekstu naszej dziatalnosci. Zadaniem wszystkich pracownikéw Colgate
niezaleznie od kraju, w ktdrym pracujg, jest zadbanie o to, by nasze zachowania i decyzje byty zawsze
zgodne z naszym Kodeksem.

Ten rok przyniost nowe wyzwania i mozliwosci, ktdre wptynety na wszystkie aspekty naszego zycia,
W tym na sposob pracy. Praca zdalna pozostanie waznym elementem naszych dziatan. Nie mozemy
jednak pozwoli¢, by odlegtos¢ wptyneta na nasze wspdlne zobowigzanie do zachowywania sie
w sposob etyczny. Od pracownikdw Colgate oczekuje sie, ze ze zrozumieniem zapoznajg sie oni
z naszym Kodeksem i bedg go przestrzegac. Oczekujemy réwniez, ze pracownicy beda zgtaszac
nieprawidtowosci i kwestionowaC zachowania niezgodne z naszym Kodeksem, firmowymi
politykami lub obowigzujgcym prawem. Dzieki tym zobowigzaniom wszystkie nasze decyzje
stuzbowe, jak réwniez decyzje osobiste wptywajace na prace, bedg oparte na zobowigzaniu do
uczciwosci i przestrzeganiu najwyzszych standardéw etycznych.

Pracownicy Colgate dazg do sukcesu, bo nasz cel jest niezwykle wazny: budujemy zdrowsza
przysztos¢ dla wszystkich ludzi, ich zwierzat i naszej planety. JesteSmy bardzo dumni z naszych
wynikéw dziatalnosci oraz ze sposobu, w jaki je osiggamy. JesteSmy globalng firmg dziatajgca na
bardzo konkurencyjnym rynku - wigze sie to z duzg presjg biznesowa. Jednak wybieranie drogi na
skroty czy naruszanie Kodeksu postepowania nigdy nie jest uzasadnione.

Dziekuje z gory za postepowanie zgodnie z naszymi wartosciami i zaangazowanie w dazenie do
naszych celdw przy zachowaniu najwyzszych standardow etycznych, ktére majg tak ogromne
znaczenie dla naszych dalszych sukceséw biznesowych.

»,Nasz sukces zalezy od
utrzymywania najwyzszych
standardow etyki poprzez
wtasciwe postepowanie”.

Noel Wallace
Przewodniczacy, prezes i dyrektor generalny
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O Kodeksie postepowania

Kodeks postepowania jest waznym dokumentem,
pozwalajgcym nam zagwarantowac uczciwose
naszej codziennej dziatalnosci biznesowej.
Kodeks wyraznie stanowi, ze sposdb uzyskiwania
pozadanych wynikéw biznesowych ma duze
znaczenie. Kodeks obowigzuje wszystkie osoby
zwigzane z firma Colgate, w tym cztonkéw
zarzadu, kierownikdw oraz wszystkich
pracownikow firmy i jej podmiotow zaleznych.
Sprzedawcy i dostawcy podlegajg podobnym
wymogom, poniewaz przestrzeganie Kodeksu
postepowania dla stron trzecich firmy Colgate jest
warunkiem prowadzenia intereséw z nasza firma.

Kazdy pracownik ma obowigzek przestrzegac
Kodeksu postepowania, zasad praktyki
biznesowej, polityk naszej firmy oraz
wszystkich obowigzujgcych przepiséw prawa.
Kierujac sie zasadami etyki i uczciwosci w
naszych codziennych relacjach biznesowych
oraz procesie podejmowania decyzji,

dajemy wyraz naszemu zobowigzaniu do
wspottworzenia kultury promujgcej najwyzsze
standardy etyki.

Colgate zobowigzuje sie do tworzenia wolnego
od niestosownych lub niezgodnych z prawem
zachowan Srodowiska pracy, ktore sprzyja
dzieleniu sie problemami i watpliwosciami
przez pracownikdw bez obawy o dziatania
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odwetowe. W Colgate nie wyciggamy
zadnych negatywnych konsekwencji

wobec obecnych lub bytych pracownikow,
agentow lub stron trzecich zgtaszajgcych
problem badz skarge, uczestniczacych

lub pomagajgcych w prowadzeniu
dochodzenia w sprawie potencjalnego
naruszenia Kodeksu postepowania, polityk
firmowych lub przepiséw prawa, chyba ze
zgtoszenie badz udzielone informacje okaza
sie celowo sfatszowane albo przekazane

w ztej wierze. Colgate utrzyma poufnosé
wszelkich zgtaszanych skarg w najwiekszym
mozliwym stopniu. Wszystkie zarzuty odwetu
zostang zbadane, a jezeli zostanie to uznane
za stosowne, podjete zostang dziatania
dyscyplinarne, wtgcznie z rozwigzaniem
stosunku pracy.

Kodeks postepowania jest dostepny

w internecie i zostat przettumaczony na
czterdzieSci dwa jezyki. Pracownicy Colgate

s3 zobowigzani zapoznac sie z nim ze
zrozumieniem oraz przestrzegac jego zapisow.
Aby wzmocni¢ nasze zobowigzanie, Colgate
organizuje regularne, coroczne szkolenia
skierowane do pracownikéw, konczgce sie
uzyskaniem certyfikatu potwierdzajgcego
przestrzeganie Kodeksu.



Klucz do podejmowania decyzji
zgodnie z zasadami etyki

Aby utatwic sobie przestrzeganie Kodeksu postepowania, nalezy zawsze kierowac sie zdrowym
rozsadkiem, a w przypadku watpliwosci prosic¢ o wskazowki. W przypadku watpliwosci co do

wtasciwej drogi postepowania nalezy zadac sobie nastepujgce pytania:

Tak,

Pytanie:
Czy daje dobry przyktad?

mozna
kontynuowac

Pytanie:
Czy moge z dumg powiedzie¢ o tym
dziataniu komus, kogo szanuje?

‘ Pytanie:
. Pytanie: . . L, Odpowieds « Czy dziatanie to wzmocni opinie
Czy jest to stuszne dziatanie? P o Colgate jako firmie kierujgcej sie etykg?

Pytanie: N'ej .
Czy to dziatanie jest zgodne z przepisami nalezy Pytan‘le: o
i spéjne z wartoéciami firmy, jej skonsultowac sie Czy demonstruje najwyzsze
Kodeksem postepowania, Zasadami z Clobalnym Dziatem Prawnym standardy etyki?

praktyki biznesowej i innymi politykami? lub Globalnym Dziatem

EtykiiZgodnosci
Z Przepisami

W przypadku jakichkolwiek pytan lub watpliwosci dotyczgcych interpretacji badz przestrzegania Kodeksu postepowania,
Zasad praktyki biznesowej lub powigzanych zasad oraz procedur obowigzujgcych w Colgate nalezy zwrdcic sie do swojego
kierownika, Dziatu Kadr, Globalnego Dziatu Prawnego lub Globalnego Dziatu Etyki i Zgodnosci z Przepisami.
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Zasady praktyki biznesowej

Zasady praktyki biznesowej Colgate (ang. Business Practices Guidelines, BPG) to materiat
przeznaczony dla pracownikow majacy na celu zapewnienie dodatkowych, bardziej szczegdtowych
wskazowek dotyczacych stosownych wytycznych, standarddw, polityk i praktyk naszej firmy. Zasady
praktyki biznesowej obowigzujg wszystkie osoby zwigzane z firmg Colgate, w tym cztonkdw zarzadu,
kierownikdw oraz wszystkich pracownikdw firmy i jej podmiotow zaleznych.

W razie pytan lub watpliwosci dotyczacych jakiegokolwiek aspektu BPG, powigzanych polityk lub
obowigzujgcych przepiséw nalezy skontaktowac sie z Globalnym Dziatem Prawnym, Globalnym
Dziatem Etyki i Zgodnosci z Przepisami, Dziatem Kadr lub z kierownikiem.

Aby dowiedzie€ sie wiecej, pracownicy Colgate mogg zapoznac sie z Zasadami praktyki biznesowe;j tutaj.
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Nasz ce[ ‘
I wartosci



Struktura kultury Colgate

CEL: Po co istniejemy

Colgate to innowacyjnie rozwijajaca sie firma wykazujgca sie dbatoscia, ktéra
buduje zdrowszg przysztos¢ dla wszystkich ludzi, ich zwierzat i naszej planety.

WARTOSCI: Jacy jestesmy

Troskliwi Inkluzywni Odwazni
Razem dazymy do tego, Sprawiamy, ze kazdy czuje sie Wprowadzamy zmiany
aby Swiat byt lepszym miejscem czescig spotecznosci i realizujemy zadania

PRZYWODZTWO: W jaki sposéb przewodzimy

Dbamy o zaufanie Tworzymy przysztos¢ Dazymy do wywarcia wptywu
Stuchamy z empatiag Zaspokajamy ciekawosé Wyrazamy sie jasno
Méwimy otwarcie Zmieniamy sie z odwaga Przyjmujemy odpowiedzialnos¢
Rozwijamy sie wspdlnie Mamy $wiadomos¢ postepéw Postepujemy wtasciwie

F.E.E.D.: W jaki sposob pracujemy

Experimental (Eksperymenty)

Eksperymentujemy, by przyspieszy¢
proces tworzenia innowacji
i uczenia sie

Digital (Cyfrowy Swiat)

Korzystamy z tgcznosci cyfrowej
i opieramy sie na danych

Focused (Skupienie) Empowered (Podmiotowosc)

Skupiamy sie na priorytetach Nasi pracownicy moga podejmowac
strategicznych decyzje i sy odpowiedzialni
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Zobowigzanie do
przestrzegania

Kodeksu
postepowania



Rola wszystkich

@ %)
@@:&) pracownikéw
6,

8) Colgate:

v Dziatanie w zgodzie z wartosciami Colgate.

v Utrzymywanie najwyzszych standardéw
etyki oraz etyczne przywodztwo.

v Zapoznanie sie z politykami Colgate,
Zasadami praktyki biznesowej i Kodeksem
postepowania oraz ich przestrzeganie.

v Zobowigzywanie siebie i innych
pracownikow do etycznego postepowania.
Kwestionowanie zachowan, ktére naruszajg
polityki lub Kodeks postepowania firmy
Colgate.

v Powstrzymywanie sie od dziatan
odwetowych wzgledem innych
pracownikow, ktérzy zgtaszaja problemy
lub obawy.

v W przypadku watpliwosci nalezy zadawac
pytania i skonsultowac sie z przetozonym,
Dziatem Kadr, Globalnym Dziatem
Prawnym lub Dziatem Etyki i Zgodnosci
z Przepisami.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY
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Oczekujemy, ze menedzerowie Colgate bedg
kierowac pracownikami w odpowiedzialny
sposob, stanowi¢ dobry przyktad oraz
podejmowac wtasciwe decyzje. Obowigzki
menedzeréw pracownikéw Colgate to
miedzy innymi:

Colgate:

v Dawanie dobrego przyktadu poprzez
uczciwe dziatanie, traktowanie innych
z szacunkiem i stosowanie sie do
najwyzszych standardéw etycznych.

v Podkreslanie znaczenia wartosci etycznych
i zaangazowania firmy w kwestie
etycznego postepowania.

v Prowadzenie polityki,,otwartych drzwi”.

v Tworzenie pozytywnego srodowiska
pracy, w ktérym cztonkowie zespotu
czujg sie komfortowo, gdy przychodza
do menedzera, by wyrazi¢ swoje obawy,
szukac porady lub zgtosi¢ podejrzewane
niewtasciwe zachowanie.

v Dbanie o przestrzeganie polityki zakazu
dziatan odwetowych firmy.

v W przypadku watpliwosci nalezy
skonsultowac sie z przetozonym, Dziatem
Kadr, Globalnym Dziatem Prawnym lub
Dziatem Etyki i Zgodnosci z Przepisami.

Kodeks postepowania Colgate 2024
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Nasze
wzajemne
relacje



N R
Pragniemy
W 9) wypracowac udane
I Il relacje pracownicze

Budujemy udane i dtugotrwate relacje poprzez
dziatania zgodne z wartoSciami naszej firmy
i dbanie o kulture opartg na szacunku.

Firma Colgate jest dumna z ogromnego
osobistego zaangazowania swoich
pracownikéw. Ten poziom motywadji jest
mozliwy tylko w atmosferze zaufania,
otwartosci, szczerej komunikadcji i szacunku.
Wszystkie relacje ze wspotpracownikami,
podwtadnymi i przetozonymi powinny miec
charakter partnerstwa, w ktérym kazde
indywidualne zachowanie jest oparte na
wspolnym zobowigzaniu do dbania o nasze
wartosci i przestrzegania najwyzszych
standardow etyki.

Cieszymy sie z zespotow pracownikow, ktore
stanowig odzwierciedlenie r6znorodnosci
Swiata, ktéremu stuzymy. Doceniamy
umiejetnoscii talenty, jakie nasi réznorodni
pracownicy wnoszg do naszej firmy. To oznacza,
ze jesteSmy otwarci na rézne punkty widzenia

i szanujemy kultury, opinie i style zycia roznigce
sie od naszych.

Relacje ze wspotpracownikami powinny
promowac etyczne postepowanie i stanowic
przyktad uczciwosci, sprawiedliwosci i
poszanowania. Jako liderzy mamy obowigzek
przestrzegac wysokich norm dziatania oraz
wspottworzy¢ sSrodowisko promujace prace
zespotowg, wzajemny szacunek oraz etyczne
postepowanie.
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coo  Doceniamy
= pracownikow
Colgate

Zobowigzania Colgate wzgledem pracownikdw
przejawiaja sie przez wiele réznych programéw
majacych na celu promowanie i wynagradzanie
indywidualnych oraz zespotowych osiggniec.
Zachecamy pracownikéw, aby realizowal

w petni swoj potencjat i wnosili istotny wktad

w dziatalnos¢ firmy. W kofAcu Razem mamy site -
i dzieki temu mozliwy jest sukces naszej firmy.

Firma Colgate-Palmolive zabrania dyskryminacji
pracownikéw lub kandydatéw ubiegajgcych sie
0 prace na podstawie nastepujgcych cech:

v rasa lub pochodzenie etniczne;

v kolor skéry;

v wyznanie;

v ptec lub tozsamos¢ ptciowa;

v narodowos¢;

v obywatelstwo;

v wiek;

v Cigza;

v orientacja seksualna;

v Niepetnosprawnosg;

v status weterana;

v stan cywilny lub sytuacja rodzinna;

v status ofiary przemocy domowej;

v jakiejkolwiek innej cechy chronionej prawem.
Dotyczy to miedzy innymi rekrutacji, zatrudniania,

przyznawania awansow, przenoszenia pracownikow, wyptaty
wynagrodzen, szkolen, degradadcji i zwolnien.

Wiecej informadji dla pracownikéw Colgate znajduje sie w Polityce
zapewniania rownych szans zatrudnienia i zapobiegania
molestowaniu dostepnej w witrynie ourcolgate.com.

Kodeks postepowania Colgate 2024 12



Wartos¢ integracji jest odzwierciedlona w kulturze
i praktykach firmy oraz zasadach dotyczgcych
szacunku w miejscu pracy. Utrzymujemy otwarte
Srodowisko pracy i osiggamy doskonatosc¢
poprzez zachecanie i zatrzymywanie pracownikow
pochodzacych z rozmaitych Srodowisk. Nasza
firma ceni sobie réznorodnos¢. Zobowigzujemy

sie do tworzenia miejsca pracy, w ktorym wszyscy
pracownicy sg traktowani rowno i sprawiedliwie

v Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa
zabraniamy molestowania seksualnego
i innych form nekania pracownikéw Colgate
lub stron trzecich wsp&tpracujacych z Colgate
przez jakakolwiek osobe w miejscu pracy badz
podczas wykonywania czynnosci stuzbowych.

v Zgodnie z politykami i procedurami przyjetymi
przez firme zabraniamy faworyzowania
i stwarzania pozorow faworyzowania
W miejscu pracy.

v Nie korzystamy z pracy dzieci. Praca dzieci to
zatrudnienie dowolnej osoby w wieku ponizej
minimum dozwolonego przez przepisy
obowigzujace w danej jurysdykcji. Ponadto
w zadnym wypadku Swiadomie nie
zatrudniamy nikogo ponizej szesnastego (16.)
roku zycia.

v Dazymy do wyeliminowania potencjalnych
zagrozen z miejsca pracy i do postepowania
zgodnie z wszelkimi stosownymi prawami
i normami dotyczgcymi bezpieczenstwa i
higieny pracy.

v Zakazujemy posiadania, uzywania, sprzedazy
lub przekazywania narkotykow badz
Srodkéw stosowanych do ich zazywania oraz
niewtasciwego uzywania lekdw wydawanych
na recepte na terenie firmy (w tym w jej
pojazdach) bgdz w godzinach pracy.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

przez przetozonych i wsptpracownikdw oraz sg
zachecani do dzielenia sie wtasnymi pomystami

i opiniami. Oczekujemy od wszystkich pracownikow,
ze bedg dazy¢ do budowania kultury, w ktorej norma
jest zachowanie petne szacunku. Wiecej informagji

na temat inicjatyw zwigzanych z réznorodnoscia znalez¢é

mozna w Raporcie poswieconym r6znorodnosci, rownosci

i inkluzywnosci.

v Zakazujemy prowadzenia dziatalnosci
biznesowej na rzecz naszej firmy pod
wptywem alkoholu lub innych substancji
psychoaktywnych.

v Wymagamy niezwtocznego zgtaszania
wszystkich przypadkéw naduzywania substandji
psychoaktywnych lub alkoholu w miejscu pracy,
przemocy lub nielegalnego posiadania broni na
terenie firmy lub w czasie pracy Dziatowi Kadr,
Globalnemu Dziatowi Ochrony, Globalnemu
Dziatowi Prawnemu, Globalnemu Dziatowi Etyki
i Zgodnosci z Przepisami lub kierownictwu.

v Zakazujemy posiadania lub uzywania broni
palnej/biatej, Srodkéw wybuchowych lub
amunicji na terenie firmy oraz podczas
prowadzenia dziatalnosci biznesowej w imieniu
Colgate, zgodnie z przepisami lokalnego
prawa. Zgoda na posiadanie broni moze zostac
wydana w przypadku pracownikéw ochrony,
jesli jest to niezbedne do zapewnienia ochrony
i bezpieczenstwa pracownikéw Colgate.

v Zakazujemy wszelkich czyndw, ktdre moga
by¢ postrzegane jako agresywne, zagrazajace,
ponizajgce, zastraszajgce albo budzace poczucie
niebezpieczenstwa u innej osoby.

Wszelkie obawy dotyczace zagrozen lub aktéw przemocy
majacych wptyw na miejsce pracy nalezy niezwtocznie zgtaszaé
Globalnemu Dziatowi Ochrony pod numerem +1212-310-3333.

Kodeks postepowania Colgate 2024
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Nasze relacje
z firmg



Budujemy silne przedsiebiorstwo, dziatajgc
uczciwie we wszystkich sytuacjach, w ktérych
wystepujemy w imieniu firmy.

‘' Unikamy konfliktow
j‘>/ | \<:: interesow

Zdrowy rozsgdek nalezy do najcenniejszych
umiejetnosci pracownika. Nalezy starac

sie unika¢ wszelkich dziatan lub powigzan
sugerujgcych brak obiektywizmu podczas
prowadzenia dziatalnosci biznesowej w imieniu
firmy Colgate lub na jej rzecz. Konflikty moga
rodzic sie w wielu sytuacjach. Nie sposob
wszystkie tutaj opisac i nie zawsze tatwo jest
odrdznic¢ stuszne dziatanie od niewtasciwego.
W razie watpliwosci przed podjeciem
jakichkolwiek dziatani mozna zwrdcic sie

do przetozonego, Dziatu Kadr, Globalnego
Dziatu Prawnego lub Globalnego Dziatu Etyki i
Zgodnosci z Przepisami.

0
gl\: Inwestycje

Nie nalezy dokonywac zadnych inwestycji,
ktdre mogtyby wptynaé na decyzje

stuzbowe pracownika. Zgodnie z polityka
firmowa pracownicy Colgate nie majg prawa
posiadania duzej liczby akgji lub udziatéw
firmy konkurujgcej badz majgcej stosunki
handlowe z Colgate. Ten zakaz nie dotyczy
posiadania niewielkich ilosci (na 0got ponizej
1%) akdji firmy bedgcych w obrocie gietdowym,
pod warunkiem, ze wartos¢ inwestycji nie

jest tak znaczna, by stwarzac wrazenie
konfliktu interesdw. W przypadku dokonania
potencjalnie zabronionych inwestycji przed
dotaczeniem do Colgate nalezy skontaktowac
sie z Globalnym Dziatem Prawnym lub
Globalnym Dziatem Etyki i Zgodnosci z
Przepisami.
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Pracownik moze sie znalez¢ w sytuacji, w ktorej
jego partner lub partnerka albo inny bliski
cztonek rodziny jest konkurentem, klientem
lub dostawcg Colgate (albo pracownikiem
jednej z takich stron). Nie jest to zakazane,
jednak wymaga dodatkowej ostroznosci

pod wzgledem potencjalnych probleméw
dotyczacych bezpieczenstwa, poufnosci oraz
konfliktdw interesow. Taka sytuacja, ktéra
wydaje sie nieszkodliwa, moze budzi¢ obawy
wspotpracownikow i wptywac na relacje
stuzbowe. Nawet pozory konfliktu intereséw
moga by¢ problematyczne, niezaleznie od
faktycznej uczciwosci postepowania.

Aby uniknac takich problemow, nalezy omaowic
swojg konkretng sytuacje z przetozonym,
Globalnym Dziatem Prawnym lub Globalnym
Dziatem Etyki i Zgodnosci z Przepisami, aby
okresli¢ nature i powage okolicznosci oraz
ustali¢ wtasciwe rozwigzanie.

Gl
—

Podczas pracy w Colgate pracownicy nie
moga pracowac dla konkurentéw naszej
firmy ani stron trzecich, ktére z naszg firma
wspOtpracuja. Nie moga réwniez Swiadczyc
ustug na rzecz takich podmiotéw. Ponadto
nie wolno wykorzystywac czasu pracy,
wyposazenia, zasobow, marek ani logotypdow
do wykonywania pracy na rzecz innych
podmiotow, niezwigzanej z pracg dla firmy
Colgate, bez uzyskania odpowiedniej zgody
prezesa oddziatu lub kierownika jednostki
funkcjonalnej.

W\

Inna praca

\
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0 00 Q9
if %\?? Zwigzki osobiste
I

Colgate uwzglednia i szanuje prawa
pracownikéw Colgate do swobodnego
nawigzywania relacji z osobami poznanymi

w pracy. Jednak zwigzki osobiste mogg
powodowac konflikty interesow, nalezy wiec
kierowac sie wtasciwym osgdem i zadbac o to,
by takie relacje:

* nie wptywaty negatywnie na wyniki
W pracy;

* nie ograniczaty zdolnosci do nadzorowania
pracy innych;

 nie zaktdcaty rownowagi w Srodowisku

pracy;
* nie stwarzaty wrazenia faworyzowania.

Wszelkie zachowania w miejscu pracy
wynikajgce ze zwigzkéw uczuciowych lub
przyjazni miedzy pracownikami mogg miec
niestosowny charakter, jesli prowadzg do
niezrecznych sytuacji dla innych lub stwarzajg
wrazenie faworyzowania. Faworyzowanie,
czyli podejmowanie decyzji biznesowych na
podstawie relacji uczuciowych lub przyjazni
zamiast najlepszego interesu firmy;, jest
zabronione.

Ponadto niestosowne jest angazowanie sie
przetozonego lub jakiejkolwiek osoby na
wyzszym stanowisku w relacje romantyczne

z 0soba podlegta. Relacje romantyczne

z podwtadnymi mogg spowodowac spadek
obiektywnosci w takich kwestiach jak
wynagrodzenie, awanse, obowigzki zawodowe,
przypisywanie zmian, nadgodziny lub
szkolenia. W takim przypadku obie osoby

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

majg obowigzek zgtosic te sytuacje do Dziatu
Kadr lub Globalnego Dziatu Etyki i Zgodnosci
z Przepisami. Osoby, ktore wiedzg o reladji
romantycznej, ktéra moze stanowic konflikt
interesow, powinny skonsultowac sie z Dziatem
Kadr lub Globalnym Dziatem Etyki i Zgodnosci
z Przepisami.
L0208

(00 ) Radyzarzadu

Uil
Przed przyjeciem nominacji na cztonka rady
nadzorczej lub podobnego organu winnym
podmiocie gospodarczym badz organizacji
rzgdowej nalezy uzyskac zgode dyrektora etyki
i zgodnosci z przepisami oraz dyrektora ds.
prawnych.

Nie ma potrzeby ubiegania sie o takg zgode

w przypadku rady nadzorczej organizacji non
profit, pod warunkiem, ze taka organizacja nie
ma zadnej relacji biznesowej lub zawodowej

z nasza firma. W przeciwnym razie nalezy
uzyskac zgode prezesa oddziatu lub kierownika
jednostki funkcjonalne;j.

W przypadku pytan lub obaw przed
potencjalnym konfliktem intereséw nalezy
zwrdcic sie do swojego przetozonego,
Dziatu Kadr, Globalnego Dziatu Prawnego
lub Globalnego Dziatu Etyki i Zgodnosci z
Przepisami. Firma przeanalizuje takg sytuacje
wspolnie z pracownikiem, aby znalez¢é
odpowiednie rozwigzanie.

Wiecej informacji dla pracownikéw Colgate znajduje
sie w firmowych wytycznych dotyczacych konfliktdw
interesow i prezentéw w Zasadach praktyki biznesowe;.

Kodeks postepowania Colgate 2024
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Chronimy
zastrzezone
informacje firmy

e

Zastrzezone informacje firmy Colgate sg cennym
zasobem. S3 to informacje uzywane w zwigzku

z dziatalnoscig Colgate, ktore sg nieznane lub
trudno dostepne dla szerokiego ogdtu i maja
istotne znaczenie dla konkurencyjnosci firmy na
rynku. Ochrona zastrzezonych informacji odgrywa
istotng role w zapewnianiu nieustajgcego wzrostu i
konkurencyjnosci naszej firmy.

Jakie sg przyktady
informacji zastrzezonych?

Powyzsza lista nie jest wyczerpujaca, jednak
wskazuje szeroki zakres informacji wymagajacych
ochrony.

v Celeistrategie biznesowe

v Wykazy pracownikéw, klientéw, konsumentow,
specjalistow lub sprzedawcow

v Whioski patentowe

v Niepubliczne informacje finansowe

v Sktady produktow

v Procesy produkcyjne

v Wszelkie nieopublikowane materiaty
marketingowe lub sprzedazowe

v Nieupublicznione informacje wewnetrzne

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

Obowigzki pracownikéw
dotyczace zastrzezonych
informacji firmy Colgate:

NALEZY

v

Podejmowac uzasadnione dziatania w celu
zapewnienia ochrony zastrzezonych informadji
firmy Colgate.

Oznacza¢ odpowiednie dokumenty jako
poufne lub zastrzezone.

Zachowac ostroznos¢ podczas omawiania
zastrzezonych informacji w windach,
pomieszczeniach socjalnych lub innych
przestrzeniach publicznych.

NIE NALEZY

v

Ujawniac zastrzezonych informagji innym
pracownikom Colgate lub stronom trzecim,
chyba Ze istnieje biznesowe uzasadnienie
poznania lub uzycia tych informadji.
Zapewniac stronom trzecim dostepu do
informacji zastrzezonych bez stosownego
upowaznienia oraz obowigzujgcej odpowiedniej
umowy o zachowaniu poufnosci.

Publikowac zastrzezonych informacji ani
dyskutowac o nich na publicznie dostepnych
stronach internetowych i w serwisach
spotecznosciowych.

Uzywac zastrzezonych informacji w celu
zapewniania korzysci sobie lub osobom spoza
firmy Colgate bez stosownego upowaznienia.
Pozostawiac zastrzezonych informacji w
pomieszczeniach konferencyjnych lub w
otwartych przestrzeniach biurowych.

Kodeks postepowania Colgate 2024
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Obowigzek ochrony zastrzezonych informacji
Colgate nie wygasa rowniez po odejsciu z firmy.
Nalezy takze pamietac, ze korespondencja,
materiaty drukowane, dane elektroniczne,
wszelkie dokumenty i rejestry, wiedza na

temat konkretnych proceséw oraz procedury -
niezaleznie od tego, czy majg charakter poufny,
czy nie - s3 wkasnoscig firmy Colgate i musza

W niej pozostac. Opuszczajyc firme, pracownik
ma obowigzek zwroci€ wszystkie powierzone
mu dokumenty lub informacje. W przypadku
watpliwosci co do tego, czy dane informacje

sg zastrzezone, nalezy skontaktowac sie z
Globalnym Dziatem Prawnym.

Wiecej informacji dla pracownikéw Colgate znajduje sie
w firmowych wytycznych dotyczacych ochrony informacji
zastrzezonych w Zasadach praktyki biznesowej.

Przestrzegamy
zasad dotyczgcych
kontaktow z prasg i
mediami

Pracownicy Colgate nie powinni odpowiadac
na zadne wnioski ani wpisy ze strony mediow,
prasy, przedstawicieli branzy finansowej lub
spoteczenstwa, ktdre proszg ich o wypowiedzi
w imieniu Colgate.

» Prosby o udzielenie wywiadu lub zapytania
od medidw, prasy, przedstawicieli
branzy finansowej badz spoteczenstwa
nalezy kierowac do Dziatu Komunikacji
Korporacyjnej lub Dziatu Reladji
Z Inwestorami.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

» Prosby o udzielenie informacji w imieniu
Colgate przedstawicielom amerykanskiej
Komisji Papierow Wartosciowych i Gietdy,
gietdy nowojorskiej, innym organom
regulacyjnym badz zewnetrznym
prawnikom nalezy niezwtocznie zgtosic
Globalnemu Dziatowi Prawnemu.

Pracownikom nie wolno samodzielnie
odpowiadac w imieniu firmy na zadne takie
zapytania, poniewaz udzielenie niewtasciwej
lub niedoktadnej odpowiedzi, a nawet odmowa
udzielenia informadji lub ich zastrzezenie moga
mie¢ szkodliwe skutki w postaci niekorzystnego
rozgtosu, naruszenia prawa lub innego
negatywnego wptywu na firme. Odnosi sie

to réwniez do zapytan i dyskusji w mediach
spotecznosciowych.

Zasada ta nie dotyczy informacji finansowych
dostepnych publicznie, takich jak sprawozdania
roczne badz kwartalne, ani publicznej
dziatalnosci medialnej firmy.

Wiecej informacji dla pracownikéw Colgate znajduje sie
w firmowych wytycznych dotyczacych obrotu papierami
wartosciowymi oraz ujawniania informacji w Zasadach
praktyki biznesowej.

Kodeks postepowania Colgate 2024
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=0 Rzetelnie prowadzimy
= ksiegi rachunkowe oraz
dokumentacje

Pozycje finansowa naszej firmy oraz wyniki

jej dziatalnosci nalezy rejestrowac zgodnie

z wymogami prawnymi i ogdlnie przyjetymi
zasadami rachunkowosci (GAAP). Firma
Colgate musi prowadzi¢ ksiegi rachunkowe,
dokumentacje i konta w sposdb doktadnie i
uczciwie odzwierciedlajgcy transakcje i aktywa
firmy, a takze stosowac odpowiedni system
wewnetrznej kontroli ksiegowe;j.

Wszystkie osoby zaangazowane przy tworzeniu,
przetwarzaniu i zapisywaniu informadji
finansowych odpowiadajg za ich rzetelnos¢ oraz:

e muszg uzyska¢ wymagane zgody oraz
zagwarantowad, ze wszystkie transakcje
i wydatki sg odpowiednio rejestrowane
w ksiegach i dokumentach firmy,

z uwzglednieniem wysokosci, odbiorcow
lub beneficjentdw oraz celéw biznesowych
takich wydatkow;

» muszg dbac o kompletne i doktadne
informacje oraz odpowiednig dokumentacje
wszystkich firmowych transakcji i dziatan na
aktywach;

e muszg zadbac o to, by kazdy zapis
transakgcji oraz wpis ksiegowy lub
finansowy byt w petni zgodny z opisem
w dokumentacji towarzyszacej;nie mogq
zatajac informacji przed kierownictwem ani
przed wewnetrznymi bgdz niezaleznymi
audytorami;

* nie mogg pod zadnym pozorem
wprowadzac fatszywych lub
wprowadzajgcych w btgd wpisow
w ksiegach rachunkowych lub dokumentacji
finansowej firmy;

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

» nie moga dokonywac zadnych ptatnosci do
celéw innych niz opisane w dokumentach
towarzyszgcych;

e nie moga wykorzystywac zadnych funduszy
ani aktywow firmy do jakichkolwiek
nielegalnych lub niewtasciwych celow;

e mMuszg prawidtowo i niezwtocznie
rejestrowac wszelkie przychody i wydatki.

Aktywa i pasywa muszg by¢ prawidtowo
zapisywane i odpowiednio wyceniane. Ponadto
osoby odpowiedzialne za przygotowywanie
sprawozdan Colgate przeznaczonych dla
Komisji Papierow Wartosciowych i Gietd

lub innych sprawozdan wymaganych przez
prawo badz innych dokumentéw na potrzeby
komunikacji ze spotecznoscia biznesowa

lub finansowag, a takze uczestniczace

w przygotowywaniu takich sprawozdan

i dokumentow, majg obowigzek dopilnowag,
by dane ujawniane w tych sprawozdaniach

i dokumentach byty kompletne, rzetelne,
zgodne z prawem, podawane na €zas oraz
zrozumiate.

W przypadku uzyskania informacji o
potencjalnym pominieciu, sfatszowaniu

lub niedoktadnosci w zapisach transakgji,
ksiegach rachunkowych lub dokumentach
finansowych, sprawozdaniach dla Komisji
Papieréw Wartosciowych i Gietdy badz innych
dokumentach albo wadliwym funkcjonowaniu
wewnetrznych mechanizmdw kontrolnych
nalezy niezwtocznie zgtosic to przetozonemu
lub Globalnemu Dziatowi Prawnemu. Mozna
réwniez skontaktowac sie z Globalnym Dziatem
Etyki i Zgodnosci z Przepisami.

Wiecej informacji dla pracownikéw Colgate znajduje

sie w firmowych wytycznych dotyczacych ksiag
rachunkowych, akt i dokumentéw w Zasadach praktyki
biznesowe;j.
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Pamietaj!

v Ksiegi rachunkowe i dokumenty firmy
musza by¢ doktadne.

v Dokumenty firmowe muszg by¢
zrozumiate i jednoznaczne.

v Pod zadnym pozorem nie wolno
wprowadzac fatszywych lub mylgcych
WPISOW.

Chronimy majatek Colgate

Aktywa, obiekty i ustugi firmy mozna
wykorzystac tylko do legalnych, wtasciwych

i autoryzowanych celéw. Kradziez pieniedzy,
mienia i ustug jest surowo wzbroniona.
Korzystanie z wyposazenia, systemow, obiektow,
stuzbowych kart kredytowych oraz zasobow
musi by¢ zwigzane z wykonywaniem zadan
stuzbowych w Colgate lub przebiegac w celach

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

zatwierdzonych przez kierownictwo. Pracownicy
s osobiscie odpowiedzialni nie tylko za ochrone
mienia powierzonego im przez firme, lecz takze
za ochrone wszelkich aktywow firmy. Nalezy
bacznie zwracac uwage na wszelkie sytuacje

lub zdarzenia moggce skutkowac utratg,
naduzywaniem badz kradziezg wtasnosci firmy.
Wszelkie takie sytuacje nalezy niezwtocznie
zgtaszac przetozonemu lub Globalnemu
Dziatowi Ochrony.

Tylko niektdrzy dyrektorzy oraz inne osoby na
wysokich stanowiskach kierowniczych maja
prawo zaciggac zobowigzania dotyczgce
aktywow firmy. Osoby niedysponujgce
odpowiednim upowaznieniem nie mogg
zaciggac takich zobowigzan.

W przypadku pytan lub watpliwosci nalezy skontaktowac
sie z wicedyrektorem finansowym na szczeblu lokalnym
lub oddziatu.

Kodeks postepowania Colgate 2024
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Odpowiedzialnie
D korzystamy
=) zzasobow
informatycznych,
sztucznej
inteligencji i mediow
spotecznosciowych

Korzystanie z zasob6w informatycznych
Pracownicy majg obowigzek korzystac z
firmowych zasobdw informatycznych (IT) w
sposob odpowiedzialny i zgodny z wymaganiami
Kodeksu oraz wszelkimi innymi politykami i
procedurami obowigzujgcymiw firmie.

Do zasobdow IT firmy Colgate nalezy wszelkie
obecne i przyszte wyposazenie, oprogramowanie,
urzgdzenia mobilne, dane i nosniki pamieci
posiadane, wynajmowane lub udostepniane przez
Colgate. Zasobdw IT firmy Colgate nalezy uzywac
z poszanowaniem zasad oraz profesjonalnie,
wytgcznie do celéw biznesowych Colgate, z
wyjatkiem ograniczonego i stosownego uzytku
do celdéw prywatnych.

Zabrania sie uzywania zasobow IT

firmy Colgate do:

e wysytania napastliwych, dyskryminujgcych,
obelzywych, zniestawiajgcych,
oszukanczych lub zawierajgcych grozby
wiadomosci;

e niestosownego ujawniania zastrzezonych
lub poufnych informacji firmy Colgate lub
innej strony albo ich tajemnic handlowych;

e powodowania badz umozliwiania naruszen
zabezpieczen lub zaktocen dziatania
systemow sieciowych lub komunikacyjnych
firmy Colgate, w tym miedzy innymi
instalowania lub przesytania robakow,
wirusdw, oprogramowania szpiegujacego,
szkodliwych programéw albo wszelkich
innych ztosliwych lub niszczacych tresci
badz kodow;

e obchodzenia Srodkéw kontroli dostepu
uzytkownikéw albo innych zabezpieczen
komputerdw, sieci, aplikacji lub innych
rozwigzan technologicznych;
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 naruszania praw jakiejkolwiek osoby lub firmy
chronionej znakiem towarowym, zastrzezong
formg wizualng, prawem do wizerunku/
prywatnosci, prawami autorskimi, tajemnicg
handlowa, patentem lub innymi prawami
wtasnosci intelektualnej albo podobnymi
przepisami prawnymi lub ustawowymi;

* naruszania prawa do wizerunku lub
prywatnosci dowolnej osoby chronionej przez
obowigzujgce przepisy;

» zabiegania 0 zewnetrzne przedsiewziecia
komercyjne, do celdw religijnych
lub politycznych i wszelkich innych
nieautoryzowanych osobistych korzyscilub
postepdow;

e instalowania lub pobierania
nieautoryzowanego oprogramowania
w systemie Colgate do celéw biznesowych
lub osobistych;

 wszelkich innych zastosowan zabronionych
przez Zasady praktyki biznesowe;j.

» W zakresie dopuszczonym przez
obowigzujgce przepisy firma Colgate
zastrzega sobie prawo do monitorowania
korzystania z zasobow IT oraz ograniczania,
zawieszania lub blokowania dostepu do
nich w dowolnym momencie i z dowolnej
przyczyny. Pracownicy nie powinni
oczekiwac prywatnosci podczas korzystania
z zasobow IT firmy.

Zasoby IT firmy Colgate:

» muszg by¢ obowigzkowo wykorzystywane
w catej dziatalnosci firmy. W tym rozumieniu
zasoby IT firmy Colgate obejmujg osobiste
urzgdzenia mobilne zatwierdzone przez
Clobalny Dziat ds. Bezpieczenstwa
Informatycznego oraz zgodne z jego
Politykg bezpieczenstwa urzgdzen
mobilnych;

 do celéw zwigzanych z dziatalnoscig
firmy nie nalezy uzywac prywatnych kont
pocztowych;

 pracownicy Colgate nie powinni wysytac
dokumentow ani wiadomosci stuzbowych
na prywatne konta pocztowe ani z takich
kont.
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Sztuczna
D inteligencja (SI)

I

System sztucznej inteligencji opiera sie
na maszynach, ktére mogg generowac
dane wyjsciowe, takie jak prognozy,
rekomendacje, treSci w réznej postaci
(np. tekst, obrazy, wideo i dzwiek) lub
decyzje wptywajgce na rzeczywiste lub
wirtualne Srodowiska. Systemy Sl oferujg
zaawansowane srodki usprawniajgce
nasze procesy biznesowe, poprawiajgce
jakos¢ obstugi klientow i konsumentow
oraz napedzajgce innowacje w catym
obszarze naszej dziatalnosci. Korzystanie
z systemow Sl pocigga jednak za

sobg odpowiedzialnos¢ i potencjalne
ryzyko dla firmy, naszych pracownikow

i innych interesariuszy. Zachecamy

do odpowiedzialnego wdrazania

i korzystania z systemow S, ktadac nacisk
na koniecznos$¢ zachowania zdrowego
rozsadku, zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisamii regulacjami oraz wzgledami
etycznymi w celu wyeliminowania
wszelkich niezamierzonych nastepstw.

LAY

Zasady odpowiedzialnego korzystania
ze sztucznej inteligencji

e Dziatamy etycznie i uczciwie
oraz przestrzegamy prawa:
Zobowigzujemy sie do stosowania
systemow Sl w sposdb zgodny
Z naszymi wartosciami i celem, przy
zapewnieniu zgodnosci ze wszystkimi
obowigzujgcymi przepisami prawa
i requlacjami, naszym Kodeksem
postepowania i naszymi Globalnymi
wytycznymi dotyczgcymi praktyk
biznesowych, ze szczegdinym
naciskiem na ochrone prywatnosci
danych oraz zapewnienie ich poufnosci
i integralnosci. Zobowigzujemy sie
robic rzeczy we wtasciwy sposob
i dziatac uczciwie.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

Dbamy o zaufanie i poczucie
odpowiedzialnosci: Dgzymy do
zachowania przejrzystosci metod,
sposobdéw dziatania i zastosowan
naszych systemow Sl, w granicach
bezpieczenstwa, przepiséw

prawa i polityki, a jednoczesnie
opracowujemy mechanizmy
przypisywania odpowiedzialnosci

i zapewniania rozliczalnosci za
rezultaty dziatan opartych na Sl.
Bedziemy dziata¢ odpowiedzialnie,
aby utrzymac zaufanie wszystkich
naszych interesariuszy.
Propagujemy sprawiedliwos¢

i inkluzywnos¢: Zobowigzujemy

sie do uczciwosci i uwzgledniania
réznych perspektyw w naszych
dziataniach wykorzystujgcych Sl.
Bedziemy aktywnie monitorowac
potencjalne przypadki stronniczosci
w naszych praktykach zwigzanych

z Sli podejmowac kroki w celu

ich ztagodzenia. Staramy sie
uwzgledniac rézne perspektywy

i eliminowac uprzedzenia.

W zastosowaniach sztucznej
inteligencji na pierwszym miejscu
stawiamy ukierunkowanie na
cztowieka: Naszym priorytetem jest
zwiekszanie ludzkich mozliwosci,
zapewnianie jednoznacznosci

w interakcjach z Sl'i dbanie

o transparentnos¢ naszego sposobu
korzystania z technologii. Zamierzamy
wykorzystywac systemy Sl w sposdb
przynoszacy korzysci naszym
pracownikom iich spotecznoSciom.
Zobowigzujemy sie do bezpiecznego
korzystania ze sztucznej inteligengji:
Doktadamy wszelkich staran,

aby wdrazac najlepsze praktyki
bezpieczenstwa w celu zwiekszenia
niezawodnosci zarzgdzania ryzykiem
zwigzanym z Sl. Bedziemy dziatac
na rzecz ochrony naszej organizagji

i interesariuszy przed czynnikami
zagrazajgcymi bezpieczenstwu.
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Media
spotecznosciowe

[

Termin ,media spotecznoSciowe” oznacza
witryny, aplikacje i inne narzedzia internetowe
stuzace do komunikacji, umozliwiajgce
uzytkownikom wzajemne interakcje

i dzielenie sie informacjami, opiniami, wiedzg

i zainteresowaniami. S3 to cenne narzedzia do
komunikacji umozliwiajgce nam nawigzywanie
kontaktu ze wspotpracownikami oraz klientami,
dostawcami, konsumentami i specjalistami. Choc
media spotecznosciowe niosg ze sobg wiele
korzysci, stwarzajg takze zagrozenia dla Spotki,
korzystajgcych z nich pracownikdw oraz dla
innych oséb trzecich.

Zachecamy do uzywania mediow
spotecznosciowych w sposéb odpowiedzialny,
z zachowaniem zdrowego rozsgdku oraz
poczucia osobistej odpowiedzialnosci,

aby unikng¢ wszelkich niezamierzonych
konsekwencji aktywnosci w sieci. Na przyktad
nalezy unikac publikowania takich komentarzy,
ktérych nie chciatoby sie przekazaé komus
bezposrednio. Ponadto w odniesieniu do
wypowiadania sie w imieniu Colgate istniejg
rygorystyczne wymogi.

Wykorzystanie mediéw spotecznosciowych
do celow prywatnych - co nalezy, a czego nie
nalezy robic

» NIE nalezy korzystac ze stuzbowych adresow
e-mail do osobistych interakcji w mediach
spotecznosciowych.

» Mozna zidentyfikowac sie jako
pracownik firmy, korzystajac z mediow
spotecznosciowych do celéw osobistych
(np. z osobistego konta na Facebooku lub
Twitterze), jednak NIE WOLNO uzywac
nazwy firmy, jej spotek zaleznych, spotek
joint-venture ani zadnego z ich produktéw
jako nazwy uzytkownika ani wyswietlanego
pseudonimu.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

e NIE uzywac logotyp6w ani materiatéw

nalezgcych do firmy, o ile nie zostang one
wskazane jako zatwierdzone przez Colgate.

NIE angazowac sie w niewtasciwg
komunikacje z przedstawicielami
konkurencji ani innymi osobami (na przyktad
udostepniajac im poufne lub zastrzezone
dane firmy).

W przypadku polecania produktéw Colgate
lub publikowania wpiséw zwigzanych z firma
na swoim osobistym koncie w mediach
spotecznosciowych nalezy postepowac
zgodnie z naszym Kodeksem oraz
przepisami prawa:

o NALEZY ujawni¢ w kazdym takim wpisie,
ze jest sie pracownikiem firmy (na przyktad
uzywajac #ColgateTeam lub #lamColgate),
jesliwymaga tego prawo.

o W przypadku otrzymania pytan na
temat Spotki lub jej produktdw za
posrednictwem osobistego konta
w mediach spotecznosciowych NIE
nalezy samodzielnie odpowiadac na
takie pytanie. NALEZY podac tacze
do firmowej witryny internetowej, na
ktdrej mozna znalez¢ odpowiedz na
takie zapytania lub skierowac osobe
przesytajgcy zapytanie do strony Kontakt
pod adresem ColgatePalmolive.com.

o Nalezy mie€ na uwadze, ze ludzie mogg
nie widzie€ rozréznienia pomiedzy
pracownikiem a jego pracodawca.
Niezaleznie od tego, na jakiej platformie
spotecznosciowe;j sie publikuje, trzeba
miec Swiadomos¢, ze stowa i dziatania
mogq mie€ wptyw na reputadje
pracownika oraz reputacje firmy Colgate-
Palmolive. Nalezy unikac publikadji
prywatnych tresci, ktbre mogtyby
negatywnie wptyng¢ na reputacje Colgate.
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Wykorzystanie mediow
spotecznosciowych
do celow stuzbowych

Spo6tka ma wypracowane procesy
komunikowania aktualnosci, promowania
produktow i reklamowania ich na
sponsorowanych stronach internetowych. Nie
nalezy umieszczac na tych stronach zadnych
wpisow w imieniu Spotki bez upowaznienia.
W przypadku uzyskania upowaznienia do
takich czynnosci odniesc sie do rozdziatu 16
»Media spotecznosciowe” Zasad praktyki
biznesowej, aby sprawdzi¢ odpowiednie
wytyczne.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

Odhniesienia do firmy

W razie zauwazenia wpisow, ktore s3
nieprawdziwe lub nieodpowiednie i mogg miec
wptyw na firme lub jej reputacje, skontaktowac
sie z Dziatem Komunikacji Korporacyjnej lub
Dziatem Etyki i Zgodnosci z Przepisami.

Wiecej informacji dla pracownikéw Colgate znajduje
sie w firmowych wytycznych dotyczacych uzywania

i ochrony zasobdw informatycznych oraz mediéw
spotecznosciowych w Zasadach praktyki biznesowe;j.
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Nasze relacje

Z zewnetrznymi
jednostkami
biznesowymi



Prowadzimy dziatalno$¢ biznesowq

z zachowaniem zasad uczciwosci i oczekujemy,
ze wartosci oraz praktyki biznesowe stron
trzecich bedg odzwierciedlac nasze w zakresie
zgodnosci z prawem, jakosci produktow,
bezpieczenstwa, praw cztowieka oraz
traktowania pracownikéw.

Postepujemy
etycznie w relacjach
ze stronami trzecimi

N

Nasze dgzenie do zaufania, otwartej i szczerej
komunikacji oraz szacunku przektada sie na
nasze relacje ze stronami trzecimi. Uczciwe i
sprawiedliwe traktowanie stron trzecich jest
niezbedne, by nawigzywac wartosciowe i trwate
relacje biznesowe. Wszystkim potencjalnym
stronom trzecim zapewniamy sprawiedliwe i
rowne traktowanie. Decyzje dotyczgce wyboru
sprzedawcow podejmujemy na podstawie
obiektywnych kryteridw, takich jak cena i
jakos¢, a takze niezawodnos¢ i uczciwose.

Ponadeto nie oferujemy stronom trzecim
zadnych preferencyjnych warunkdw
dotyczacych cen, promocyjnych ulg, wsparcia
marketingowego itp. Kontakty ze stronami
trzecimi sg omowione szerzej w niniejszym
Kodeksie, w czeSci poswieconej naszym
relacjom z wtadzami i prawem.

Kodeks postepowania dla stron trzecich firmy
Colgate powstat, by wyrazi¢ nasze oczekiwania
dotyczace etycznego postepowania stron
trzecich, z ktdrymi wspotpracujemy.

Dostawcy i sprzedawcy Colgate podczas
wspotpracy powinni zawsze pamietac
0 Wymogu przestrzegania Kodeksu

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

postepowania dla stron trzecich. Konsekwencjg
nieprzestrzegania tych zasad moze by¢
rozwigzanie wspotpracy biznesowej z

naszg firma. Ponadto nalezy przestrzegac

zasad klientow lub dostawcow w zakresie
niekolidujgcym z naszymi politykami firmowymi.
Kodeks postepowania dla stron trzecich firmy
Colgate jest dostepny w wielu jezykach.

Nie przekazujemy
i nie przyjmujemy
niestosownych
prezentow

Oferowanie, przekazywanie lub przyjmowanie
upominkdw, ptatnosci, korzysci bgdz ofert
zatrudnienia (bezposrednio przez pracownika
lub za posrednictwem cztonkdw rodziny

czy znajomych) w celu wywarcia wptywu

lub w sposdb, ktéry moze stworzy¢é pozory
wywierania wptywu na jakakolwiek decyzje
biznesowag, jest niedopuszczalne. Nalezy
pamietac, ze wszelkie wreczane, oferowane
lub otrzymane upominki, ptatnosci lub inne
korzysci muszg mie¢ symboliczng wartos¢
(okoto 100 USD). Upominek nie moze mie
formy gotowki, ekwiwalentu pienieznego

ani papieréw wartosciowych. Nalezy rowniez
pamietac, ze mozna wreczyc lub przyjac
upominek o symbolicznej wartosci z jednego
zrédta tylko raz w danym roku kalendarzowym.

W przypadku podejrzenia, ze prezent, ptatnosc
lub korzys¢ byty oferowane lub przekazane,
aby wptyna¢ na decyzje biznesowa, nalezy
skontaktowac sie z Globalnym Dziatem
Prawnym lub Globalnym Dziatem Etyki i
Zgodnosci z Przepisami.

Jesli odmowa przyjecia upominku o wartosci

wiekszej niz symboliczna mogtaby postawic
firme w niezrecznej sytuacji, nalezy zgtosic
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zamiar przyjecia prezentu Globalnemu Dziatowi
Prawnemu. Ponadto nie wolno zabiegac o
upominki, pienigdze ani inne korzysci, ani
przyjmowac ich w imieniu cztonka bliskiej
rodziny od zadnych 0séb, z ktérymi nasza

firma prowadzi relacje biznesowe lub z ktorymi
chciataby nawigzac takie relacje w przysztosci.

Nalezy stosowac sie do nastepujacej zasady:
nigdy nie wolno oferowac ani przyjmowac
upominkdw lub ustug podwazajgcych uczciwose
ktorejkolwiek ze stron lub sprawiajgcych takie
wrazenie. Ten zakaz nie dotyczy okazyjnej
wymiany skromnych rozrywek lub upominkéw
biznesowych o nominalnej wartosci.

Nalezy pamietad, ze istniejg specjalne zasady
regulujace kontakty z urzednikami parfistwowymi
reprezentujgcymi federalne, stanowe, lokalne
lub zagraniczne organy administracji. Zasady

te odbiegajg od regut dotyczgcych kontaktow

z przedstawicielami innych podmiotéw. Nie
wolno wreczac zadnych prezentdw aniinnych
przedmiotow niezaleznie od ich wartosci
urzednikom panstwowym dowolnego kraju,

ani takich prezentéw czy przedmiotéw od nich
przyjmowac, bez uprzedniej zgody na pismie od
Globalnego Dziatu Prawnego.

Wiecej informadji dla pracownikéw Colgate

na temat wreczania prezentéw urzednikom
panstwowym znajduje sie w Globalnej polityce
wydatkow na rzecz podmiotow rzgdowych,

a takze w powigzanym z nig formularzu

i procedurze zatwierdzenia.

Szanujemy tajemnice
B | handloweipoufne
informacje

o

Colgate z zasady nie narusza Swiadomie
zadnych zatwierdzonych i wykonywalnych
praw wtasnosci intelektualnej innych jednostek.
Zgodnie z polityka firmy szanujemy rowniez

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

tajemnice handlowe i inne zastrzezone
informacje innych stron. Jest to szczegdlnie
wazne w przypadku pracownikdw
dysponujgcych wiedzg na temat tajemnic
handlowych lub zastrzezonych informacji
nalezgcych do ich poprzednich pracodawcow.
Zasadniczo zatrudnianie obecnych lub bytych
pracownikow konkurengji nie jest zabronione.
Jednakze zatrudnianie pracownikdw naszych
bezposrednich konkurentéw wigze sie

z ryzykiem prawnym, w tym zagrozeniem
uzyskania poufnych lub zastrzezonych
informacji konkurentéw lub innych oséb
trzecich. Wszelkie pytania dotyczgce tych
kwestii nalezy kierowa¢ do Globalnego Dziatu
Prawnego.

W przypadku otrzymania od osoby spoza firmy
propozycji dotyczacej wynalazku, odkrycia lub
koncepdji nalezy zabezpieczyc firme przed
przysztymiroszczeniami odszkodowawczymi
lub pienieznymi. Nie wolno zezwolic takiej
osobie na przedstawienie szczegotow jej
wynalazku, odkrycia lub koncepdji bez
uprzedniej konsultacji z Globalnym Dziatem
Prawnym.

Na stronie www.colgate.com/innovation
znajdujg sie wytyczne oraz formularze i

opis procedury, ktorej nalezy przestrzegad,
aby dokonac takiego zgtoszenia. Osoby
przekazujgce niezamowione pomysty, sugestie
lub zapytania nalezy odesta¢ do naszej
zewnetrznej witryny internetowej i poprosic

0 postepowanie zgodnie z opisang tam
procedura.
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Naszerelacje
Z konsumentami



Wszystkie osoby zgtaszajgce sie z
niezamdwionymi koncepcjami nalezy skierowac
do Globalnego Dziatu Prawnego lub lokalnego
dziatu obstugi konsumentow, aby zapewnic im
obstuge zgodnie z procedurami firmy.

Reputacja naszej firmy opiera sie na wysokiej
jakosci i bezpieczenstwie naszych produktow.
D3zenie do zapewnienia najwyzszego poziomu
bezpieczenstwa i zdrowia konsumentéw ma
kluczowe znaczenie dla dalszego rozwoju i
sukcesow naszej firmy.

Stawiamy najwyzsze
wymagania wobec
OO naszych produktow

Chcemy nieustannie umacniac konsumentow
naszych wyrobow w przekonaniu, ze moga

ufa¢ produktom Colgate ze wzgledu na ich
niezawodnos¢, jakosS¢ i znakomite wrasciwosci.
Poza obstugg miliardéw konsumentow na
rynkach, na ktérych jesteSmy obecni, musimy
doktadac staran, by maksymalnie zwiekszac
wydajnos¢ wytwarzania naszych produktow, aby
moc je oferowac w przystepnej cenie.

Produkty sprzedawane przez Colgate

muszg spetniac nie tylko wszystkie normy
bezpieczenstwa ustalone przepisami prawa,
lecz réwniez normy naszej firmy, ktére s3

czesto jeszcze bardziej surowe. Uczestniczymy
w programach zapewniania konsumentom
btyskawicznej pomocy w przypadku podejrzen
dotyczacych naruszenia, niewtasciwego
stosowania badz podrabiania produktéw.
Zdrowie, bezpieczenstwo i dobre samopoczucie
konsumentéw majg dla nas pierwszorzedne
znaczenie, zas wszyscy pracownicy Colgate
majg obowigzek niezwtocznie zgtaszac wszelkie
problemy dotyczace jakosci oraz bezpieczenstwa
produktow kierownikowi swojej jednostki
biznesowe;j.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

Dodatkowe informacje na temat bezpieczefstwa
stosowanych przez nas sktadnikéw znajdujg sie w
dokumencie Zasady dotyczace bezpieczenstwa
sktadnikéw: Codzienne zdobywanie zaufania kolejnych
pokolen klientow.

o Reagujemy na sugestie

(1) konsumentéw nasz
ych
- =

wyrobow

Poniewaz wytwarzamy wyroby konsumenckie,
nasz sukces zalezy od zadowolenia, zaufania i
przychylnosci konsumentow. Najlepszg metoda
realizacji naszych celéw i zaspokajania potrzeb
konsumentow jest stosowanie spojnego i
uczciwego programu komunikacji z nimi.

Zdajemy sobie sprawe ze znaczenia
przewidywania potrzeb oraz preferencji
konsumentow i reagowania na nie. Wierzymy
rowniez, ze opinie, troski i pytania konsumentow
dotyczace naszych produktéw sg istotnym
zrodtem informacji. Potrzeby konsumentow
nieustannie ulegajg zmianie, w zwigzku z czym
musimy stale uwaznie stuchac opinii i wypowiedzi
ludzi, aby mdc odpowiednio na nie reagowac.

Gdy konsument wyraza niezadowolenie,

zespOt ds. obstugi konsumentdw postara sie
rozwigzac problem sprawnie, uprzejmie oraz z
uwzglednieniem racji konsumenta, a takze dotozy
wszelkich uzasadnionych staran, aby wzmocnic
lub odzyskac zaufanie konsumenta.

Reklamy naszych
& || produktéw sg
I~ uczciweirzetelne

Jednym z najistotniejszych aspektéw naszej
dziatalnosci jest reklama. Reklamy powinny
by¢ kreatywne i konkurencyjne, a zarazem
uczciwe i doktadne. Nie mogg wprowadzac
w btad i powinny by¢ zgodne ze wszystkimi
obowigzujgcymi przepisami.
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Reklamy tworzg co$ wiecej niz obraz produktu.
Budujg nasza reputacje jako firmy rzetelnej,
niezawodnej i godnej zaufania.

Doktadamy staran, by uwaznie wybiera¢ media,
w ktorych sg przedstawiane nasze reklamy. Nie
zezwalamy, aby nasze reklamy byty pokazywane
w kontekscie niezgodnym z wartosciami firmy,
co obejmuje tresci:

e przedstawiajace nieuzasadniong przemoc
lub epatujgce nig;

» bedgce w opinii Colgate antyspoteczne lub
w ztym guscie albo mogace krzewic postawy
antyspoteczne u nasladujgcych je odbiorcow;

e przedstawiajgce niestosowne zachowania
seksualne;

e popierajace dziatania negatywnie
wptywajgce na zdrowie fizyczne lub
psychiczne innych 0séb albo sprawiajace
wrazenie udzielania takiego poparcia;

e obrazajgce, wySmiewajgce lub
dyskredytujgce ludzi ze wzgledu na ich
wiek, pochodzenie narodowe lub etniczne,
obywatelstwo, ptec lub tozsamos¢ ptciowa,
orientacje seksualng, rase badz wyznanie
albo podtrzymujgce negatywne stereotypy;

e Wyrazajgce poglady lub opinie na tematy
polityczne.

Aby zagwarantowac spetnianie tej obietnicy

w coraz bardziej cyfrowym Srodowisku, w naszej
reklamie cyfrowej obowigzkowo w najszerszym
mozliwym zakresie stosujemy technologie
bezpieczenstwa marki.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

Wreszcie - odwdzieczamy sie za zaufanie

i szacunek, jakim darzg nas ludzie kupujacy
nasze produkty, poprzez przestrzeganie
obowigzujgcego prawa i stosowanie
najwyzszych standardéw etyki i moralnosci
w zakresie ochrony prywatnosci dotyczgcej
wykorzystania danych w komunikacji.

Przestrzegamy norm uczciwosci handlowej
podczas opracowywania, uzywania oraz
wybierania reklam, znakdw towarowych lub
wzordw, poniewaz uwazamy, ze nasze produkty
powinny konkurowac wytgcznie swojg jakoscig i
reputacja, bez uciekania sie do nasladownictwa
lub naduzywania zaufania konsumentow.
Uczciwos¢ handlowa wymaga:

e Scistego przestrzegania lokalnych wymogow
prawnych dotyczgcych ochrony znakéw
towarowych i przeciwdziatania nieuczciwej
konkurencji;

« unikania kopiowania znanych znakow
towarowych, sloganéw, motywow
reklamowych i elementéw graficznych
uzywanych przez miedzynarodowe firmy
i lokalne konkurencyjne przedsiebiorstwa.

Wiecej informacji dla pracownikéw Colgate znajduje
sie w firmowych wytycznych dotyczgcych reklam iich
zamieszczania w Zasadach praktyki biznesowe;j.

Kodeks postepowania Colgate 2024

30



Nasze relacje
Z prawem



Przestrzegamy obowigzujgcych
przepisow prawa

Pracownicy Colgate muszg prowadzic
dziatalnosc¢ stuzbowg w sposob catkowicie
zgodny z przepisami kraju, w ktérym pracuja,

a takze odpowiednimi przepisami prawa Stanow
Zjednoczonych, jak przedstawiono w firmowych
Zasadach praktyki biznesowej, politykach

i procedurach. W przypadku podejrzenia
konfliktu miedzy lokalnymi przepisami prawa a
odpowiadajgcymiim przepisami prawa USA lub
firmowymi politykami nalezy skonsultowac sie z
Globalnym Dziatem Prawnym.

Przestrzegamy przepisow
prawa dotyczacych uczciwej
konkurencji

Firma Colgate i jej pracownicy sg zobowigzani
przestrzegac przepisow prawa o ochronie
konkurencji (zwanych rowniez przepisami
antymonopolowymi), obowigzujgcych we
wszystkich krajach i regionach samorzgdowych,
w ktorych prowadzimy naszg dziatalnos¢. Przepisy
te maja na celu ochrone konsumentow i innych
przedsiebiorstw poprzez zagwarantowanie
uczciwej konkurencji polegajgcej na oferowaniu
konkurencyjnych cen, bardziej innowacyjnych
produktow i lepszych ustug oraz powstrzymaniu
sie od ingerowania w rynkowe mechanizmy
podazy i popytu. Praktycznie wszystkie kraje
wprowadzity przepisy o ochronie konkurencji.
Mamy obowigzek znac i rozumiec przepisy

o ochronie konkurencji obowigzujgce wszedzie
tam, gdzie prowadzimy naszg dziatalnos¢, oraz
zasiegac w razie watpliwosci porad w Globalnym
Dziale Prawnym.

Przepisy o ochronie konkurencji na catym
Swiecie zabraniajg wszelkich porozumier miedzy
konkurujgcymi przedsiebiorstwami mogacych

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

ogranicza¢ swobode konkurencji. Kluczem
zachowania zgodnosci z tymi przepisami jest
niezaleznos¢. Firma Colgate musi podejmowac
niezalezne dziatania w réznych obszarach swojej
dziatalnosci biznesowej, takich jak:

Ustalanie cen

Oferowanie rabatow lub promodji

Ustalanie warunkéw zakupu i sprzedazy

Wybieranie klientow, dystrybutorow lub

dostawcow

v Wybieranie wytwarzanych produktow i
okreslanie ich ilosci dostepnej w sprzedazy

v Zatrudnianie pracownikow

< < < <

Nalezy pamietac, ze niezgodne z prawem
porozumienia nie muszg mie¢ postaci formalnych
dokumentow - nie muszg nawet istnie€ w

formie pisemnej. Moze to by¢ porozumienie
ustne lub wynikajgce z przebiegu dziatalnosci
biznesowej badz swobodnych komentarzy.
Ponadto porozumienie nie musi by¢ pomysinie
wprowadzone w zycie, aby byto nielegalne.

Istnienie niezgodnego z prawem porozumienia
ograniczajgcego niezaleznos¢ firmy

mozna wywnioskowac, gdy konkurujace
przedsiebiorstwa udostepniajg sobie nawzajem
poufne lub niepubliczne informacje dotyczgce
biezgcych bgdz przysztych plandw biznesowych
(np. planowanych podwyzek cen, kosztow
naliczanych przez dostawcow, premier nowych
produktow, plandw rekrutacji i zatrudniania
pracownikow, itp.). Nalezy o tym bezwzglednie
pamietac w szczegdlnosci podczas
wypetniania ankiet organizacji branzowych

lub organizowanych przez nie spotkan. Aby
wzig¢ udziat w spotkaniu (osobiscie, wirtualnie
lub za posrednictwem platform mediow
spotecznos$ciowych takich jak Facebook czy
WhatsApp), w ktorym bedg uczestniczyli
rowniez przedstawiciele konkurencji, nalezy
uprzednio uzyskac zgode od Globalnego
Dziatu Prawnego. Nie wolno ujawniac poufnych
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informadcji firmowych przedstawicielom
konkurencji. W przypadku otrzymania informacji
dotyczgcych konkurencyjnego przedsiebiorstwa,
ktore sprawiajg wrazenie poufnych, nalezy
natychmiast powiadomi¢ o tym Globalny Dziat
Prawny. Nie wolno uzywac ani udostepniac
takich informacji bez uprzedniej zgody Dziatu
Prawnego.

Przepisy prawa o ochronie konkurencji
przeciwdziatajg agresywnym lub nieuczciwym
dziataniom podejmowanym przez
przedsiebiorstwa o dominujgcej pozycji na rynku,
aby zagwarantowac otwarte i sprawiedliwe
warunki dla wszystkich firm. Dziatania, ktore

s legalne w przypadku firm niemajgcych
dominujgcej pozycji na rynku, mogg zostaé
uznane za niezgodne z prawem w przypadku
dominujgcych spotek. W krajach, w ktdrych
Colgate ma bardzo duze udziaty w rynku, nalezy
konsultowac planowane dziatania (np. konkretne
zasady udzielania rabatéw lub odmowe
sprzedazy produktow okreSlonemu podmiotowi)
z lokalnym radcg prawnym, aby upewnic sie, ze
nie bedg one stanowi¢ naduzycia dominujacej
pozydji.

Przepisy prawa o ochronie konkurencji
narzucajg takze pewne ograniczenia dotyczace
relacji miedzy dostawcami a ich klientami i
dystrybutorami. W wiekszosci krajow wszelkie
proby ograniczenia swobody klientow lub
dystrybutoréw w kwestii ustalania cen,
warunkow sprzedazy lub niezaleznego dziatania
stanowig naruszenie przepisdw prawa o ochronie
konkurencji. Musimy podkreslac w kontaktach z
naszymi klientami, ze ,zalecane ceny sprzedazy
detalicznej (odsprzedazy)” pozostajg jedynie
naszg rekomendacja. Klienci majg zawsze prawo
do swobodnego ustalania ceny sprzedazy
produktow.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

Konsekwencje tamania przepisdw prawa o
ochronie konkurencji s niezwykle powazne

i mogq obejmowac wysokie grzywny

dla firmy oraz kary dla poszczeg6lnych

0s0b uczestniczacych w tym procederze,
facznie z pozbawieniem wolnosci. Wszelkie
dochodzenia dotyczgce potencjalnych dziatan
ograniczajgcych konkurencje moga mie¢ bardzo
negatywny wptyw na wizerunek firmy oraz
ciggtos¢ dziatalnosci biznesowe;.

W przypadku watpliwosci, czy planowane
dziatanie moze stanowic problem w Swietle
przepisdw prawa o ochronie konkurencji, nalezy
skonsultowac sie z Globalnym Dziatem Prawnym.

Wiecej informacji dla pracownikéw Colgate znajduje sie

w firmowych wytycznych na temat przepiséw dotyczacych
konkurendji, ktére opisano w Zasadach praktyki
biznesowe;j.

Przestrzegamy przepisow
prawa dotyczgcych obrotu
papierami wartosciowymi

Czasami pracownicy mogg uzyskac niedostepne
publicznie (,niepubliczne”) informacje dotyczace
Colgate lub innych firm notowanych na gietdzie,
z ktdrymi wspotpracujemy - na przyktad

ich wynikdw finansowych lub operacyjnych,
planow fuzji lub przejec, zby¢ lub inwestycji,
planéw marketingowych bgdz premier nowych
produktow.

Informacje sg uwazane za niepubliczne do
momentu, gdy zostang ujawnione publicznie

w odpowiedni sposob - innymi stowy, gdy
zostang szeroko rozpowszechnione i rynki
papierdw wartosciowych zdgza na nie
zareagowac. Jesli takie informacje niepubliczne
mozna uznac za ,istotne” - czyli takie, ktore
zostatyby uwzglednione przez rozsgdnego
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inwestora podczas podejmowania decyzji o
inwestycji - nalezy postepowac z nimi zgodnie z
nastepujgcymi przepisami prawa oraz
zasadami firmy:

v Nie wolno kupowac ani sprzedawac dla
siebie lub innej osoby akgji, obligacji i innych
papieréw wartosciowych firmy (Colgate
lub innej), ktdrej dotycza takie niepubliczne
informacje.

v Nie wolno zachecac ani sktaniac innych w
oparciu o takie informacje niepubliczne
do kupowania badz sprzedawania akgjj,
obligacji lub innych papieréw wartosciowych
takich firm.

v Nie wolno udostepniac takich informacji
niepublicznych osobom spoza Colgate.

v Nie wolno omawiac takich niepublicznych
informacji z osobami wewngtrz Colgate,
chyba ze istnieje uzasadnienie przekazania
tych informadji.

Innymi stowy, nie mozna uzywac zadnych
informacji publicznych poznanych podczas
zatrudnienia w Colgate do inwestowania w
papiery wartosciowe lub dokonywania innych
transakcji inwestycyjnych z korzyscig dla siebie
badz innych osdb.

W przypadku poznania dowolnych informacji
niepublicznych podczas zatrudnienia w firmie
Colgate nalezy dotozy¢ wszelkich staran, by
chronic ich poufnos¢. Nie wolno dokonywac
zadnych transakgji (ani doradzac ich innym)
stanowigcych obrot papierami wartosciowymi
firmy Colgate ani innych powigzanych firm
przed uptywem odpowiedniego czasu od
upublicznienia informacji. Ten zakaz dotyczy
rowniez opcji na akcje oraz wszelkich decyzji
0 nabyciu lub sprzedazy akgji Colgate za
posrednictwem plandw akcji dla
pracownikow firmy.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

Obowigzek chronienia poufnosci informadgji
niepublicznych pozostaje w mocy réwniez po
ustaniu zatrudnienia w Colgate do momentu
nalezytego upublicznienia tych informacji.

W razie watpliwosci, czy dane informacje

3 yistotne” lub czy zostaty nalezycie
upublicznione, nalezy skontaktowac sie z
Globalnym Dziatem Prawnym. W miedzyczasie
nalezy zaniechac obrotu papierami
wartoSciowymi na podstawie tych informadgji
oraz ujawniania ich innym osobom do
momentu uzyskania zgody Globalnego Dziatu
Prawnego.

Przestrzegamy przepisow
prawa dotyczacych
przeciwdziatania korupcji

Zobowigzanie Colgate do legalnego i etycznego
postepowania wobec wtadz i urzednikéw
panstwowych ma charakter globalny. Zasady
firmy oraz amerykanska ustawa dotyczaca
zagranicznych praktyk korupcyjnych

(ang. Foreign Corrupt Practices Act, FCPA)

i inne podobne akty prawne dotyczgce
przeciwdziatania korupcji obowigzujace na
catym Swiecie zabraniajg naszym pracownikom
i innym osobom wystepujgcym w imieniu naszej
firmy oferowania lub wreczania jakichkolwiek
wartosciowych przedmiotéw lub ustug
urzednikom panstwowym w celu pozyskania
zlecenia lub wywarcia wptywu na dziatania
badz decyzje organu rzgdowego.

Zasady firmy i niektore przepisy prawa
réwniez zabraniajg dokonywania,
bezposrednio lub posrednio, wszelkich
ptatnosci przyspieszajgcych lub tapowek

na rzecz urzednikow panstwowych w celu
przyspieszenia realizacji urzedowej ustugi lub
dziatania (dotyczy to na przyktad niewielkiej
ptatnosci dla urzednika za przesuniecie
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wniosku firmy Colgate na poczatek kolejki lub
skrocenie oczekiwania na realizacje ustugi badz
dziatania). Oficjalne optaty za urzedowym
pokwitowaniem lub fakturg nie sg uwazane za
niestosowne ptatnosci.

Aby uchroni¢ pracownikéw przed ryzykiem
ztamania tych zasad, bezposrednio lub za
posrednictwem strony trzeciej, zgodnie z
politykg firmy zabrania sie przekazywania badz
wreczania wszelkich ptatnosci, form rozrywki,
ofert pokrycia kosztow podrdzy, upominkow
lub innych wartoSciowych przedmiotéw
urzednikom panstwowym, niezaleznie

od wartosci takiej korzysci, bez uzyskania
uprzedniej pisemnej zgody Globalnego Dziatu
Prawnego. Zakaz ten nie obejmuje legalnie
pobieranych optat (np. optat za wystawienie
zezwolen |ub licencyjnych) za urzedowym
pokwitowaniem.

Wiecej informacji dla pracownikéw Colgate znajduje sie
w Globalnej polityce wydatkow na rzecz podmiotow
rzadowych, a takze w powigzanym z nig formularzu
zatwierdzenia.

Nalezy pamietad, ze okreslenie ,,urzednicy
panstwowi” ma bardzo szerokg definicje i
obejmuje rowniez osoby bedace pracownikami
instytucji badz organizacji publicznych lub
panstwowych, a takze petnigce oficjalne
funkcje w petnym lub czeSciowym wymiarze,

w tym rowniez bez wynagrodzenia. Urzednicy
panstwowi dziatajg we wszystkich branzachi
na wszystkich poziomach administracji i zycia
publicznego: od szeregowych pracownikdw
urzedu celnego po prawodawcow na wysokich
stanowiskach, a takze profesoréw, nauczycieli,
dentystow, weterynarzy lub innych specjalistow,
jak réwniez lideréw opinii oraz pracownikow
mediow panstwowych. W razie watpliwosci, czy
dana osoba moze by¢ uwazana za urzednika
panstwowego, nalezy skontaktowac sie z
Globalnym Dziatem Prawnym.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

Nalezy zawsze zachowywac sie bezposrednio

i uczciwie w relacjach z urzednikami
panstwowymi. Fatszywe oswiadczenia sktadane
Swiadomie lub celowo wobec urzednikéw
panstwowych (ustnie bgdz pisemnie) mogg
narazi¢ zaréwno pracownika, jak i firme na
dotkliwe kary.

Zasady firmy i przepisy prawa zabraniajg

nie tylko przekupywania urzednikow
panstwowych, lecz takze oferowania tapdwek
przedstawicielom sektora prywatnego. Nie
nalezy dgzy¢ do wywierania wptywu na ocene
sytuadji lub dziatanie innych oséb, z ktérymi
prowadzi sie wspotprace biznesowg w imieniu
firmy, poprzez obiecywanie im upominkow,
pieniedzy lub innych korzysci badz innych
zachet niedozwolonych przez prawo.

Wiecej informacji dla pracownikéw Colgate znajduje

sie w firmowych wytycznych dotyczacych interakgji

z wtadzami i pracownikami rzgdowymi, kt6re opisano w
Zasadach praktyki biznesowe;j.

Przestrzegamy przepisow
prawa dotyczgcych handlu
miedzynarodowego

Nasza firma przestrzega wszystkich
obowigzujgcych przepiséw prawa regulujacych
kwestie handlu miedzynarodowedo, a takze
jest zobowigzana przestrzegac¢ amerykanskich
regulacji handlowych obowigzujgcych we
wszystkich krajach, w ktorych prowadzimy
dziatalnosc.

Przepisy dotyczgce sankcji handlowych requlujg
import oraz eksport; mogg takze zakazywac
firmom wspotpracy biznesowej z niektorymi
krajami, osobami lub podmiotami. Przed
nawigzaniem wspotpracy ze strong trzecig
(sprzedawcg, klientem itp.) nalezy sprawdzic,
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Czy nie jest ona wymieniona na zadnej z list
podmiotéw objetych sankcjami gospodarczymi
prowadzonych przez rzad USA, aby upewnic
sie, ze zawarcie transakcji z tym podmiotem jest
dozwolone.

Ponadto nasza firma musi przestrzegac
przepisdw prawa amerykanskiego majacych
na celu zapewnienie, ze przedsiebiorstwa
amerykanskie nie uczestniczg w bojkotach
niezatwierdzonych przez rzad USA. Przepisy
te majg zastosowanie do wszystkich biur firmy
Colgate, naszych pracownikéw, jednostek
zaleznych i stowarzyszonych, niezaleznie

od tego, gdzie na Swiecie sie znajduja.
Wszelkie apele namawiajgce do udziatu

w niezatwierdzonym bojkocie (nawet jesli
odmdwimy) nalezy natychmiast zgtosi¢

do Globalnego Dziatu Prawnego w celu
umozliwienia podjecia odpowiednich krokdow.

Wiecej informacji dla pracownikéw Colgate

znajduje sie w firmowych wytycznych dotyczacych
miedzynarodowych relacji handlowych, ktore opisano
w Zasadach praktyki biznesowe;j.

Przestrzegamy przepisow
prawa dotyczgcych
ochrony danych osobowych
i informacji

Firma Colgate szanuje prywatnosc¢ swoich
pracownikow, konsumentow, klientdw,
dostawcdw i innych podmiotéw, z ktérymi
Wigz3 jg relacje biznesowe. Z tego wzgledu
traktujemy ochrone danych osobowych
odpowiedzialnie i zgodnie ze wszystkimi
obowigzujgcymi przepisami dotyczgcymi
prywatnosci i ochrony danych osobowych.

W zwigzku z pracg w firmie Colgate pracownicy
mogg by¢ zobowigzani do udostepnienia
firmie okreslonych danych osobowych, takich

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

jak adres zamieszkania i adres e-mail oraz
informacje dotyczace najblizszej rodziny na
potrzeby zarzadzania zatrudnieniem.

Konsumenci rowniez mogg podawac
analogiczne dane, takie jak imie i nazwisko,
adres zamieszkania i adres e-mail w zwigzku ze
swoj3 relacjg z nasza firma.

W zwigzku z relacjami biznesowymi z firmg
Colgate jej klienci, dostawcy i inne strony trzecie
mogg przekazywac nam swoje dane osobowe,
takie jak imiona i nazwiska, numery telefonow,
adresy siedzib, adresy e-mail oraz dane kart
kredytowych.

Zasady Colgate odnoszgce sie do tych
informacji zawierajg nastepujgce wymagania:

v Przed uzyskaniem danych osobowych
przedstawiamy stosowne oSwiadczenie o
fakcie ich gromadzenia.

v W zakresie wymaganym przez prawo
uzyskujemy wyrazng zgode.

v Dane osobowe mozna gromadzi¢,
przetwarzac, wykorzystywac
i przechowywac wytgcznie w celu, do
jakiego zostaty nam przekazane, oraz
w zakresie wymaganym do naszych celéw
zwigzanych z prowadzeniem dokumentacji,
chyba ze istnieje podstawa prawna
uzywania ich do innych celow.

v Nalezy doktadac uzasadnionych staran,
by chroni¢ dane osobowe przed ich
nieautoryzowanym ujawnieniem lub
uzyciem.

v Nalezy przestrzegac wszystkich
obowigzujgcych przepisdéw prawa
dotyczacych ochrony danych osobowych.

Przepisy prawa dotyczgce ochrony danych
osobowych sg czesto nowelizowane i
rozszerzane. Mamy obowigzek monitorowac
nowelizacje przepisdw prawa dotyczgcych
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ochrony danych osobowych oraz od czasu do
czasu opracowywac na ich podstawie wtasne
zasady.

Wiecej informacji dla pracownikéw Colgate znajduje
sie w firmowych wytycznych dotyczacych ochrony

i prywatnosci danych osobowych, ktére opisano

w Zasadach praktyki biznesowej.

Przestrzegamy przepisow
prawa dotyczacych
przechowywania
dokumentacji

Wiele aktéw prawnych obowigzujgcych na
catym Swiecie wymaga od firmy Colgate
przechowywania okreslonych rodzajéw
dokumentacji (obejmujgcych dokumenty
fizyczne i dane elektroniczne) przez
wyznaczony czas. Nieprzestrzeganie tych
wymogow moze narazic firme na wysokie
grzywny iinne kary. Firma Colgate zobowigzata
sie przestrzegac programu przechowywania
dokumentacji, ktory spetnia wszystkie
stosowne wymogi prawne i regulacyjne,
jest zgodny z potrzebami biznesowymi

w dziedzinie przechowywania informacji
oraz nakazuje odpowiednig utylizacje
przeterminowanych lub niepotrzebnych
dokumentow.

Wszyscy pracownicy majg obowigzek ujawniac
informacje i dokumenty niezbedne oraz istotne
dla wszelkich postepowan prawnych lub
dochodzen zgodnie z wymogami przepisow
prawa. Po otrzymaniu wezwania lub nakazu
sgdowego badz w razie innych czynnosci
prawnych wymagajacych ujawnienia informadgji
lub dokumentow firmy pracownik ma
obowigzek powiadomic o tym Globalny Dziat

Prawny w zakresie dopuszczalnym przez prawo.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

W takiej sytuacji nalezy postepowac zgodnie
ze wszystkimi instrukcjami Globalnego

Dziatu Prawnego i zachowac wszystkie
dokumenty, ktorych moze dotyczy¢ wezwanie
sgdowe, proces sgdowy lub dochodzenie
ktdre moga byc istotne dla tych czynnosci,
niezaleznie od wymogow firmowego
programu przechowywania dokumentagji.

Nie wolno niszczy¢ ani modyfikowac takich
dokumentow, poniewaz niestosowne
zniszczenie dokumentéw moze mie€ powazne
konsekwencje, t3cznie z grzywnami lub innymi
karami i skutkami dotyczgcymi zatrudnienia,
zaréwno dla poszczegdlinych pracownikow, jak
i dla firmy.

Wszelkie pytania dotyczgce znaczenia
dokumentéw dla danego dochodzenia,
procesu lub wezwania sgdowego nalezy
kierowac do Globalnego Dziatu Prawnego
przed pozbyciem sie danego dokumentu.
Wiecej informadji dla pracownikéw Colgate
znajduje sie w Globalnych zasadach programu
przechowywania dokumentacji.

Nie przekazujemy dotacji na
cele polityczne

Nie wolno korzystac z funduszy ani

aktywow firmy do przekazywania dotadji

dla jakichkolwiek partii lub kandydatéw
politycznych, niezaleznie od kraju i szczebla
administracji. Dotacja na cele polityczne
moze przyjmowac zarbwno pieniezng, jak

i niepieniezng forme. Dotacje niepieniezne
obejmujg zakup ,cegietek”, dotacje w

postaci produktéw, prac wolontariackich
wykonywanych przez pracownikéw Colgate w
normalnych godzinach pracy oraz prowadzenie
zbidrek pienieznych lub akgji politycznych
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na terenie firmy. W razie pytan dotyczgcych
planowanych dotacji politycznych nalezy
skontaktowac sie z Globalnym Dziatem
Prawnym.

Firmie nie wolno rekompensowac ani zwracac,
bezposrednio lub posrednio, w zadnej postaci,
zadnych wydatkéw ponoszonych przez
pracownikow firmy lub osoby z nig powigzane
(tacznie z zewnetrznymi lobbystami lub innymi
stronami trzecimi) w zwigzku z dotacjami na
cele polityczne.

Pracownicy Colgate zachowujg mozliwos¢
indywidualnego przekazywania osobistych
dotacji na rzecz wybranych przez siebie
kandydatow lub partii. Osobista dotacja jest
prywatnym zobowigzaniem danej osoby. Takich
dotacji nie nalezy przekazywac z intencjg
wspierania firmy Colgate lub dowolnej z jej
spotek operacyjnych.

Ponadto osoby fizyczne mogg swobodnie
angazowac sie w lokalng dziatalnos¢ polityczng
lub ubiegac sie o urzad, ale musi by¢ jasne,
ze w zaden sposob nie reprezentujg naszej

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

firmy, a osobista dziatalnos¢ polityczna musi
by¢ oddzielona od ich pracy dla Colgate.
Dodatkowo nie mozna prowadzi¢ dziatalnosci
politycznej w godzinach pracy w firmie.

Podobnie jak wiekszos¢ przedsiebiorstw
miedzynarodowych, Colgate nalezy do

wielu organizacji handlowych i branzowych
oraz optaca w nich coroczng sktadke
cztonkowska. Aby zapewnic, ze zadna z tych
organizacji handlowych nie bedzie uzywac
czesSci optat wnoszonych przez Colgate do
przekazywania dotadcji politycznych, Dyrektor
etyki i zgodnosci z przepisami Colgate co roku
wysyta przypomnienie o naszych zasadach
do wszystkich organizacji handlowych w

USA, w ktérych Colgate optaca sktadki
cztonkowskie, oraz zobowigzuje wszystkie
organizacje otrzymujgce sktadke optacang z
funduszy Colgate w wysokosci przewyzszajacej
okreslong kwote progowg do udziatu w

przeprowadzanym co roku procesie certyfikacji.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w Zasadach
dotyczacych dotacji na cele polityczne dostepnych na
stronie ,Zarzadzanie” w witrynie colgatepalmolive.com.
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Nasze relacje ze
spoteczenstwem



Petnimy istotng role i spoczywa na nas
odpowiedzialnos¢ za wktad i dziatanie

w najlepszym interesie spotecznosci, w ktérych
Zyjemy i pracujemy.

.\, Uczestniczymy
"’ wlokalnych akcjach
= charytatywnych
i dziatalnosci
wolontariackiej

W catym Srodowisku Colgate naszym celem jest
branie udziatu w projektach, ktore wspierajg nasz
cel, jakim jest stworzenie zdrowszej przysztosci
dla wszystkich ludzi, ich zwierzat i naszej

planety - w tym rozwdj i dobrobyt lokalnych
spotecznosci.

Dazymy do zapewnienia dobrego samopoczucia
tym, ktdrym stuzymy, budowania kultury
integracji i tworzenia mozliwosci dla wszystkich
ludzi, by odniesli sukces w firmie Colgate i poza
nig. Wspotpracujemy z organizacjami non-profit,
ktore odzwierciedlajg cele Colgate i gtoszg

nasze wartosci:

1) promowanie zdrowego usmiechu i zdrowej
skory;

2) tworzenie Sciezek edukacyjnych dla
réznych niedostatecznie reprezentowanych
studentow i zawoddw Colgate (stomatologia,
dermatologia i pielegnacja skory,
weterynaria);

3) zapewnienie pozywienia, schronienia, mitosci
zwierzetom na catym Swiecie;

4) promowanie racjonalnego gospodarowania
Srodowiskiem naturalnym;

5) promowanie optymizmu oraz

6) zapewnienie pomocy w przypadku
katastrof i w nagtych wypadkach wsréd
spotecznosciach Colgate.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

Firma sponsoruje programy nauki czytania,
mentoringowe i stypendialne, zawody sportowe
i inne inicjatywy na catym Swiecie. Ponadto firma
zacheca swoich pracownikéw do uczestnictwa
w czasie wolnym od pracy w lokalnych akcjach
charytatywnych, ktére pomagaja realizowac
nasz cel.

Wspétpracujemy
z organami
administracyjnymi
w kwestiach
wptywajgcych na
naszg dziatalnosc

Nasza firma prowadzi dziatalnos¢ biznesowg

w ponad 200 krajach i regionach. Zgodnie z
naszg politykg wspotpracujemy z wtadzami
lokalnymi i krajowymi. Niekiedy moga pojawiac
sie kwestie majgce wptyw na nasze dziatania.
Po ich starannym rozwazeniu firma moze
przekazywac wtadzom swojg opinie i zalecenia
dotyczace poszczegdlnych zagadnier z myslg o
wspieraniu realizacji naszych celéw biznesowych
i zaspokajaniu potrzeb. Nie moze to mie¢
jednak miejsca bez uprzedniej konsultacji z
przetozonym i Globalnym Dziatem Prawnym.

Sprzeciwiamy sie nadmiernej
eksploatacji pracownikow
i niehumanitarnym warunkom

pracy

Colgate sprzeciwia sie nielegalnemu
korzystaniu z pracy dzieci, eksploatowaniu
pracownikow, a takze wszelkim innym formom
niedopuszczalnego traktowania pracownikow.

Ponadto zasady obowigzujace w firmie Colgate
zabraniajg nam wspotpracy z dostawcami lub
wykonawcami, o ktérych wiadomo, ze stosuja
niehumanitarne praktyki, w tym w szczegdInosci
takie jak:
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e wyzysk;

o kary fizyczne;

e Zniewazanie;

» wykorzystywanie pracy wiezniow,
przymusowego odpracowywania dtugu lub
pracy niewolniczej;

* prace przymusowe;

 handel ludzmi w dowolnej formie lub

« inne formy niewtasciwego traktowania.

Colgate nie akceptuje naruszania przepisow
prawa pracy, a W przypadku uzyskania
informadji o ich naruszeniu moze uznac to za
podstawe zakonczenia wspotpracy biznesowej
z podmiotem, ktéry dopuszcza sie takiego
naruszenia.

Demonstrujemy

nasze zaangazowanie

w przestrzeganie
uniwersalnych praw cztowieka

Firma Colgate od wielu lat demonstruje
zaangazowanie w przestrzeganie praw
cztowieka i przepisdw prawa pracy na
catym Swiecie. Wspiera tez Powszechng
Deklaracje Praw Cztowieka Organizadji
Naroddow Zjednoczonych i byta jednym

z tworcéw Globalnych Zasad Sullivana.
Ponadto zobowigzalismy sie przestrzegac
uchwaty dotyczacej pracy przymusowej
opracowanej przez sie¢ Consumer Goods
Forum i wdrozyliSmy opracowane przez nig
priorytetowe zasady branzowe dotyczgce
tych kwestii. W zwigzku z powyzszymi
zobowigzaniami Colgate wspotpracuje i dgzy
do wspotpracy z partnerami biznesowymi
przestrzegajgcymi nastepujacych norm:

v zapewnianie rownych szans wszystkim
pracownikom na kazdym szczeblu
niezaleznie od ich rasy, koloru skory,

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

wyznania, ptci, tozsamosci ptciowej,
narodowosci, obywatelstwa, pochodzenia
etnicznego, wieku, orientacji seksualnej,
niepetnosprawnosci, stanu cywilnego lub
wiezi rodzinnych, statusu weterana i innych
cech chronionych przez prawo;
zapewnianie bezpiecznego i zdrowego
miejsca pracy, ktére sprzyja zdrowiu
pracownikow i chroni Srodowisko naturalne;
oferowanie wynagrodzenia zgodnego z
obowigzujgcymi przepisami ustawowymi i
wykonawczymi;

przestrzeganie lokalnych przepisow prawa
dotyczacych godzin pracy i wynagrodzenia
za nadgodziny;

poszanowanie zagwarantowanej prawnie
wolnosci zrzeszania sie oraz respektowania
prawa pracownikdéw do organizowania sie i
prowadzenia zbiorowych negocjacj;
prowadzenie procesu rekrutowania,
pozyskiwania i zatrudniania pracownikow,
ktory nie wymaga uiszczania zadnych opfat
ani depozytow (w formie pienieznej lub
innej), w tym na rzecz zadnych agendji, firm
rekrutacyjnych lub posrednikow;
prowadzenie procesu rekrutowania,
pozyskiwania i zatrudniania pracownikow,
w ramach ktérego, o ile prawo nie stanowi
inaczej, nie wymaga sie od pracownikéw
oddania oryginatéw dowoddw tozsamosdi,
dokumentow podroznych ani zadnych
osobistych dokumentéw lub wartosciowych
przedmiotow i nie ogranicza sie swobody
przemieszczania sie;

zatrudnienie na podstawie dobrowolnej

i Swiadomej zgody pracownika na
rozpoczecie lub zakonczenie stosunku
pracy;

wyptata wynagrodzenia przez caty okres
zatrudnienia i po jego zakonczeniu zgodnie
z warunkami umowy lub przepisami
prawnymi.
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Nasze

relacje ze
srodowiskiem
naturalnym



Doktadamy wysitkdw, by dziatac
odpowiedzialnie i wywigzywac sie z naszych
obowigzkdw chronienia ograniczonych
zasobdw naturalnych oraz zachowania naszej
planety w dobrym stanie.

Dazymy do zrownowazonego
rozwoju i dziatamy w sposéb
odpowiedzialny spotecznie

Ktadziemy réwnie duzy nacisk na
zréwnowazony rozwdj jak na pozostate aspekty
naszej dziatalnosci. Firma Colgate od samego
poczatku wspiera zasady zrbwnowazonego
rozwoju, a nasze podstawowe wartosci

- dbatos¢, globalna praca zespotowa i
nieustanne doskonalenie - ukierunkowuja
réwniez nasze dziatania na rzecz
zrbwnowazonego rozwoju. Koncentrujemy
sie na zwiekszaniu wptywu spotecznego,
pomaganiu milionom domostw i ochronie
Srodowiska naturalnego.

Ponadto doktadamy staran, by realizowac

nasz globalny cel w zakresie zréwnowazonego
rozwoju, polegajacy na zapewnieniu statego
Wzrostu naszej dziatalnosci w odpowiedzialny
sposoOb, przynoszacy korzysci wszystkim
interesariuszom, ktérym stuzymy: naszym
pracownikom, akcjonariuszom, konsumentom,
klientom, partnerom zewnetrznym iinnym
interesariuszom na catym Swiecie, a jednoczesnie
dbamy o dobrobyt przysztych pokolen.

W ciggu ostatnich kilku lat nasze
zaangazowanie w kwestie zrownowazonego
rozwoju oraz odpowiedzialnosci spotecznej
wzrastato w miare tego, jak integrowalismy te
dazenia z naszg dziatalnoscig i strategicznym
planem rozwoju. To zintegrowane podejscie
Wzmocnito nasz wptyw w zakresie
zrébwnowazonego rozwoju i odpowiedzialnosci
spotecznej, a takze poprawito wyniki naszej
dziatalnosci, co pomogto nam rekrutowac

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

i zatrzymac najbardziej utalentowanych udzi
oraz umocnic¢ nasze relacje z interesariuszami

i zyskac¢ nowe mozliwosci innowadji.
Prawdopodobnie najwazniejsze jest jednak to,
ze dzieki temu udato nam sie zmotywowac i
zarazi¢ entuzjazmem pracownikéw Colgate na
catym Swiecie.

Wiecej informacji na temat programu i inicjatyw
zréwnowazonego rozwoju realizowanych przez firme
mozna znalez¢ na stronie internetowej colgatepalmolive.
com. Mozna tam zapoznac sie z naszym raportem

na temat zrownowazonego rozwoju, w ktorym
przedstawiamy, w jaki sposéb realizujemy nasz cel, jakim
jest stworzenie zdrowszej przysztosci dla wszystkich ludzi,
ich zwierzat i naszej planety.

Chronimy i pielegnujemy
planete

Dazymy do chronienia ograniczonych zasobéw
naturalnych. Nasze zobowigzania odnosnie
ochrony naszej planety dotyczg miedzy innymi
zuzycia energii, emisji dwutlenku wegla, zuzycia
wody oraz recyklingu i utylizacji odpaddw.
Dlatego wszyscy musimy SciSle przestrzegac
litery i ducha odpowiednich przepisow
ustawowych i wykonawczych dotyczgcych
ochrony Srodowiska oraz polityki publiczne;j,
ktdre sg ich odzwierciedleniem.

Promujemy otwartg komunikacje ze
spoteczenstwem i aktywnie angazujemy

sie w produktywng wspotprace partnerska
ze spotecznosciami, w ktérych dziatamy.
Bedziemy nadal udziela¢ konsumentom
informacji na temat naszych strategii i
programow ochrony Srodowiska, a takze
wspotpracowac z przywddcami spotecznosci
oraz innymi osobami podzielajgcymi nasz
punkt widzenia.

Nasza aktualna strategia zmniejszenia wptywu
na Srodowisko naturalne pozostanie istotng
czescig proceséw produkgji, pakowania,
dystrybudji i promocji naszych produktow.
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Nasze relacje
z akcjonariuszami



Dazymy do tego, by stuzy¢ najlepszym
interesom naszych akcjonariuszy i jesteSmy
nastawieni na to, by zwiekszac oferowang im
wartos¢ poprzez tworzenie innowacyjnych
produktow, ktdre przynoszg korzysci ludziom,
ich zwierzetom i naszej planecie.

Dbamy o tad korporacyjny

Nasze polityki i programy dotyczace tadu
korporacyjnego, ktorych kluczowym
sktadnikiem pozostaje niniejszy Kodeks
postepowania, stanowig istotne zabezpieczenie
akcjonariuszy. W ostatnich latach Kongres
Standw Zjednoczonych, amerykanska Komisja
Papieréw Wartosciowych i Gietdy, gietda
nowojorska oraz inne organy regulacyjnei
rzgdowe z catego Swiata wprowadzity wiele
zabezpieczen w celu promowania etycznego
postepowania korporacji. 53 to zabezpieczenia,
ktore od wielu lat stanowig norme w Colgate.

O interesy naszych akcjonariuszy dba
niezalezna Rada Nadzorcza, w ktérej sktad
wchodzg w wiekszosci niezalezni dyrektorzy
oraz niezalezne komisje nadzorujgce kwestie
dotyczace audytdw, wynagrodzen oraz fadu
korporacyjnego. Regularnie aktualizowane
regulaminy komisji i wytyczne dotyczace

tadu korporacyjnego wyraznie definiujg role
cztonkow tej rady, zakres ich odpowiedzialnosci
oraz nasze podstawowe zasady tadu
korporacyjnego.

Dodatkowe informacje dotyczgce
realizowanego w firmie programu tadu
korporacyjnego mozna znalez¢ w Wytycznych
Rady Nadzorczej dotyczgcych istotnych
aspektow tadu korporacyjnego, a takze

w statutach Komisji Audytowej, Komisji

ds. Nominacji, Zarzgdzania Korporacjg

i Odpowiedzialnosci Korporacyjnej, Komisji ds.
Personelu i Organizacji oraz Komisji Finansowe;j.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

Prowadzimy surowe programy
audytow, aby zwiekszy¢
zaufanie naszych inwestorow

Nasza firma jest zaangazowana w kwestie
jakosci, uczciwosci i przejrzystosci swoich
sprawozdan finansowych. Znajduje to
odzwierciedlenie w obowigzujgcych od wielu
lat firmowych politykach i procedurach,

w ramach ktérych funkcjonuje wewnetrzna
grupa audytowa monitorujgca srodki kontroli
finansowej na catym Swiecie, niezalezni
audytorzy o szerokim zakresie uprawnien oraz
niezalezna Komisja Audytowa nadzorujgca te
obszary. W celu maksymalnego zwiekszenia
skutecznosci tych zasobow oczekujemy od
naszych pracownikow otwartej i szczerej
komunikacji oraz swobodnej wymiany
informacji z zewnetrznymi i wewnetrznymi
audytorami oraz Komisjg Audytowa.

Dodatkowe informacje dotyczace istotnych rél
wewnetrznych audytoréw firmy, niezaleznych audytorow
oraz Komisji Audytowej mozna znalez¢ w Statucie Komisji
Audytowej.

Informujemy akcjonariuszy
o postepach firmy

Co roku zapraszamy akcjonariuszy na
spotkanie, na ktérym dokonujemy omdwienia
postepow firmy na przestrzeni poprzedniego
roku, a akcjonariusze majg mozliwos¢é
zadawania pytan cztonkom zarzgdu firmy. W
okresie przed zebraniem akcjonariusze moga
odwiedzac centrum inwestoréw w witrynie
firmowe;j.
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Nasze
zobowigzanie

do zgtaszania
nieprawidtowosci



W naszych wypowiedziach i czynach
zachowujemy najwyzsze standardy etyczne

i kwestionujemy zachowania, ktdre s3 sprzeczne
z naszym Kodeksem postepowania, Zasadami
praktyki biznesowej i politykami firmy.

Jasna komunikacja ma
kluczowe znaczenie

Kazdy z nas jest odpowiedzialny za
przestrzeganie norm etycznego postepowania,
wszystkich obowigzujgcych przepiséw
ustawowych i wykonawczych, wytycznych
zawartych w firmowych Zasadach praktyki
biznesowej, jak réwniez w innych politykach
firmy, procedurach i wytycznych.

Menedzerowie odpowiadajg za przedstawienie
tych norm swoim wspdtpracownikom

w Colgate i dbanie o to, by sprzyjaty tworzeniu
atmosfery, w ktérej ludzie rozmawiajg
swobodnie o kwestiach etycznych i prawnych.

Dysponujemy wewnetrznymi
zasobami zapewniajgcymi
pomoc pracownikom
potrzebujgcym wskazéwek
lub wsparcia

Kodeks nie zawiera rozstrzygajgcych odpowiedzi
na wszystkie pytania. Musimy polegac na
wtasnej ocenie i rozeznaniy, jak nalezy
postepowa, aby przestrzegac wysokich norm
etycznych obowigzujgcych w firmie. Obejmuje
to réwniez Swiadomosé, kiedy nalezy zasiegnac
rady dotyczacej wtasciwej drogi postepowania.
W przypadku pytan bgdz watpliwosci co do
najwtasciwszej drogi postepowania w konkretnej
sytuadji nalezy zwrdcic sie 0 pomoc zgodnie z
ponizszymi instrukcjami:

Do kogo nalezy zwrocic sie o pomoc?

Bezposredni przetozony

Wszelkie obawy lub pytania nalezy kierowac
do swojego przetozonego lub cztonka kadry
kierowniczej w organizadji.

Dziat Kadr
Kolejnym cennym zrédtem porad i informagji
jest lokalny przedstawiciel Dziatu Kadr.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

Dziat Prawny

Wszelkie pytania dotyczace zgodnosci z
przepisami oraz interpretacji przepisow
ustawowych i wykonawczych lub polityk
firmowych nalezy kierowa¢ do Globalnego
Dziatu Prawnego.

Dziat Etyki i Zgodnosci z Przepisami

Dziat Etyki i Zgodnosci z Przepisami udziela
wytycznych i odpowiedzi na pytania dotyczgce
stosowania zapiséw Kodeksu do konkretnych
sytuacji. Nalezy do niego kierowac takze
wszelkie zgtoszenia nieprawidtowosci.
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Zgtaszanie nieprawidtowosci
wymaga odwagi

W przypadku Swiadomosci lub uzasadnionych
podejrzen, ze doszto do naruszenia Kodeksu
postepowania, Zasad praktyki biznesowej

lub innych zasad firmy, nalezy niezwtocznie
zgtosi¢ to swemu przetozonemu, Dziatowi

Kadr, Globalnemu Dziatowi Etyki i Zgodnosci z
Przepisami lub Globalnemu Dziatowi Prawnemu.
Mozna réwniez swobodnie zwrdcic sie do
kierownikoéw wyzszego szczebla bez obawy
przed dziataniami odwetowymi.

POCZTA NARZEDZIE POCZTA GtOSOWA

ELEKTRONICZNA INTERNETOWE (800) 778-6080

ethics@colpal.com https://colpal. (potaczenie bezptatne na terenie USA,

ethicspoint.com/ Kanady i Portoryko) +1(212) 310-2330

(na koszt abonenta ze wszystkich
innych miejsc)

POCZTA TRADYCYIJNA APLIKACJA Kod QR

Clobal Ethics & Compliance MOBILNA

Colgate-Palmolive Company Dostepna do

300 Park Ave, pobrania z serwisu

New York, NY 10022 CP App Store

Czy moge mie¢ pewnos¢, ze
nie stane sie ofiarg dziatan
odwetowych?

Polityka zakazu dziatan
odwetowych

Zasady i praktyki stosowane przez Colgate
majg na celu zapewnienie najwyzszych
norm etycznych postepowania pracownikéw
oraz tworzenie Srodowiska pracy wolnego
od niestosownych lub niezgodnych

z prawem zachowan, sprzyjajgcego
dzieleniu sie problemami i watpliwosciami
przez pracownikow bez obaw o dziatania
odwetowe. W Colgate nie wyciggamy
zadnych negatywnych konsekwencji wobec
obecnych lub bytych pracownikéw, agentéw

ani 0s6b trzecich zgtaszajacych problem bgdz
skarge, uczestniczgcych lub pomagajgcych

w prowadzeniu postepowania wyjasniajgcego
W sprawie potencjalnego naruszenia Kodeksu
postepowania, polityk firmowych lub przepisow
prawa, chyba Ze zgtoszenie badz udzielone
informacje okazg sie celowo sfatszowane albo
przekazane w ztej wierze. Colgate utrzyma
poufnos¢ wszelkich zgtaszanych skarg

w najwiekszym mozliwym stopniu. Wszystkie
zarzuty odwetu zostang zbadane, a jezeli
zostanie to uznane za stosowne, podjete
zostang dziatania dyscyplinarne, wtgcznie

z rozwigzaniem stosunku pracy.
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Wszelkie informacje przekazywane Globalnemu
Dziatowi Etykii Zgodnosci z Przepisami zostang
przeanalizowane, a w przypadku stwierdzenia,

ze problem dotyczy Kodeksu, sprawa zostanie
niezwtocznie i doktadnie zbadana przez Globalny
Dziat Etyki i Zgodnosci z Przepisami i/lub Globalny
Dziat Prawny. Jest niezmiernie istotne, aby

osoby dokonujgce zgtoszenia nie prowadzity
dochodzenia na wtasng reke, gdyz sg to procedury,
ktére moga obejmowac skomplikowane kwestie
prawne. Dziatanie na wtasng reke moze naruszy¢
rzetelno$¢ dochodzenia i mie€ negatywne skutki
zaréwno dla Colgate, jak i dla osoby podejmujace;
takie dziatania.

Zgtoszenia mozna sktada¢ anonimowo
w zakresie dopuszczalnym przez lokalne
przepisy prawa. Zachecamy jednak, by osoby

stuzace zachowaniu poufnosci tozsamosci
osoby zgtaszajacej (w przypadku ujawnienia
swoich danych przez osobe zgtaszajaca) i
przekazywanych przez nig informadji, a takze
ujawni te dane tylko tym osobom, ktore ich
niezbednie potrzebujg, pod warunkiem, ze
takie ujawnienie jest:

niezbedne do przeprowadzenia
skutecznego dochodzenia, udzielenia
odpowiedzi na pytania lub podjecia
stosownych dziatan lub

wymagane z innych wzgledow przez
obowigzujgce prawo.

Zgtoszenie lub skarga mogg zawiera¢ dane
osobowe. W celu zbadania naruszenia lub
podejrzewanego naruszenia zasad niezbedne

Dochodzenie prowadzone przez Globalny Dziat Etyki

i Zgodnosci z Przepisami

Oczekuije sie, ze pracownicy Colgate bedg w petni wspotpracowac w jakimkolwiek dochodzeniu

prowadzonym przez firme.

Osoba prowadzaca dochodzenie le)
Osobe prowadzaca dochodzenie 0
Wwyznacza sie na podstawie wiedzy | e

merytorycznej i obiektywizmu

Ustalenia G
Na podstawie zebranych informacji a

opracowywane sg ustalenia g Dziatania korygujace
° Na podstawie ustalen zalecane s3

Ogélna ocena °
Przekazywana jest ogélna ocena a

wyniku dochodzenia

o O Rozmowy i dokumentacja
a @W —l Osoba prowadzaca dochodzenie
T % przeprowadza rozmowy i weryfikuje

dokumentacje

dziatania korygujace

dzwonigce na infolinie podawaty swoje imie

i nazwisko, aby utatwi¢ dochodzenie oraz
dalsze dziatania. W pewnych krajach istniejg
przepisy ograniczajace rodzaje informacji, ktore
mozna zgtosic. Jezeli takie przepisy dotycza
danej sytuacji, przedstawiciel Globalnego
Dziatu Etyki i Zgodnosci z Przepisami skieruje
osobe dokonujacg zgtoszenia do pracownika
jego jednostki biznesowej, ktdry moze pomaoc
w uzyskaniu odpowiedzi na pytanie lub w
rozwigzaniu problemu.

Firma podejmie wszelkie niezbedne kroki
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moze by¢ przestanie danych osobowych
zebranych w jednym kraju do innych krajow,
w tym do USA. W takich przypadkach dane
osobowe mogg by¢ wykorzystane przez
pracownikow firmy i jednostki Colgate
uczestniczgce w dziataniach Globalnego
Dziatu Etyki i Zgodnosci z Przepisami do
zbadania zgtoszenia, lecz jedynie przez okres
niezbedny do realizacji tego celu, po czym takie
dane osobowe zostang zniszczone lub beda
przechowywane tylko, jezeli wymagajg tego
zasady firmy lub przepisy prawa.
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Rozpatrywanie zgtoszen nieprawidtowosci przez
Globalny Dziat Etyki i Zgodnosci z Przepisami

Dziat Etyki i Zgodnosci z Przepisami
zapoznaje sie z informacjami,
aby okresli¢ dalsze odpowiednie
dziatania

-

Ustalenie, czy zgtoszone
naruszenie stanowi naruszenie
kodeksu

PYTANIE
lub
RADA

Informacje sg przekazywane do
odpowiedniego dziatu (dziat
kadr, globalny dziat ochrony, dziat
audytu korporacyjnego, itd.)

Rozpoczecie dochodzenia

Dziat Etyki i Zgodnosci z Przepisami
udziela odpowiedzi na pytanie lub
prosbe o porade

-

-

Wydawane jest powiadomienie o
przekazaniu informacji dalej

Przekazanie informacji zwrotnych
po zakonczeniu dochodzenia, jesli
podano dane do kontaktu

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY
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Przyktady kwestii, ktorych z zasady nie
nalezy zgtasza¢ do Globalnego Dziatu Etyki
i Zgodnosci z Przepisami:

Plany lub wyptaty premii

Problemy ptacowe

Urlopy

Cele indywidualne

Grafik lub zmiany

Frekwencja

Swiadczenia medyczne i zasitki inwalidzkie

€ < K < < < <

Takie kwestie nalezy zazwyczaj omawiac z
Dziatem Kadr.

Moga by¢ podjete dziatania
dyscyplinarne

Firma stosuje zasade zerowej tolerancji wobec
wszelkich zachowan naruszajacych Kodeks

postepowania lub Zasady praktyki biznesowe).

Oznacza to, ze w przypadku potwierdzenia
naruszenia zostang podjete dziatania
wspotmierne do charakteru oraz zakresu
naruszenia.

Przyktady dziatan,
ktore moga zostac podjete:

v Usprawnienia proceséw
Opracowanie lub poprawienie polityki
firmowej

Strategia komunikacyjna

Przypisanie coacha lub mentora
Dziatania dyscyplinarne

Rozwigzanie stosunku pracy

<

< < < <

Zaden pracownik ani menedzer firmy nie jest
upowazniony do podejmowania jakichkolwiek
dziatan, ktore nie s3 zgodne z niniejszym
Kodeksem, ani do udzielania zezwolenia,
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wyrazania zgody, badz przystawania na takie
zachowanie ze strony jakiejkolwiek innej osoby.
W zwigzku z tym firma stara sie zapobiegac
postepowaniu niezgodnemu z niniejszym
Kodeksem lub Zasadami praktyki biznesowe;j
oraz powstrzymac wszelkie formy takiego
postepowania mozliwie jak najszybciej po jego
wykryciu. Pracownicy Colgate naruszajacy
Kodeks lub Zasady praktyki biznesowej firmy
mogg podlegac dziataniom dyscyplinarnym
wtgcznie z rozwigzaniem stosunku pracy,
zgodnie z lokalnymi przepisami prawa.

Kodeks dotyczy wszystkich
pracownikow i catego zakresu
dziatalnosci Colgate

Przestrzeganie Kodeksu oraz Zasad praktyki
biznesowej firmy bedzie monitorowane przez
Globalny Dziat Etyki i Zgodnosci z Przepisami.
Ten Wydziat podlega bezposrednio pod
naszego przewodniczgcego, prezesa, CEO
oraz Prezesa Komisji Audytowej w Radzie
Zarzadu Colgate w zakresie ustanawiania,
realizacji i egzekwowania Kodeksu
postepowania i podobnych programaow.
Informacje zgtaszane do Globalnego Dziatu
Etyki i Zgodnosci z Przepisami oraz przez

inne kanaty sg odpowiednio komunikowane
Komisji Audytowej z zachowaniem poufnosci.
Kodeks obowigzuje wszystkie osoby pracujace
w spotce Colgate-Palmolive Company lub

jej spotkach zaleznych, w tym kierownikow.
Kodeks jest dostepny online zaréwno w
wewnetrznym serwisie intranetowym firmy, jak
i W naszej zewnetrznej witrynie internetowej.
Pracownicy Colgate na catym Swiecie wyrazaja
Swoje zaangazowanie w sprawy zgodnosci z
normami etycznymi firmy poprzez udziat w
corocznych szkoleniach i certyfikacji w zakresie
znajomosci Kodeksu postepowania.
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Pytania?

Chetnie pomozemy obrac wtasciwy kierunek dziatan.

P |
N |:|
Jakie zasady Obawiam sie Jakie sg oczekiwania firmy Colgate
obowigzujg w firmie dziatan odwetowych. wobec uzywania
w kwestii

Jaka jest polityka firmy

upominkow? w tej kwestii?

medidw spotecznosciowych
przez pracownikow?

O @ s

S\ &) -] ;

Jak moge Jaka jest W jaki sposob

zarzgdzac pracownikami polityka firmy moge zgtosi¢
W etyczny sposob?

dotyczgca molestowania? nieprawidtowosci?

O ——
&
Czy oprocz pracy
w Colgate

moge podjac zatrudnienie
U innego pracodawcy?

Czym sa
informacje zastrzezone?
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