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Ett meddelande fran var styrelseordférande, vd och CEO

Var Foretagspolicy har varit en vdgledning fér Colgates medarbetare i éver 30 ar och innehaller
principer som speglar vara varderingar och satter standarden for vart etiska forhallningssatt. Vara
varderingar och principer star fast, men Foretagspolicyn uppdateras aterkommande for att se till att
den omfattar de férdndringar i omgivningen som paverkar var verksamhet. Vart jobb som Colgate-
medarbetare dr att se till att vart upptrddande och vara beslut alltid lever upp till policyn, oavsett var
i varlden vi arbetar.

Under det har dret fick vi uppleva nya utmaningar och méjligheter som paverkade alla aspekter
av vara liv, inklusive hur vi arbetar. Distansarbete kommer att fortsdtta att vara en viktig del ndr det
galler hur vi far saker gjorda. Men vi kan inte lta avstand paverka vart gemensamma engagemang
for ett etiskt beteende. Colgates personal maste ldsa, forsta och folja Féretagspolicyn. Colgate-
medarbetare forvantas saqga till, utmana beteenden som strider mot uppférandekoden, vara évriga
policyer och gdllande bestdammelser. Det dr viktigt for att sakerstalla att alla vara beslut pa jobbet,
eller vara personliga beslut som paverkar jobbet, stdmmer dverens med vart ansvar att agera med
integritet och hogsta etiska standarder.

Colgate-personalen vill vara starka eftersom vart syfte dr sd viktigt - var vision dr en hdlsosammare
framtid for alla manniskor, deras husdjur och var planet. Vi ar stolta dver vdra affdrsresultat och
dven Gver hur vi uppnar dem. Som ett globalt féretag som verkar pa en mycket konkurrenskraftig
marknad ar affdrsforvantningar en del av var vardag. Men det finns aldrig skl att ta genvdgar eller
bryta mot féretagspolicyn.

Tack pa férhand for att du uppratthaller vara varderingar och for att du dtar dig att framja vart syfte
med hdgsta etiska standarder som dr avgdrande for var fortsatta affarsframgang.

”Var framgang ligger i var férmaga
att uppratthalla de hdgsta etiska
normerna genom att gora saker pa
ratt satt”.

Noel Wallace
Ordfdrande, vd & CEO
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Om Foretagspolicyn

Colgates foretagspolicy ar en viktig resurs for
att sdkerstalla att vara dagliga affarsaktiviteter
genomfdrs med integritet. Policyn visar tydligt
for oss alla att det sdtt pa vilket vi uppnar vara
verksamhetsresultat ar viktigt. Foretagspolicyn
galler alla Colgate-medarbetare, inklusive
direktorer, tjansteman och alla anstalldai
féretaget och dess dotterbolag. Aterfdrsiljare
och leverantérer ar ocksa understallda dessa
krav eftersom iakttagande av policyn for
tredje part dr ett villkor for att gora affarer med
Colgate.

Alla anstallda dr ansvariga for att visa integritet
och ledarskap genom att efterleva villkoren i
féretagspolicyn, riktlinjerna for affarsmetoder
(Business Practices Guidelines), foretagets
principer och alla tillampliga lagar. Genom

att fullstandigt integrera etik och integritet

i vara I6pande affarsrelationer och vart
beslutsfattande visar vi vart dtagande att
uppratthalla en kultur som framjar etiska
normer pa hdgsta niva.
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Colgates strvar efter att skapa en arbetsplats
fri fran oldmpligt eller olagligt beteende, dar
manniskor uppmuntras dela sina problem
med foretaget utan radsla for repressalier.
Foljaktligen vidtas inga negativa atgarder fran
Colgates sida gentemot en anstdlld, tidigare
anstalld, agent eller tredje part som har
klagat p3, rapporterat, deltagit i eller bistatt i
utredningen av en misstankt overtradelse av
foretagspolicyn, ndgon annan av féretagets
policyer eller tilldmplig lag, savida inte
anklagelsen eller informationen visar sig vara
avsiktligt falsk eller inte gjordes i god tro. |
hogsta mojliga grad kommer Colgate att
behandla alla klagomal konfidentiellt. Alla
anklagelser om repressalier utreds, och om sa
ar ldampligt vidtas lampliga disciplindra atgarder,
vilket kan inkludera avsked.

Foretagspolicyn finns tillganglig online

och har dversatts till fyrtio sprak. Colgates
personal maste ldsa, forsta och ratta sig
efter féretagspolicyn. For att forstarka vart
atagande far Colgates personal utbildning i
foretagspolicyn och far drligen intyga att de
foljer policyn.



Nycklar till etiskt beslutsfattande

Det Idttaste sattet att uppfylla kraven i policyn dr att anvanda gott omddme och be om
vdgledning nar fragor uppstar. Stall féljande fragor till dig sjalv, om du kdnner dig osdker pa en

viss atgard:

Fraga:
Foregar jag med gott exempel?

Fraga:
Ar det ratt sak att géra?

Ja,
fortsatt

Fraga:
Skulle jag vara stolt dver att
rapportera denna atgdard till ndgon jag
respekterar?

Svar

Fraga:

Ar &tgérden laglig, och dverensstammer
den med vara varderingar,
foretagspolicyn, vdra riktlinjer for
affarsmetoder och 6vriga riktlinjer?

Nej.
Radqdr med
den globala juridiska
organisationen (Clobal
Legal Organization) eller avdelningen
for global etik och efterlevnad
(Global Ethics &
Compliance).

Fraga:
Kommer atgdrden att forbéttra
Colgates rykte som ett etiskt foretag?

Fraga:
Foljer mitt beteende hogsta mojliga
etiska normer?

Om du har fragor eller undrar hur du ska tolka eller tilldmpa féretagspolicyn, nagon norm eller nagot tillvdgagangssatt som
galler Colgate, bdr du diskutera detta med din chef, personalavdelningen, den globala juridiska organisationen (Global Legal
Organization) eller avdelningen for global etik och regelefterlevnad (Global Ethics and Compliance).
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Riktlinjer for affarsmetoder

Colgates riktlinjer for affarsmetoder (BPG) ar en resurs for anstallda som ar utformad for att ge
ytterligare och mer detaljerad vagledning om relevanta foretagsriktlinjer, standarder, policyer och
praxis. Foretagspolicyn galler alla Colgate-medarbetare, inklusive direktorer, tjanstemdn och alla
anstallda i féretaget och dess dotterbolag.

Om du har fragor eller dr osaker pa ndgon aspekt av BPG, eller relaterade policyer eller tilldmplig
lagstiftning, bor du kontakta den globala juridiska organisationen (Global Legal Organization) eller
avdelningen for global etik och regelefterlevnad (Global Legal Organization, Global Ethics and
Compliance), HR eller din chef.

For att Iara sig mer kan Colgate-medarbetare l3sa riktlinjerna for affarsmetoder har.
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Vart syfte och
vara varderingar



Colgate kulturarkitektur

SYFTE: Varfor vi existerar

Vi ar Colgate, ett omtanksamt, innovativt tillvaxtféretag som har en vision om
en halsosammare framtid for alla manniskor, deras husdjur och var planet.

VARDEN: Vilka vi ar

Vi aromtanksamma Viarinkluderande Viarmodiga
Vi arbetar tillsammans fér Vi skapar en miljé som Vi driver pa férandring
att gora varlden battre passar for alla och far saker gjorda

LEDNINGSPRINCIPER: Hur vi leder

Skapa fortroende Skapa framtiden Strava efter att paverka
Lyssna med empati Drivas av var nyfikenhet Ge klarhet
Tala 6ppet Modig férandring Agarskap
Vix tillsammans Erkdnna framsteg GOr det ratta

F.E.E.D.: Hur vi arbetar

Experimenterande

for att paskynda innovation och
larande

Fokuserat Bemyndigade
pa vara strategiska prioriteringar och ansvariga team

Digitalt
uppkopplade och datadrivna
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Vart ansvar for
foretagspolicyn



& Alla Colgate-
@@@ medarbetares roll:
®@®
v Agera enligt Colgates varderingar

v Behadlla hogsta etiska standarder och
uppvisa ett etiskt ledarskap.

v Lar kanna dig sjdlv och folj Colgates
policy, riktlinjer for affarsmetoder och
uppforandekoden.

v Hall dig sjalv och dina kollegor ansvariga
for etiskt beteende. Utmana beteenden
som strider mot Colgate-policyn eller
uppforandekoden.

v Straffa aldrig kolleger som
uppmarksammar problem.

v Om du ar osdker, stall fragor och radfraga
din chef, HR, den globala juridiska
organisationen eller etik och efterlevnad.
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ﬁ Alla Colgates
O’%‘Kh chefer som har
@ I personalansvar:

Vi litar pa att Colgates medarbetare leder med
ansvar genom att vara forebilder och uppvisa
ett sunt beslutsfattande. | ditt ansvar som
chef med personalansvar pa Colgate ingar
bland annat:

v FOrega med gott exempel genom att
agera med integritet, behandla andra
med respekt och fungera som forebild for
hogsta etiska normer.

v Understryk vikten av etiska varderingar
och foretagets dtagande om ett etiskt
forhallningssatt.

v Upprdtthaller ett 6ppet samtalsklimat
(open door policy).

v Skapa en positiv arbetsmiljo dar ditt team
kanner sig rygga med att komma till dig
for att ta upp problem, soka rad eller
rapportera eventuella felaktiga beteenden.

v Bekrdfta Foretagets policy om férbud mot
repressalier.

v Om du ar osaker, radfraga din chef, HR,

den globala juridiska organisationen eller
etik och efterlevnad.

Colgates féretagspolicy 2024
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Vart
forhallande
till varandra



" Vistrévar efter att
%’f 9) ha framgangsrika
I Il arbetsrelationer

Vi bygger framgangsrika och varaktiga
relationer genom att leva efter foretagets
varderingar och genom att uppratthalla en
kultur av respekt.

Pa Colgate dr vi stolta Gver vdra medarbetares
personliga engagemang. Men engagemanget
kan endast uppnas i en miljé som framjar
fortroende, dppen och arlig kommunikation
och respekt. Nar du interagerar med dina
medarbetare, underlydande och dverordnade
ska det goras som ett partnerskap, dar

allas beteende styrs av ett vergripande
engagemang for att uppratthalla hogt stallda
etiska krav.

Vi dr stolta 6ver vara medarbetare som speglar
madngfalden i den varld vi arbetar i. Vi kanner val
till de styrkor och talanger som var mangsidiga
arbetskraft ger organisationen. Detta innebar
att vara mottaglig f6r andra synpunkter och
respektera kulturer, dsikter eller livsstilar som kan
skilja sig fran din egen.

Ditt férhallande till dina medarbetare ska

framja ett etiskt forhallningssatt genom

att férega med gott exempel nar det géller
anstandighet, arlighet och integritet. Som
ledare ar vi alla ansvariga for att tydligt definiera
prestationsnormer och skapa en miljo som
framjar lagarbete, respekt och etiskt beteende.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

\\ll/

ooo Vivardesatter
g Colgate-
medarbetarna

Colgates dtagande om att bry sig om manniskor
kommer till uttryck genom flera program

som ar avsedda att gynna och beléna bade
enskilda personers och teamens framgangar.

Vi uppmanar dig att utvecklas sa mycket du

kan och att bidra pa ett meningsfullt satt till
foretagets framgang. | slutdndan ar det kraften
hos oss som mojliggdr vart féretags framgang.

Féretaget Colgate-Palmolive férbjuder
diskriminering av varje anstalld eller person som
s6ker anstéllning, pa grund av:

v Etnicitet

v Hudfarg

v Religion

v Kon eller konsidentitet

v Nationellt ursprung

v Medborgarskap

v Alder

v Craviditet

v Sexuell laggning

v Funktionshinder

v Veteranstatus

v Aktenskap eller familjestatus

v Status som offer for vald i hemmet

v Andra rattsskyddade egenskaper

Detta inkluderar, men dr inte begransat till, rekrytering,
anstallning, befordran, forflyttning, kompensation,
utbildning, degradering eller uppsagning.

Colgate-medarbetare kan fd mer information genom att Idsa
Foretagets policy om likabehandling och trakasserier (Company’s
Equal Employment Opportunity and Anti-Harassment Policy) pa
ourcolgate.com.

Colgates féretagspolicy 2024 12



Vdrdet av inkludering dterspeglas i vara policyer

om foretagskultur, vara arbetsmetoder och respekt.
Vi uppratthdller en inkluderande arbetsmiljé och

na framgang genom att attrahera och behalla
personer fran alla bakgrunder i var personal. Vart
foretag varderar mangfald och vi &r engagerade i en
arbetsplats dar anstallda behandlas rattvist och lika

v Vi forbjuder sexuella trakasserier och andra
former av trakasserier av Colgates personal
av nagon person pa arbetsplatsen eller under
utférande av foretagets verksamhet, i enlighet
med gallande lagstiftning.

v Vistravar efter att undvika favorisering eller
intryck av favorisering pa arbetsplatsen
i enlighet foretagets principer och
tillvdgagangssatt.

v Vianvander inte barnarbetskraft.
Barnarbetskraft definieras som anstallning av
nagon person som ar under den minimialder
som dr tillaten enligt lag i ifrdgavarande
jurisdiktion. Under inga omstandigheter
kommer vi emellertid medvetet anstalla nagon
som ar under sexton (16) ar.

v Vistrdvar efter att eliminera potentiella risker
pa arbetsplatsen och att folja alla gallande
lagar och normer for sakerhet och hdlsa pa
arbetsplatsen.

v Viforbjuder innehay, anvandning, forsaljning
eller dverlatelse av olagliga droger eller
drogtillbendr eller felaktig anvandning av
lakemedel pa féretagets egendom (dven
fordon) och under arbetstid.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

av bade ledning och medarbetare och uppmuntras
att uttrycka sina idéer och asikter. Vi férvantar

0ss att alla vara medarbetare bidrar aktivt till vart
engagemang i en kultur dar respektfullt beteende

dr normen. Lés mer om vara initiativ fér mangfald genom
att hanvisa till Foretagets rapport om mangfald, rattvisa och
integration.

v Det ar forbjudet att utfora foretagets
verksamhet under paverkan av alkohol eller
andra droger.

v Vikraver att alla fall av drog- eller
alkoholmissbruk pa arbetsplatsen, vald
ellerinnehav av olagliga vapen i foretagets
lokaler eller under arbetstid omedelbart
rapporteras till personalavdelningen, global
sakerhet, den globala juridiska organisationen,
avdelningen for global etik och efterlevnad eller
foretagsledningen.

v Viforbjuder innehav eller anvandning av vapen/
skjutvapen och ammunition i foretagets lokaler
och under utférande av Colgate-verksamhet,
enligt gdllande lagstiftning. Innehav av vapen
kan vara tilldtet for sakerhetspersonal ndr detta
anses vara nddvandigt for att uppratthalla
sakerheten for foretaget och dess anstallda.

v Viforbjuder allt agerande som kan uppfattas
som valdsamt, hotfullt, nedvadrderande,
krankande eller som kan leda till att nagon
annan person inte kanner sig trygg.

Om du har nagra fragor om hot eller vald som paverkar
arbetsplatsen ska du omedelbart kontakta Global sdkerhet pa
+1212-310-3333.

Colgates féretagspolicy 2024
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Vart
forhallande
till foretaget



Vi blir starkare genom att agera med integritet
och drlighet i alla situationer som vi ar
engagerade i for Foretagets rakning.

Vi undviker
:> <: intressekonflikter

Ditt omddme ar en av dina vardefullaste
tillgangar. Du bor undvika varje aktivitet,
intresse eller koppling som verkar dventyra din
objektivitet eller ditt sjalvstandiga omddme nar
du gor affdrer for eller med foretaget. Konflikter
kan uppsta i manga situationer. Det &r oméjligt
att beskriva dem alla har, och det ar inte alltid
latt att skilja mellan korrekt och inkorrekt
aktivitet. Prata med din chef, HR, den globala
juridiska organisationen, avdelningen for global
etik och regelefterlevnad innan du vidtar nagra
dtgdrder om du dr osaker.

o®

| > Investeringar

Gor inga investeringar som skulle kunna
paverka dina affdrsbeslut. Foretagets

policy forbjuder Colgate-medarbetare att

aga aktier eller ha ett dgarintresse i féretag
som konkurrerar med eller gor affdarer med
Colgate. Detta foérbud galler inte innehav av
ett mindre antal aktier (i regel under 1 %) i ett
bérsnoterat foretag, under forutsattning att
investeringen inte dr sa ekonomiskt betydande
att det skapar intryck av intressekonflikt. Om
du gjorde potentiellt férbjudna investeringar
innan du bérjade pa Colgate ska du kontakta
den globala juridiska organisationen (Global
Legal Organization) eller avdelningen for global
etik och regelefterlevnad (Global Ethics and
Compliance).

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

Familjen

Det kan uppsta situationer
da din maka/make eller nagon annan nara
familjemedlem ar (eller ar anstdllda av) en av
Colgates konkurrenter, kunder eller leverantorer.
Sadana situationer dr inte forbjudna, men de
kraver extra uppmdrksamhet ndr det galler
sakerhet, sekretess och intressekonflikter. Du
boér dven tanka pa att situationen, dven om
den verkar harml6s for dig, kan leda till fragor
bland dina kollegor och kan paverka dina
arbetsrelationer. Bara att det verkar kunna
finnas en intressekonflikt kan skapa problem,
dven om du agerar pa ratt satt.

For att undvika sadana problem behdver du ga
igenom din specifika situation med din chef,
den globala juridiska organisationen (Global
Legal Organization) eller avdelningen for global
etik och regelefterlevnad (Global Ethics and
Compliance) for att gbra en beddmning av
sakens natur och omfattningen av eventuella
bekymmer och fatta beslut om hur det gar att
I6sa pa basta satt.

Annat arbete

\\o\\\

Om man arbetar pa Colgate far man inte

arbeta for eller ge stod till en konkurrent eller
tredjepartsdistributdr, kunder och leverantérer.
Anvand inte foretagets tid, resurser, varumarken
eller logotyper fér utomstdende arbete som
inte har med ditt arbete pa Colgate att géra
utan godkannande fran din divisions- eller
avdelningschef.

Colgates féretagspolicy 2024
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/O\i( ﬁhp\ Personligt

Colgate erkdnner och respekterar Colgates
medarbetares ratt att fritt umgds med personer
som de trdffar pa arbetsplatsen. Men personliga
relationer kan skapa intressekonflikter, och vi
maste anvdnda vart goda omddme for att se till
att dessa relationer inte:

e Pdaverkar arbetsprestationen pa ett negativt
satt

« Pdverkar férmagan att vara chef dver andra

e Stor arbetsmiljon

o Skapar ett intryck av favorisering

Allt beteende pa arbetsplatsen som
uppkommer genom en romantisk relation

eller vanskap mellan anstallda kan vara
olampligt om beteendet skapar en obehaglig
arbetsmiljo for andra eller ger intryck av att
nagon behandlas extra férmanligt. Favorisering
eller affarsbeslut som ar baserade mer pa
romantiska relationer eller vanskap an pa
foretagets intressen dr forbjudna.

Dessutom ar det olampligt for en chef eller
nagon i en ledande befattning att inleda en
romantisk relation med en underordnad.
Romantiska relationer med underordnade
kan minska din férmdga att vara objektiv

i fragor som ersdttning, befordran,
arbetsuppgifter, skiftuppdrag, overtid eller
utbildningsmajligheter. | en sadan situation
bor bada tva rapportera situationen till
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personalavdelningen och/eller avdelningen
for global etik och regelefterlevnad. Om

du far kdnnedom om en romantisk relation
som kan betraktas som en konflikt, kontakta
personalavdelningen och/eller avdelningen for
global etik och regelefterlevnad.

L0202
6@ %h Styrelser

Inhdmta godkdnnande fran chefen for etik
och efterlevnad och chefen for juridiska
avdelningen innan du accepterar att sitta i
styrelsen eller liknande for ett utomstaende
foretag eller statligt organ.

Du behdver inget godkannande for att

sitta i styrelsen for en icke vinstdrivande
organisation, savida inte organisationen har
en affarsrelation med foretaget. | sa fall ska du
inhdmta godkdnnande fran din divisions- eller
avdelningschef.

Om du har nagra fragor eller befinner digien
potentiell intressekonflikt ska du radfraga din
chef, HR, den globala juridiska organisationen
eller den globala avdelningen for etik och
efterlevnad. Foretaget kommer att arbeta med
dig for att hantera situationen och hitta en
lamplig [6sning.

Colgate-medarbetare kan fa mer information genom att
|dsa foretagets riktlinjer om intressekonflikter och gavor
(Conflicts of Interest and Gifts) som finns i Foretagets
riktlinjer For affarspraxis (Company’s Business Practices
Guidelines).

Colgates féretagspolicy 2024

16



Vi skyddar foretagets
aganderattsskyddade
information

2
Colgates dganderattsskyddade information dr en
vardefull tillgang. Aganderattsskyddad information
arinformation som anvands i samband med
Colgates verksamhet som inte ar allmant kand
eller Iatt att upptdcka, och som ar kdnslig av
konkurrensskal. Att skydda dganderattsskyddad
information spelar en avgdrande roll for var
fortsatta tillvaxt och konkurrensférmaga.

Vad finns det for exempel

pa dganderattsskyddad
information?

Denna lista, dven om den inte ar fullstandig, ger en

uppfattning om olika slags information som maste
skyddas.

<

Affdrsmal och strategier

v Medarbetare, kund, konsument, yrkes- och
leverantorslistor

v Patentansokningar

v Icke offentlig finansiell information

v Produktsammansattning

v Tillverkningsprocesser

v Alla typer av icke utgivet marknads- eller

forsaljningsmaterial

v Intern information som inte har offentliggjorts
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Dina ataganden avseende
Colgates aganderattsskyddade
information ar:

DU BOR

v

Vidta rimliga atgarder for att skydda Colgates
aganderattsskyddade information.

Madrka dganderattsskyddade dokument med
Konfidentiellt eller Aganderattsskyddad.

Vara forsiktig med att prata om
aganderattsskyddad information i hissar,
gemensamma utrymmen eller andra offentliga
platser.

DU BOR INTE

v

Roja sadan information till annan Colgate-
medarbetare eller tredje part utom da det ar
grundat pa "behov av att kdnna till” eller "behov
av att kunna anvanda”.

Ge i uppdrag at tredje part att hantera
aganderattsskyddad information utan lampligt
tillstand och lampligt sekretessavtal pa plats.
Ldgga upp eller diskutera sadan information pa
offentligt tillgangliga webbplatser eller sociala
medier.

Anvanda sadan information for egen vinning
eller for otillaten férman fér personer utanfor
Colgate.

Lamna kvar aganderdttsskyddad information i
konferensrum eller oldsta kontor.

Colgates féretagspolicy 2024
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Om du ldamnar Colgate kvarstar din skyldighet
att skydda Colgates dganderattsskyddade
information. Du bor dven komma ihdg att
korrespondens, trycksaker, elektronisk
information, dokument eller arkiv av alla slag,
sarskild processkunskap, rutiner, Colgates
praxis - vare sig de dr sekretessbelagda eller
inte - dr foretagets egendom och maste
stanna hos Colgate. Du maste Idmna tillbaka all
foretagsegendom i din ago, som du har hand
om eller kontrollerar om du lamnar foretaget.
Kontakta den globala juridiska organisationen
(Global Legal Organization) om du har nagon
fraga om huruvida information dr konfidentiell
eller en affarshemlighet.

Colgate-medarbetare kan fa mer information genom att
lasa foretagets riktlinjer for skydd av aganderattsskyddad
information (Protecting Proprietary Information) som
finns i Foretagets riktlinjer for affarspraxis (Company’s
Business Practices Guidelines).

Vi foljer foretagets
policy for
forfragningar fran
pressen och medier

!

Colgate-medarbetare ska inte svara pa

forfragningar eller inldgg fran media, pressen,
den finansiella sektorn eller allmanheten som
ber att man ska uttala sig pa Colgates vagnar.

 Forfragningar om intervjuer fran medier,
press, finansbolag eller allmdnheten ska
hanvisas till den pressansvariga (Chief
Communications Officer) eller vice
verkstallande direktoren for Investor
Relations.
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o Onskemal om att fa information fran
Colgate fran Securities and Exchange
Commission, New York Stock Exchange och
andra tillsynsmyndigheter eller uvtomstaende
advokater maste omgaende hanvisas till
den globala juridiska organisationen (Global
Legal Organization).

Det ar av avgdrande betydelse att ingen
anstalld sjalv besvarar ndgon sadan forfragan
eller kontakt, eftersom alla olampliga eller
felaktiga svar, dven ett fornekande eller
bestridande av information, kan leda till negativ
publicitet, juridiska risker eller pa annat satt
allvarligt paverka foretaget. Detta omfattar
aven forfragningar eller engagemang pa
sociala medier.

Denna policy galler inte forfragningar om
offentligt tillganglig ekonomisk information,
sasom drs- eller kvartalsredovisningar eller
foretagets marknadsféringsaktiviteter.

Colgate-medarbetare kan fa mer information genom

att I3sa foretagets riktlinjer for handel med vardepapper
och avsléjande av information (Securities Trading

and Information Disclosure) som finns i Féretagets
riktlinjer For affarspraxis (Company’s Business Practices
Guidelines).
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=0 Vi har en korrekt
- bokforing och
redovisning

Vart féretags ekonomiska stallning och
resultaten av dess verksamhet maste

registreras enligt lagenligt faststdllda krav

och god redovisningssed (generally accepted
accounting principles, GAAP). Colgate

maste uppratthalla rakenskaper, register och
bokféring som pa ett korrekt och rattvist satt
visar féretagets bokforingsposter och tillgangar
samt uppratthaller ett fullvardigt system for
internrevision.

Alla som har med skapandet, bearbetningen
och registreringen av sadan information att
godra ar ansvariga for integriteten och:

» Ska sakerstalla att alla bokféringsposter,
utgifter och kostnader redovisas korrekt
i foretagets bokféring och register,
inklusive utgiftsbeloppet, mottagaren av
eller formanstagaren for utgiften samt
affarssyftet med utgiften.

« Ska tillhandahalla komplett och korrekt
information och lamplig dokumentation
i samband med alla féretagets
bokforingsposter och férdelning av
tillgangar.

 Ska se till att varje bokféringspost eller
ekonomisk post exakt dterspeglar det
som beskrivs i verifikationen. Inget
undanhallande av information fran (eller
av) ledningen eller foretagets interna eller
oberoende revisorer far forekomma.

e Farinte skapa nagra falska eller vilseledande
registreringar i foretagets bokforing eller
ekonomiska redovisningar av nagot som
helst skal.
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 Farinte anvanda en betalning fér nagot
annat dndamal an det som beskrivs i
betalningsunderlaget.

 Farinte anvanda Foretagets medel eller
tillgangar for nagot olagligt eller oriktigt
andamal.

» Maste redovisa intakter och utgifter i tid.

Tillgangar och skulder ska registreras pa
vederborligt satt och varderas tillborligen.
Dessutom bor de som ar ansvariga for eller
involverade i sammanstallningen av Colgates
inlamnade dokumentation till kommissionen
for vardepappershandel (Securities and
Exchange Commission) och andra rapporter
som kravs i tillamplig lag, eller annan
kommunikation med affarsvarlden eller den
finansiella varlden, forvissa sig om att dessa
rapporter och kommunikationer innehaller
redovisningar som ar fullstandiga, rattvisa,
korrekta, framlagda i ratt tid och begripliga.

Om du far kdnnedom om ett eventuellt
utelamnande, en forfalskning eller en
felaktighet i bokféringsposter eller
ekonomiska poster eller i Colgates rapporter
till kommissionen for vardepappershandel
(Securities and Exchange Commission) eller i
annan kommunikation, eller ndgon uppdelning
i interna kontroller, maste du omedelbart
rapportera denna information till din chef eller
den globala juridiska organisationen (Global
Legal Organization). Du maste dven kontakta
avdelningen for global etik och efterlevnad
(Global Ethics and Compliance).

Colgate-medarbetare kan fd mer information genom

att Iasa foretagets riktlinjer for bokforing, arkiv och
dokumentation (Books, Records and Documents) som
finns i Foretagets riktlinjer for affarspraxis (Company’s
Business Practices Guidelines).
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Kom ihag

v Foretagets bokforing och arkiv maste vara
korrekta

v Foretagets dokument maste vara tydliga och
entydiga

v Inga falska eller missvisande poster far
forekomma av nagon som helst anledning

Vi skyddar Colgates tillgangar

Foretagets tillgangar, resurser eller tjdnster

far endast anvandas for lagliga, korrekta och
godkdnda syften. Stéld av pengar, egendom
eller tjanster ar strangt forbjudet. Colgates
utrustning, system, resurser, foretagskreditkort
och material far endast anvandas for att utfora
dina arbetsuppgifter pa Colgate eller for syften
som godkants av foretagsledningen. Du ar
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personligen ansvarig inte bara for att skydda
den egendom som tillhér Colgate och som
anfortrotts dig, utan ocksa for att hjdlpa till att
skydda foretagets tillgangar i allmanhet. Du
bor vara uppmadrksam pa alla situationer eller
handelser som skulle kunna leda till forlust,
missbruk eller stéld av féretagets egendom och
du maste rapportera alla sddana situationer
till din chef eller till féretagets globala
sakerhetsavdelning sa snart du blir medveten
om dem.

Endast vissa tjansteman och andra med hogre
stallning dr behdriga att gora utfastelser
rérande foretagets tillgangar. Om du inte fatt
behorighet att gora det bor du inte géra nagra
utfastelser rérande foretagets tillgangar.

Om du har frdgor eller behdver fortydligande kan du
kontakta din lokala ekonomichef eller divisionens
ekonomichef.
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Vi anvander
D Informationsteknik,
=) Artificiell Intelligens
och Sociala Medier pa
ett ansvarsfullt satt

Anvandning av it-resurser

Colgates it-resurser maste anvandas pa

ett ansvarsfullt satt samt i enlighet med
féretagspolicyn och alla andra riktlinjer och
forfaranden pa foretaget.

Colgates it-resurser inkluderar all aktuell och
framtida hdrdvara, mjukvara, mobila enheter,
enheter for data och lagring som ags, hyrs
eller tillhandahalls av Colgate. Colgates it-
resurser ska anvandas pa ett respektfullt och
professionellt satt och endast for Colgates
affdrsdndamal, med undantag for begransade
och lIdmpliga personliga dndamal.

Colgates it-resurser far inte anvandas:

o fOr att skicka meddelanden som
ar trakasserande, diskriminerande,
forolampande, krankande, falska eller
hotande.

 fOr att felaktigt avsldja foretagets
eller tredje parts information som ar
aganderdttsskyddad, konfidentiell eller
affarshemlig.

o pa satt som orsakar eller majliggor
sekretessintrang eller paverkan pa Colgates
natverk eller kommunikationssystem,
inklusive men inte begransat till att injicera
eller skicka maskar, virus, spionprogram,
sabotageprogram eller annat innehadll eller
kod som dar saboterande eller storande.

 fOratt kringga kontroller for
anvandaridentifiering eller andra
sakerhetsskydd pa datorer, natverk,
applikationer eller annan teknik.
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e fOr att bryta mot ndgon rattighet som tillhor
en person eller ett féretag som ar skyddad
av upphovsratt, foretagshemlighet, patent
eller annan immateriell aganderatt eller
likartade lagar eller foreskrifter.

o fOr att bryta mot nagon persons ratt
till sekretess som ar skyddad i gdllande
lagstiftning.

o fOr att ska kontakter for kommersiella
aktiviteter utanfor foretaget, for religidsa
och politiska syften, eller for icke godkand
personlig vinning eller andra fordelar.

o fOrattinstallera eller ladda ner programvara
som inte ar godkand till Colgates system for
affarssyften eller privata syften.

 fOrannan anvandning som ar férbjuden
i foretagets riktlinjer for affarspraxis
(Company’s Business Practices Guidelines).

» Forutom de begransningar som finns i
gdllande lagstiftning forbehaller Colgate
sig dven ratten att granska all anvandning
och att begransa, stanga av eller avbryta
tillgangen till it-resurser ndr som helst och
av vilket skdl som helst. Medarbetarna bor
inte forvanta sig sekretess ndr de anvander
foretagets it-resurser.

Colgates it-resurser:

e Maste anvandas for all féretagsverksamhet.
Colgates it-resurser innehaller for detta
andamal personliga mobila enheter som har
godkants av och ar férenliga med Global
Information Security Mobile Device Security
Policy.

« Personliga e-postadresser far inte anvandas
for att bedriva foretagsverksamhet,

« Colgate-personer far inte skicka
foretagsdokument eller e-post till eller fran
personliga e-postadresser.
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Artificiell
D Intelligens (Al)

1

Ett artificiellt intelligenssystem ar ett
maskinbaserat system som kan alstra
information sdsom forutsdgelser,
rekommendationer, innehall i olika format
(sasom text, bilder, video och ljud) eller
beslut som paverkar verkliga eller virtuella
miljoer. Al-system utgor ett kraftfullt

satt att fForbattra vara affarsprocesser,
forbadttra kund- och konsumentupplevelser
och driva innovation &ver hela var
verksamhet. Med Al-system foljer dock
ansvar och eventuella risker for foretaget,
vara anstdllda och andra intressenter.

Vi uppmuntrar ansvarsfull tilampning
och bruk av Al-system, och lagger stor
vikt vid gott omdome, efterlevnad av
gallande lagar och regler och etiska
Overvaganden for att mildra eventuella
oavsiktliga konsekvenser.

LAY

Ansvarsfulla Al-principer

e Viagerar pa ett etiskt satt med
integritet och respekt for lagar och
forordningar: Vi forbinder oss till att
anvanda Al-system pa ett sdtt som
ligger i linje med vara vdrderingar och
syften, sa att vi sakert efterlever alla
gadllande lagar och férordningar, var
Uppférandekod och vara Riktlinjer
for globala affarspraxis, speciellt nar
det gdller att skydda datasekretessen
och sdkerstalla datakonfidentialitet
och integritet. Vi har som mal att alltid
agera pa ratt satt och med integritet.
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Vi framjar tillit och ansvarstagande:

Vi stravar efter att alltid vara
transparenta nar det galler vara
Al-systems metoder, tillampningar och
anvandningsomraden inom ramarna
for sakerhet, lagar och policy, nar vi
utvecklar mekanismer for att tilldela
och ta ansvar for resultaten av vart
bruk av Al. Vi kommer alltid agera
ansvarsfullt fér att bibehalla vara
intressenters fortroende.

Vi framjar rattvisa och inkludering:

Vi ska alltid agera pa ett rattvist satt
och beakta olika perspektiv da vi
anvander Al. Vi kommer proaktivt
identifiera mojliga férdomar i vart bruk
av Al och vidta atgdrder for att ratta till
dem. Vart mal &r att representera olika
perspektiv och motverka férdomar.

Vi prioriterar Manniskocentrering

i Al-tilldmpningar: Var prioritet ar att
utveckla de manskliga férmagorna, ge
klarhet om Al-interaktioner och se till
att vart bruk av tekniken ar transparent.
Vi kommer strava efter att anvanda
Al-system pa satt som ar till férman for
vara anstdllda och deras samhallen.
Vart mal ar att gora bruket av Al
sakert: Vart mal ar att implementera
bdsta praxis nar det galler sakerhet

for att gora systemet robust och
hantera risker i samband med Al.

Vi kommer strdva efter att skydda var
Organisation och vara intressenter
mot sakerhetsrisker.
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= D\ Sociala medier

Sociala medier ar den term som anvands for
webbsidor och andra verktyg pa internet

som m0ojliggdr for anvandare att interagera
med varandra via internet genom att dela
information, asikter, kunskap och intressen.
Verktygen i sociala medier ar vardefulla for oss
for att kommunicera med varandra samt med
vara kunder, leverantdrer, konsumenter och
yrkesverksamma. Sociala medier har manga
fordelar, men det finns dven risker for foretaget
och for tredje part nar medarbetare anvander
sociala medier.

Vi uppmuntrar dig att engagera dig i sociala
medier pa ett ansvarsfullt satt, att anvanda
gott omddme och att ta personligt ansvar for
att undvika oavsiktliga konsekvenser nar du
publicerar ndgot pa sociala medier. Till exempel
bor du undvika att publicera kommentarer som
du inte skulle kanna sig bekvam att saga direkt
till nagon annan. Dessutom finns det strikta krav
nar man gor uttalanden pa Colgates vagnar.

Att gora och inte gora pa sociala medier

e Anvand inte och inkludera inte féretagets
e-postadresser i dina personliga sociala
medier.

e Omdu villidentifiera dig sjalv som
foretagsanstdlld om du deltar i sociala medier
som privatperson (t.ex. ett privat Facebook-
eller Twitter-konto) men anvand INTE inte
namnet pa foretaget, dess dotterbolag,
koncernbolag eller ndgon av deras produkter i
ditt anvandarnamn eller skarmnamn.
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Anvand INTE foretagets logotyper eller
material sdvida de inte identifieras som
godkdnda av Colgate.

Samarbeta INTE med konkurrenter eller
andra pa ett oldmpligt satt (t.ex. genom att
dela konfidentiell eller aganderdttsskyddad
information).

Om du rekommenderar Colgate-produkter
eller skriver om foretagsrelaterade amnen
pa dina personliga sociala medier, gor det i
enlighet med var policy och lagen.

UPPGE i varje sadant inldgg att du arbetar
for foretaget (t.ex. #ColgateTeam eller
#lamColgate) om det kravs enligt lag.

Om du far frdgor om foretaget eller dess
produkter pa dina personliga sociala medier,
inte svara pa fragan sjalv. Istdllet anger du en
lank till en féretagswebbplats som hanterar
fragan, eller rikta fragan till Kontakta oss-
sektionen pa ColgatePalmolive.com for

ett svar.

Tank pa att manniskor inte kan skilja dig fran
din arbetsgivare. Oavsett vilken plattform

for sociala medier du anvander bor du vara
medveten om hur dina ord och handlingar
paverkar ditt och Colgate-Palmolives
anseende, och undvika personliga inldgg som
kan paverka Colgates anseende negativt.
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Foretagsanvandning av
sociala medier

Foretaget har etablerade rutiner for att
kommunicera nyheter, marknadsprodukter
och engagera sig i reklam pa Foretagets
sponsrade webbplatser. Du far inte publicera
pa dessa webbplatser for Foretagets rakning
om du inte har tillstand att géra det. Om du
har fatt tillstand att delta i denna verksamhet,
se kapitel 16, ”Sociala medier”, i riktlinjerna
for affarsmetoder for att se dver de gdllande
riktlinjerna.
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Hanvisningar till Foretaget

Om du marker felaktiga eller olampliga
inldgg som kan paverka foretaget eller
foretagets rykte, kontakta Foretagets
kommunikationsavdelning eller Etik och
efterlevnad.

Colgate-medarbetare kan fd mer information genom

att I3sa foretagets riktlinjer fér anvandande och skydd

av it-resurser och sociala medier (Use and Protection of
Information Technology Resources and Social Media) som
finns i Foretagets riktlinjer for affarspraxis (Company’s
Business Practices Guidelines).
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Vara
relationer
med externa
foretag



Vi bedriver affarer med arlighet och integritet
och forvantar oss att tredje parters varderingar
och affdrsmetoder motsvarar vara nar det
galler efterlevnad av lagen, produktkvalitet,
sakerhet, manskliga rattigheter och behandling
av anstallda.

\\]//

Vi handlar etiskt
med tredje parter

Vart dtagande om att skapa en miljé dar
fortroende rader, med arlig och Gppen
kommunikation och respekt, galler dven for
vara relationer med tredje parter. Att agera
arligt gentemot tredje part ar avgorande for
sunda och varaktiga affarsrelationer. Vi ger alla
potentiella leverantorer en rattvis och likvardig
beddmning. Beslut baseras pa objektiva
kriterier sdsom pris och kvalitet, liksom
palitlighet och integritet.

Vi erbjuder inte heller tredje part ndgra
personliga férmaner i form av priser,
kampanjerbjudanden, marknadsforingsstod
eller liknande. Hur vi hanterar tredje part
diskuteras ytterligare i det avsnitt i denna
foretagspolicy som ror vara relationer med
myndigheter och lagen.

Colgates policy for tredje part (Third Party Code
of Conduct) har tagits fram for att belysa vara
forvantningar pa det etiska upptradande som vi
forvantar oss av vara leverantorer, distributorer,
ombud, kunder, forskningspartner och andra
tredje parter som vi arbetar med.

Colgates leverantdrer och forsdljare ska

alltid informeras om kravet att ratta sig efter
foretagspolicyn ndr de arbetar med oss eller
stallas infér mojligheten att forlora vara affarer
om de inte gor det. Dessutom ska vi respektera
och ratta oss efter kunders eller leverantdrers

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

riktlinjer i den man de inte strider mot var egen
policy. Colgates foretagspolicy for tredje part
(Third Party Code of Conduct) finns pa flera
sprak pa foretagets webbplats.

Vi ger inte och tar inte
emot olampliga gavor

Det ar oacceptabelt att erbjuda, ge eller ta emot
gavor, betalningar, férmaner eller erbjudanden
om anstdllning (@antingen direkt till/fran dig
eller indirekt genom en familjemedlem eller
bekantskap) for att paverka eller tycks paverka
nagot affarsbeslut. Om du har for avsikt att ge,
har gett eller har fatt erbjudande om eller tagit
emot en gava, betalning eller annan forman

sa far vardet inte vara hégre dn ett symboliskt
varde (motsvarande ungefdar 100 amerikanska
dollar). Gavor far aldrig vara kontanter eller
motsvarande kontanter eller vardepapper. Kom
ocksd ihdg att du endast far erbjuda eller ta
emot en gava med ett begransat varde fran en
enda kdlla en gang per kalenderar.

Om du tror att en gdva, betalning eller annan
forman har erbjudits eller tillhandahallits som
ett forsok att paverka ett affdrsbeslut maste du
kontakta den globala juridiska organisationen
(Global Legal Organization) eller global etik och
efterlevnad (Global Ethics and Compliance).

Om det skulle vara genant for féretaget om
du inte tar emot en viss gava som &verstiger
ett symboliskt varde sa ska mottagandet av
gavan rapporteras till den globala juridiska
organisationen. Du far dessutom inte gora
nagra arrangemang for att ta emot en gava,
betalning eller annan férman till mer &n ett
begrdnsat varde fér ndgon ndra familjemedlem
till ndgon som foretaget har ett befintligt
affarsforhallande med eller skulle vilja etablera
ett affarsférhallande med i framtiden.
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FOlj den har regeln: ge eller ta aldrig emot

en gava eller tjdnst om den kommer att
kompromettera dig eller skulle kunna forefalla
kompromettera dig. Detta gdller inte tillfallig,
rimlig affarsrepresentation eller gavor till ett
begransat varde.

Du bor vara medveten om att det finns sarskilda
foreskrifter som reglerar korrekt handlingssatt
nar man har med federalg, statliga, lokala

eller utlandska tjansteman eller myndigheter
att gora, som skiljer sig fran de foreskrifter

som galler nar man handlar med icke-statliga
foretag. Inga gavor eller andra féremal, oavsett
varde, far ges till myndighetspersoner i ett
annat land utan skriftligt godkdnnande i forvag
fran den globala juridiska organisationen.

Colgate-medarbetare kan fa mer information
om gavor till statstjansteman eller myndigheter
genom att lasa den globala policyn om

utgifter i samband med statstjansteman

och myndigheter och tillhérande
godkdnnandeformular.

____ Virespekterar
a affarshemligheter
och konfidentiell
information

Det ar Colgates policy att inte medvetet kranka
andras giltiga och verkstallbara immateriella
dganderatt. Det dr ocksa foretagets policy
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att respektera andras affarshemligheter och
annan dganderattsskyddad information. Detta
ar speciellt viktigt om du bérjar pa Colgate

och har kdnnedom om affarshemligheter och
aganderattsskyddad information som tillhor
din tidigare arbetsgivare. | allmanhet ar det inte
forbjudet att anstdlla medarbetare eller fore
detta medarbetare fran konkurrenter. Men det
kan utgdra en juridisk risk att anstdlla direkt
fran vara konkurrenter, och denna risk maste
hanteras, inklusive risken att fa konfidentiell
eller aganderattsskyddad information fran vara
konkurrenter eller tredje part. Du bor konsultera
den globala juridiska organisationen (Global
Legal Organization) om det skulle uppsta fragor
pa detta omrade.

Om nagon utanfér foretaget kontaktar dig med
en uppfinning, upptdckt eller idé ar det viktigt
att skydda féretaget mot framtida krav rorande
intrang eller pengar. Lat inte utomstaende
avsl6ja ndgra detaljer om sin uppfinning,
upptdckt eller nya idé utan att forst kontakta
den globala juridiska organisationen.

Riktlinjer finns pa var externa webbsida www.
colgate.com/innovation. Ddr finns aven
blanketter och en process for personer som
vill skicka in sddant drende. Om du skulle fa en
idé, ett forslag eller erbjudande som du inte
efterfragat ska du hdnvisa personen till var
externa webbsida och be honom/henne att
félja den process som beskriv ddr.
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Vara
relationer till
konsumenter



Hdnvisa alla som kontaktar dig med icke
efterfragade idéer antingen till den globala
juridiska organisationen eller avdelningen for
konsumentaffarer pa din plats, sa de kan hantera
den enligt foretagets forfaranden.

Vart féretags goda rykte grundar sig pa vara
produkters kvalitet och sdkerhet. Var utfastelse
om konsumenthdlsa ar avgdrande for foretagets
fortsatta tillvaxt och framgang.

Vi satter de hogsta
normerna for vara
ol J&o produkter

Vihar dtagit oss att férvissa oss om att
konsumenterna kan lita pa att Colgates produkter
ar pdlitliga, av hdg kvalitet och med enastaende
prestanda. Forutom att vi ska tillgodose behoven
hos miljarder manniskor pa de marknader dar vi
ar verksamma, maste vi strava efter att framstdlla
vara produkter sd effektivt som majligt, sa att de
blir dverkomliga i pris.

Produkter som saljs av Colgate ska inte bara
uppfylla alla lagstiftade sakerhetsnormer

utan ocksa vara egna, ofta annu strangare
foretagsnormer. Vi deltar i olika program som

ar avsedda att ge konsumenterna omedelbar
hjdlp i de fall da det misstdnks att produkter

har manipulerats, missbrukats eller forfalskats.
Konsumenternas halsa, trygghet och vdlmdende
ar av hdgsta betydelse fér oss och som Colgate-
anstalld dr det ditt ansvar att omedelbart
rapportera alla problem som du stéter pa som har
med produktkvalitet eller -sakerhet att gora till
chefen for din affarsenhet.
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For mer information om ingredienssékerhet hdnvisar vi till var
policy for Ingredienssdkerhet (Ingredient Safety): Fortjdna
ditt fFortroende for generationer framat, varje dag.

O o o (4
A Vi lyssnar pa vara

5:_7 konsumenter

Eftersom var verksamhet bestar av
konsumentprodukter beror var framgang pa
konsumenternas tillfredsstallelse, fortroende
och goodwill. Vi ndr vara mal och tjdnar vara
konsumenters behov bdst genom att folja
ett konsekvent och rdttvist program for
kommunikation med konsumenterna.

Viinser hur viktigt det ar att vi forutser och

ar lyhdrda fér konsumenternas behov och
preferenser. Vi anser ocksa att de asikter,
bekymmer och fragor som konsumenterna
delger foretaget om vara produkter ar viktiga
informationskallor. Konsumenternas behov
andras standigt, och vi maste darfor kontinuerligt
lyssna pa vad folk vill ha for att kunna tillgodose
féranderliga behov.

Nar en konsument ger uttryck fér missnoje
kommer vart team for konsumentkontakter att
bemadta problemet omedelbart, hovligt och
rattvist, och gor alla rimliga anstrangningar for att
halla kvar eller aterfa konsumentens fortroende.

Var annonsering ar
% arlig och korrekt

LN

En av de viktigaste aspekterna av var verksamhet
ar annonseringen. Annonseringen bor vara kreativ
och konkurrenskraftig, samtidigt som den ar drlig
och korrekt och inte vilseledande, och i dvrigt i
enlighet med tillamplig lagstiftning.

Annonsering skapar mer dn en produktimage.
Den bygger upp vart rykte om att vara tillforlitliga,
palitliga och trovardiga.
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Vi valjer dessutom med férsiktighet de medier
dar var annonsering visas. Vi tillater inte att
vara annonser visas i miljder som ar ofdrenliga
med vara féretagsvarden och detta inkluderar
innehall som:

* Visar oskyldigt eller &verdrivet vald.

» Colgate anser vara asocialt eller uppvisa dalig
smak, eller som kan stimulera till asocialt
beteende genom att tittarna tar efter.

« Innehdller sexuellt upptradande som anses
vara stotande.

o Uttalat eller underforstatt stoder aktiviteter
som utgor fysisk eller psykisk misshandel av
en person.

» Forolampar, forldjligar eller svartmalar
personer pa grund av dlder, nationell eller
etnisk harkomst, medborgarskap, kon eller
konsidentitet, sexuell laggning, ras, religion,
medborgarskap eller som harror till andra
olampliga typer av stereotyper.

e Uttrycker politiska asikter eller standpunkter.

FOr att sakerstdlla att vi lever upp till detta I6fte

i en alltmer digital miljo, ger vii storsta mojliga
utstrackning mandat till anvandning av tredje
parts varumarkessakerhetsteknik pa var digitala
reklam.
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Slutligen ger vi tillbaka det fértroende och
den respekt som mdnniskor ger oss nar de
koper vara produkter genom att félja gdllande
lagar och tilldmpa hogsta etiska och moraliska
standarder for integritet nar det galler
anvandning av data i var kommunikation.

Vi f6ljer normer for kommersiell rattvisa nar

vi skapar, anvander och vdljer annonsering,
varumadrken och design, sd att vara produkter
lyckas pa basis av sin egen kvalitet och vart
rykte, snarare an genom imitation eller genom
att utnyttja vara konkurrenters goda vilja.
Kommersiell drlighet kraver:

o Att strikt folja kraven i lokal lagstiftning
betrdffande varumdrkesintrang och illojal
konkurrens.

e Attundvika kopiering av valkanda

varumadrken, slogan, reklamteman och bilder

som anvands av multinationella féretag och
regionala konkurrenter.

Colgate-medarbetare kan fd mer information genom att

Idsa foretagets riktlinjer fér annonser och annonsplacering

(Advertising and Advertising Placement) som finns i

Foretagets riktlinjer for affarspraxis (Company’s Business

Practices Guidelines).
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Vart
forhallande
till lagen



Vi rattar oss efter alla
tillampliga lagar

Colgates personal maste utfora foretagets
aktiviteter pa ett sddant sdtt att det helt och

fullt uppfyller lagarnai de lander dar de ar
verksamma samt relevanta lagar i USA, vilket
anges i foretagets riktlinjer for affarsforfaranden,
policyer och forfaranden. Om du tror att det
foreligger en konflikt mellan lokala lagar och
aktuell lag i USA eller foretagets policy, kontakta
den globala juridiska organisationen.

Vi foljer
konkurrenslagstiftningen

Colgate och var personal i hela varlden

maste helt och fullt rdtta sig efter den
konkurrenslagstiftning (kallas for antitrust-
lagar i USA) som galler i varje land, delstat

eller lokalt ddr vi bedriver verksamhet. Syftet
med dessa lagar ar att skydda konsumenterna
eller andra féretag genom att se till att foretag
konkurrerar pa ett hederligt sdtt genom att
erbjuda lagre priser, mer innovativa produkter
och battre service, och att féretagen inte stor
marknadskrafterna tillgang och efterfragan.
Praktiskt taget alla Iander har instiftat
konkurrenslagar. Det dr allas ansvar att forsta de
konkurrenslagar som gdller dar Colgate bedriver
verksamhet och sdka vagledning fran den
globala juridiska organisationen om det behovs.

Konkurrenslagstiftning i hela varlden forbjuder
avtal mellan konkurrenter som kan skada
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konkurrensen. Nyckeln till efterlevnad ar
oberoende. Colgate maste agera oberoende i
sina olika affdrsaktiviteter:

Prissattning

Rabatter eller kampanjer

Kop- och sdljvillkor

Val av kunder, distributorer eller leverantorer
Val av vilka produkter som ska produceras
och hur mycket som ska saljas

v Anstdllning av medarbetare

< < < < <

Det ar viktigt att komma ihag att ett lagstridigt
avtal inte behdver vara ett formellt dokument
eller ens finnas i skriftlig form. Det kan vara ett
muntligt avtal eller en slutsats dragen fran ett
affarsbeteende eller tillfalliga kommentarer. Ett
avtal behdver inte heller ha implementerats for
att vara olagligt.

Foretagens oberoende kan ha paverkats och
ett olagligt avtal ha ingatts om konkurrenter
delar eller tar emot konfidentiell eller icke
offentlig information om aktuella eller framtida
affarsplaner (t.ex. en planerad prishdjning, vilka
kostnader som leverantdrer tar ut, lanseringar
av nya produkter mm). Detta ar sarskilt viktigt
att komma ihdag under branschundersokningar
och -moten. Vanligtvis ska du fa godkdnnande
fran Global Legal Organization innan du deltar

i nagot mdte (personligen, virtuellt eller via
sociala medier som Facebook eller WhatsApp)
dar en konkurrent kan vara narvarande. Du far
aldrig dela konfidentiell féretagsinformation
med konkurrenter. Om du far information om en
konkurrent som du tror kan vara konfidentiell
maste du omedelbart informera den globala
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juridiska organisationen. Du far aldrig anvanda
eller dela denna information utan féregaende
godkannande fran den juridiska avdelningen.

Konkurrenslagar skyddar ocksa mot aggressiva
och oskaliga aktioner av dominanta foretag,
sa att konkurrens kan ske dppet och rattvist.
Atgarder som skulle vara lagliga om de vidtogs
av ett icke-dominerande foretag kan betraktas
som olagliga om de vidtas av dominanta
aktorer. | lander dar Colgate har en mycket stor
marknadsandel maste du diskutera med den
lokala juristen om en tilltankt atgard (t.ex. en
viss rabattpolicy eller vagran att salja) inte kan
betraktas som missbruk av en dominerande
stallning.

Konkurrenslagar innebdr ocksa vissa
begransningar betrdffande relationerna

mellan leverantorer och deras kunder och
distributorer. | de flesta lander strider alla forsok
att berdva kunder och distributdrer deras frihet
att bestdmma priser och forsaljningsvillkor,
eller att begransa deras ratt att agera
oberoende, mot konkurrenslagarna. Det ar
viktigt att understryka fér kunderna att vara
"rekommenderade forsaljningspriser” dr just
detta - rekommenderade. Kunderna har alltid
ratt att satta vilka priser de vill.

Konsekvenserna av att bryta mot
konkurrenslagarna ar mycket allvarliga och
kan leda till hdga boter for foretaget och
straffrattsliga atgarder (inklusive fangelse) for
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berdrda personer. Aven utredningar av eventuellt
konkurrensbegransande beteende kan orsaka
stor skada pa vart goda rykte och kan stéra
verksamheten.

Om du har nagra tvivel betrdffande huruvida
en planerad atgdrd skulle kunna vacka fragor
enligt konkurrenslagarna bor du konsultera den
globala juridiska organisationen.

Colgate-medarbetare kan fa mer information genom
att I3sa foretagets riktlinjer om konkurrenslagstiftning
(Competition Laws) som finns i Foretagets riktlinjer for
affarspraxis (Company’s Business Practices Guidelines).

Vi foljer
vardepapperslagstiftningen

Da och da kan du fa tillgang till information om
Colgate eller andra bérsnoterade féretag som
Colgate gor affarer med som inte dr kand for
allmanheten ("icke-allman information”) - t.ex.
ekonomiska resultat eller verksamhetsresultat,
eventuella fusioner eller forvdry, avyttringar
eller finansiering, marknadsforingsplaner eller
lansering av nya produkter.

Information anses vara icke-allman tills den

har tillkdnnagivits pa vederbdrligt satt for
allmanheten, dvs. informationen har fatt bred
spridning och tillracklig tid har forflutit For

att vardepappersmarknaderna ska ha hunnit
reagera pa informationen. Om sadan icke-allman
information kan betraktas som "betydande” -
dvs. information som en klok investerare skulle

Colgates féretagspolicy 2024

33



ta med i berdkningen vid investeringsbeslut - sa
maste du folja tilldmpliga lagar for vardepapper
och foretagets policy:

v Du farinte for egen del eller ndgon annan
persons del handla i aktier, obligationer eller
andra vardepapper for det foretag (Colgate
eller annat féretag) som den betydande
icke-allman informationen galler.

v Du farinte uppmuntra eller férmad andra, pa
basis av sadan icke-allman information, att
handla i sddana foretags aktier, obligationer
eller andra vardepapper.

v Du farinte avsléja sadan icke-allman
information for personer utanfor Colgate
och.

v Du farinte diskutera sadan icke-allman
information med personer inom Colgate om
de inte behdver kanna till den.

Med andra ord far du inte anvanda icke-
allman information som du far reda pa
genom din anstalining pa Colgate till férman
for dig sjdlv eller andra vid eventuella
vardepapperstransaktioner eller investeringar.

Om du far kannedom om icke-allman
information genom ditt arbete pa Colgate
maste du vara noga med att halla den
informationen konfidentiell, och du far inte
genomf6ra nagon handel (eller ge nagon annan
radet att genomfdra handel) med Colgates
eller ndgot annat berort féretags vardepapper
forran en rimlig tidsperiod har gatt efter det att
informationen offentliggjordes. Detta férbud
galler ocksa I6sen av aktieoptioner och beslut
att investera i eller avyttra Colgate-aktier i
foretagets fonder for anstallda.
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Din skyldighet att hdlla icke-allman information
konfidentiell bestar dven efter att du ldmnat din
anstdllining pa Colgate, tills informationen har
offentliggjorts pa ett adekvat satt.

Du maste kontakta den globala juridiska
organisationen (Global Legal Organization) om
du har fragor om huruvida sadan information
ar "betydande” eller pa vederborligt satt har
delgivits allmanheten och avhalla dig fran

att handla med de aktuella vardepappren

eller avsldja informationen tills du har fatt
godkannande av den juridiska organisationen.

Vi foljer mutlagstiftningen

Colgates dtagande att agera lagenligt och
etiskt gentemot myndigheter galler Gver hela
varlden. Féretagets policy, liksom U.S. Foreign
Corrupt Practices Act ("FCPA”) och liknande
lagar mot mutor runt om i varlden, férbjuder
att var personal eller ndgon som agerar pa vart
uppdrag i samband med var verksamhet ger
eller erbjuder nagonting av varde direkt eller
indirekt till ndgon statstjdnsteman for att fa
affdrer eller paverka en myndighetsatgard eller
ett myndighetsbeslut.

Foretagets policy och vissa tillampliga

lagar forbjuder ocksa att underlattande

eller "smorjande” betalningar gors till
statstjansteman, direkt eller indirekt, for

att snabba pa en myndighetsservice eller
funktion (t.ex. sma betalningar som gors till

en tjansteman for att Colgates ansdkan ska
behandlas forst eller for att forkorta den tid det
tar att utfora vissa tjdnster eller andra atgarder).
Myndighetsavgifter som verifieras med kvitton
fran myndigheten raknas inte som oldmpliga
betalningar.
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FOr att sakerstalla att du inte bryter mot denna
standard, vare sig direkt eller via tredje part, ar
det foretagets policy att, undantaget lagliga
avgifter som verifieras med officiellt kvitto
(t.ex. tillstands- eller licensavgifter), inga
betalningar, representation, resor, gavor eller
nagot annat av varde far ges eller erbjudas

till statstjanstemdn, oavsett varde, savida det
inte forst godkants skriftligen av den globala
juridiska organisationen.

Colgate-medarbetare kan fa mer information genom
attI3sa den globala policyn om utgifter i samband med
statstjdnstemdn och myndigheter (Global Government
Expenditures) och tillhérande godkannandeformular.

Det ar viktigt att veta att begreppet
”statstjansteman” dr brett och omfattar
personer som dr anstallda pa en offentlig eller
delvis statsagd institution eller organisation
och som agerar pa ett officiellt satt pa ndgot
satt, oavsett om det ar pa heltid, deltid eller
utan betalning, Statstjansteman finns inom
alla grenar och pa alla nivaer inom staten

och det offentliga och kan omfatta alla, fran
tullanstallda pa 1ag niva till hdgt uppsatta
lagstiftare, liksom professorer och larare,
tandldkare, veterindrer och andra yrkesutbildare
samt ledare pa tankesmedjor och anstallda
pa statsdgda medier. Kontakta den globala
juridiska organisationen om du dr osdker

pa om en viss person ska betraktas som
statstjdnsteman.

Var alltid rakt pa sak och arligi dina
mellanhavanden och kommunikationer med
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statligt anstallda. Alla medvetna eller avsiktligt
falska uppgifter till statstjansteman (muntliga
eller skriftliga) kan utsatta bade dig sjalv och
foretaget for betydande straff.

Utover forbud mot mutor av statstjansteman
forbjuder foretagets policy och relevanta
lagar aven mutor av privata parter. Du bor inte
forsoka paverka omddmet eller beteendet hos
nagon extern part med vilken du kanske ska
bedriva foretagets affdarer genom I6ften om
gavor, betalningar eller andra férmaner eller
nagra andra olagliga incitament.

Colgate-medarbetare kan fd mer information genom

att I3sa foretagets riktlinjer for interaktion med
myndighetspersoner och myndigheter (Interactions
with Government Employees and Governments) som
finns i Foretagets riktlinjer for affarspraxis (Company’s
Business Practices Guidelines).

Vi foljer internationella
handelsbestammelser

Foretaget rattar sig efter alla tillampliga lagar
som ror internationell handel och maste ocksa
ratta sig efter relevanta handelsbestammelser
i USA, oavsett var i varlden vi bedriver
verksamhet.

Handelssanktionslagar reglerar import och
export och kan ocksa férbjuda att féretaget
gor affarer med vissa lander eller vissa
personer eller enheter. Innan du anlitar en
tredje part (aterforsdljare, kund etc.) mdste den
tredje parten kontrolleras mot tva listor Gver
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"Begransade parter” som fors av USA:s regering
for att sakerstdlla att det star foretaget fritt att

ga vidare med transaktionen.

Dessutom maste Foretaget folja amerikanska
lagar som syftar till att sakerstalla att
amerikanska foretag inte deltar i bojkotter
som inte sanktioneras av USA. Dessa lagar
galler for alla Colgate-kontor, anstallda,
dotterbolag och intressebolag oavsett vari
varlden de ar belagna. Varje begdran om att
delta i en osanktionerad bojkott (dven om vi

avslar begdran) maste omedelbart rapporteras

till Global Legal Organization for Iamplig
hantering.

Colgate-medarbetare kan fa mer information genom
att 13sa foretagets riktlinjer om handelsrelationer
(Trade Relations) som finns i Foretagets riktlinjer for

affarspraxis (Company’s Business Practices Guidelines).

Vi foljer lagar om
datasekretess och
dataskydd

Colgate respekterar sekretessen for sina
anstallda, konsumenter, kunder, leverantorer
och andra tredje parter som Colgate har
affarsrelationer med. Darfor hanterar vi
personuppgifter pa ett ansvarsfullt satt
ochienlighet med alla tillampliga lagar om
datasekretess och dataskydd.

Som del av sin anstallning hos Colgate kan
anstallda lamna viss personlig information
till fForetaget, t.ex. hem- och e-postadresser,
information om familj for hantering av
anstallningen.
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Pa likande satt kan kunder tillhandahalla
personuppgifter som namn, hem- och
e-postadress, i samband med relationen till
Colgate.

Under sina affarsrelationer med Colgate kan
kunder, leverantdrer och annan tredje part
lamna personlig information, t.ex. namn,
telefonnummer, faxnummer, gatuadresser,
e-postadresser och kreditkortsinformation till
FOretaget.

For all sadan information &r det Colgates
policy att:

v tillhandahalla Iampligt meddelande innan
personuppgifter samlas in

v erhalla frivilligt samtycke dar det krdvs enligt
lag

v endast samla in, bearbeta, anvanda och
spara personlig information for de dndamal
som den [dmnats till oss, savida vi inte fatt
samtycke till annan anvandning och om det
krdvs for var redovisning

v vidta alla rimliga dtgarder for att forhindra
att personlig information utsdtts for
obehdrig atkomst eller anvandning och

v folja alla tillampliga lagar.

Lagar betrdffande datasekretess och dataskydd
utvecklas och dndras ofta. Vi férbinder oss

att Overvaka lagarna for datasekretess och
dataskydd allt eftersom de tar form och kan

da och da utarbeta specifika relevanta policyer
mot denna bakgrund.
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Colgate-medarbetare kan fa mer information

genom att lasa foretagets riktlinjer for dataskydd

och uppgiftssekretess (Data Protection and Data
Privacy) som finns i Foretagets riktlinjer for affarspraxis
(Company’s Business Practices Guidelines).

Vi foljer
redovisningslagstiftningen

Manga lagar runt om i varlden kraver att
Colgate for vissa typer av register (inklusive
fysiska dokument och elektroniska data) dver
vissa tidsperioder. Underlatelse att uppfylla
dessa krav skulle kunna utsatta foretaget for
betydande boter och andra straff. Colgate har
atagit sig att folja ett redovisningsprogram
som uppfyller alla tillampliga lagar och
bestammelser, tillgodoser verksamhetens
behov av att spara information och sakerstaller
att foraldrade eller onddiga register och andra
dokument kasseras pa lampligt satt.

Du maste uppge relevant och nddvandig
information eller dokument vid en juridisk
atgdrd, undersokning eller forfarande enligt
vad som kravs i lag. Vid mottagande av en
stamning, domstolsbeslut eller annan juridisk
process som kraver att foretagets information
eller dokument uppges maste du meddela
den globala juridiska organisationen, i den
utstrackning detta ar tillatet enligt lag.

| sa fall maste du folja alla instruktioner du far
av den globala juridiska organisationen och
spara alla register som kan vara berdrda av
eller relevanta for stamningen, rattsprocessen
eller utredningen, oavsett vad som kravs i
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redovisningsprogrammet. Du far inte forstora
eller dndra sadana register, eftersom otillborligt
forstdrande av register kan fa allvarliga
konsekvenser - inklusive civilrattsliga och/eller
straffrattsliga pafdljder - samt konsekvenser
for anstaliningen fér bade dig personligen och
foretaget.

Om du har en fraga om huruvida ett arkiv

galler en undersdkning, process eller en
stamning ska du kontakta den globala juridiska
organisationen innan du kasserar arkivet i fraga.
Colgate-medarbetare kan fa mer information
genom att lasa Policy for registerhantering
(Records Management Program).

Vi ger inga politiska bidrag

Inga av féretagets medel eller tillgangar

far anvandas for bidrag till politiska partier
eller kandidater i nagot land, pa nagon
myndighetsniva. Ett politiskt bidrag inkluderar
bade direkta bidrag (dvs. pengar) och bidrag
in natura. Bidrag in natura inkluderar kdp av
biljetter till evenemang for penninginsamling,
bidrag med produkter, frivilligt arbete av
Colgate-medarbetare under normal arbetstid
samt anvandning av Colgates resurser for
penninginsamling eller politiska andamal.
Kontakta den globala juridiska organisationen
om du har nagon frdga angaende tilltankta
politiska bidrag.

Foretaget har inte tillatelse att kompensera
eller ersatta nagon Colgate-anstdlld eller ndgon
individ som dr knuten till féretaget (inklusive
utomstaende lobbyister eller annan tredje part),
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direkt eller indirekt, i nagon form, for politiska
bidrag.

Det stdr individuella Colgate-anstallda fritt att
ge personliga bidrag till kandidater eller partier
efter eget val. Ett personligt bidrag dr den
enskilda personens ansvar och far aldrig goras
i avsikt att hjdlpa Colgate eller nagot av dess
dotterbolag pa nagot stt.

Dessutom far enskilda personer delta i lokala
politiska aktiviteter eller att kandidera till
ambeten men maste vara tydliga med att de
inte representerar foretaget pa ndgot satt och
personlig politisk verksamhet maste hallas
atskild fran arbetet pa Colgate. Dessutom far
inga politiska aktiviteter utforas pa Foretagets
tid.
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Som de flesta multinationella féretag ar Colgate
medlem i och betalar arsavgift till ett antal
handels- och branschorganisationer. For att
sakerstalla att sadana handelsorganisationer
inte anvander nagon del av Colgates avgifter
for politiska bidrag skickar Colgates chefsjurist
varje ar en paminnelse om var policy till alla
handelsorganisationer i USA som Colgate

ar betalande medlem i, och kraver att alla
handelsorganisationer som far ett belopp fran
Colgates medel 6ver en viss niva ska deltaien
arlig certifieringsprocess.

Mer information finns i var Policy For politiska bidrag
(Political Contributions Policy), som finns i sektionen
"Vart féretag” pa colgatepalmolive.com.
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Vart
forhallande
till samhallet



Vi har en viktig roll och ett ansvar att bidra till och
agera fér samhallens basta dar vi bor och arbetar.

w1, Vigerlokala bidrag
O ochdeltarifrivilliga
ataganden

| hela Colgate-vdrlden dr det vart mal att delta i
projekt for att frdmja vart syfte att dterskapa en
halsosammare framtid for alla manniskor, deras
husdjur och var planet - inklusive utvecklingen
och valfdrden i vdra lokala samhadllen.

Vi dr engagerade i vdlbefinnandet for dem vi
tjanar, bygga en inkluderande kultur och skapa
meningsfulla mojligheter for alla manniskor

att lyckas inom och utanfér Colgate - och vi
samarbetar med ideella organisationer som
delar Colgates syfte och formedlar Colgates
varderingar:

1) Framja friska leenden och frisk hud,

2) Skapa utbildningsvagar for olika och
underrepresenterade studenter och
Colgate-yrken (tandvard, dermatologi
och hudvard, veterindrvetenskap),

3) Att ge mat, skydd, karlek till husdjur dverallt,
4) Att framja miljoforvaltning,
5) Framja optimism,

6) Tillhandahalla katastrofhjalp och akutvard i
Colgate-samhadllen.
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FOretaget sponsrar [asprogram, mentorinitiativ,
stipendier, idrottstavlingar och andra
ungdomsaktiviteter runt om i varlden. Foretaget
uppmuntrar ocksa var personal att pa egen tid
delta i lokala valgorenhetsaktiviteter som de
sjalva valjer.

Vi samarbetar
med myndigheter i
arenden som beror
var verksamhet

Vart foretag bedriver verksamhet i dver 200
lander och omraden. Det dr var policy att
samarbeta med lokala och statliga myndigheter.
Da och da kan det uppsta problem som
paverkar var verksamhet. Efter noggrant
Overvagande kan foretaget framldagga

asikter och rekommendationer till statliga
myndigheter om sarskilda problem for att
stddja vara affarsmalsattningar och behov.
Detta far emellertid aldrig ske utan att forst
radgdra med din chef och den globala juridiska
organisationen.

Vi motsatter oss
exploaterande, omanskliga
arbetsmetoder

Colgate motsatter sig olaga utnyttjande av
barnarbetskraft, exploatering av manniskor och
alla andra former av oacceptabel behandling av
arbetare.

Vidare ar det Colgates policy att inte arbeta med
nagon leverantor eller entreprendr som man

vet bedriver sin verksamhet med oacceptabel
behandling av arbetare, sasom:
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» Exploatering

e Fysisk bestraffning

o Overgrepp

» Fangelsearbete, tvangsarbete och/eller
slavarbete

o Ofrivilligt arbete

 Alla former av manniskohandel eller

e Andra former av felaktig behandling

Colgate tolererar inte vertradelser av
arbetsrattslagar, och om ndgon krankning blir
kand for Foretaget kan detta anses utgdra skal
for att avsluta affarsrelationen.

Vi visar vart engagemang
for universella manskliga
rattigheter

Colgate har ett Idangvarigt atagande avseende
manskliga rattigheter och arbetarrattigheter

i hela varlden, stodjer Forenta nationernas
deklaration om manskliga rattigheter

och ar en av grundarna till Global Sullivan
Principles. Colgate har dven ett dtagande
gentemot Konsumentvaruforums resolution
om tvangsarbete (Consumer Goods Forum’s
Resolution on Forced Labor) och har antagit
branschens prioritetsprinciper. Colgate arbetar
darfor efter dessa normer och efterstravar att
arbeta med affdrspartner som framjar dessa
normer:

v Lika mojligheter for alla anstdllda pa
alla nivaer oberoende av ras, hudfarg,
religion, kon, konsidentitet, nationalitet,
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folkgrupp, alder, sexuell Idggning,
funktionsnedsattning, civilstand,
veteranstatus eller annan egenskap som pa
nagot satt ar skyddad enligt lag

En saker och halsosam arbetsplats som
varnar om manniskors valmaende och
skyddar miljon

Loner som foljer gadllande lagstiftning och
bestammelser

Att folja gallande lokala lagar och
bestammelser om arbetstid och ersattning
for dvertid

Respekt for de anstalldas lagliga frihet att
ga med i féreningar och erkannande av alla
juridiska rattigheter att organisera sig och
férhandla kollektivt

En process for rekrytering, anstdllning

och medarbetarskap som inte kraver att
medarbetare betalar ndgra avgifter eller
depositioner (i pengar eller pa annat satt),
inklusive avgifter till byraer, rekryterare eller
maklare

En process for rekrytering, anstdllning eller
medarbetarskap som inte enligt lag kraver
att medarbetare lamnar in id-handlingar

i original, resedokument eller andra
personliga dokument eller vardesaker, eller
pa annat satt begransar rorelsefriheten
Anstdlining som baseras pa frivilligt och
informerat samtycke fran medarbetaren att
inga och avsluta anstallningsforhallandet,
samt

Utbetalning av 16n, under hela
anstallningstiden och vid avslutande av
anstallningen som foljer avtalsvillkoren eller
gallande lagstiftning.
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Vart
forhallande
till miljon



Viengagerar oss i att gora var del for att
spara pa jordens andliga resurser och bevara
var planets valmaende fér kommande
generationer.

Var malsattning ar hallbarhet
och socialt ansvar

Pa Colgate har vi lika stort fokus pa hallbarhet
som pa alla andra aspekter av var verksamhet.
Colgate har alltid stott hallbarhetsprincipen och
vara karnvarden - Omtanke, Globalt samarbete
och Standig forbattring - ar vdgledande for vart
hallbarhetsarbete. Vi fokuserar vara ambitioner
pa att driva social paverkan, hjdlpa miljontals
hem och bevara var miljo.

Vi dr dessutom engagerade i att uppna vart
globala hallbarhetsmal, dvs. att garantera att
Colgates verksamhet vaxer konsekvent och
ansvarsfullt och gagnar dem som vi tjanar,
inklusive anstallda, vara aktiedgare, vara
konsumenter, kunder och andra intressenter
globalt, samtidigt som vi framjar framtida
generationers valmaende.

Under de senaste dren har vart engagemang i
hallbarhet och socialt ansvar 6kat allteftersom
vi har integrerat dessa initiativ i var verksamhet.
Detta integrerade tillvdgagangssatt har starkt
vara initiativ inom hallbarhet och sociala
initiativ, vart verksamhetsresultat, hjalpt oss
att rekrytera och behalla de bdsta talangerna,
starkt vara relationer med vara intressenter
och erbjudit nya mojligheter for innovation.
Kanske viktigast av allt har detta dtagande
entusiasmerat och engagerat Colgate-
manniskor runt om i varlden.
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For ytterligare information om Foretagets
hallbarhetsprogram och initiativ. ga till colgatepalmolive.
com for att I&sa var hallbarhetsrapport dar vi

beskriver hur vi uppfyller vart syfte att forestalla oss en
halsosammare framtid for alla manniskor, deras husdjur
och var planet.

Vivarnar om och skyddar
var planet

Foretaget har beslutat sig for att gora sitt

for att spara pa och bevara jordens andliga
resurser. Vart dtagande gentemot planeten
omfattar energianvandning, koldioxidutslapp,
vattenanvandning och avfallsatervinning

och -hantering. Vi maste darfor alla, bade
bokstavligen och i anda, folja gdllande lagar
och foreskrifter som galler miljén och de
allmanna principer de representerar.

Vi framjar 6ppen kommunikation med
allmanheten och sdker ett aktivt och produktivt
partnerskap med de samhadllen dar vi verkar.

Vi kommer att fortsdtta att dela med oss av
information till konsumenterna om var policy
och vara program fér miljén och att arbeta med
befattningshavare och alla andra som delar vart
atagande.

Var fortgaende strategi for att reducera vart
miljdmassiga fotavtryck kommer att fortsatta
att vara en integrerad del av produktionen,
férpackningen, distributionen och
marknadsforingen av vara produkter.
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Vart
forhallande
med vara
aktieagare



Vi stravar efter att tjdna vara aktiedgares

bdsta intressen och ar fast beslutna att skapa
aktiedgarvarde genom att vara innovativa
produkter som gynnar manniskor, deras husdjur
och var planet.

Vi uppratthaller god
foretagssed

Foretagets policyer och program for
bolagsledning, som denna policy dr en

viktig del av, utgor en viktig skyddsatgdrd

for aktiedgarna. Pa senare dr har manga
atgdrder for maktférdelning inforts av
Kongressen, SEC, New York Stock Exchange
och tillsynsmyndigheter och andra
myndigheter varlden runt for att framja etiskt
foretagsbeteende, vilka har varit standard

pa Colgate i manga ar. Vara aktiedgares
intressen dr val eftersedda av en oberoende
styrelse, som till stor del bestar av oberoende
styrelsemedlemmar, samt oberoende
kommittéer som Gvervakar drenden som
galler revision, kompensation och ledning.
Ofta uppdaterade kommittéstadgar

och ledningsriktlinjer definierar tydligt
styrelsemedlemmarnas roller och
ansvarsomraden och féretagets principer for
bolagsledning.

FOr mer information om foretagets program
for bolagsledning, se "Bolagsstyrelseriktlinjer
for viktiga bolagsledningsfragor (Board
Guidelines on Significant Corporate
Governance Issues)” samt stadgarna

for foretagets revisionskommitté (Audit
Committee), kommittén fér nomineringar och
bolagsledning (Nominating and Corporate
Governance Committee), personal- och
organisationskommitté (Personnel and
Organization Committee) och finanskommittén
(Finance Committee).
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Vi uppratthaller starka
revisionsprogram for att
starka investerarfortroendet

Foretaget atar sig ansvar for kvaliteten,
integriteten och genomsynligheten i vara
finansrapporter. Detta dtagande dterspeglas

i foretagets mangariga policyer och rutiner,
inklusive en intern revisionsgrupp som
overvakar ekonomiska kontroller varlden over,
oberoende revisorer som har ett brett mandat
och en oberoende revisionskommitté som
Overvakar dessa omraden. FOr att maximera
effektiviteten hos dessa resurser forvantas

att Colgate-medarbetare deltar i en 6ppen
och arlig kommunikation och ett fritt utbyte
av information med de interna och externa
revisorerna och revisionskommittén.

For ytterligare information om de viktiga funktioner som
utfors av foretagets interna revisorer, oberoende revisorer
och revisionskommittén, se Revisionskommittén (Audit
Committee Charter).

Vi haller aktiedgarna
informerade om foretagets
utveckling

Varje dr inbjuds aktiedgarna att delta i
foretagets bolagsstamma, under vilket
foretagets utveckling under det gangna aret
granskas och aktiedgarna har mojlighet att
stalla fragor till foretagets hogsta ledning.
Under manaderna for inflytande kan aktiedgare
besoka The Investor Center pa foretagets
webbsida.
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Vart ansvar
for att saga till



Vi uppratthaller hogsta etiska standarder
genom vara ord och handlingar och utmanar
beteendet hos andra som strider mot var
uppfdérandekod, riktlinjer for affarsmetoder och
foretagspolitik.

Tydlig kommunikation ar
viktigt

| och med att vi accepterar att vara anstallda
hos Colgate blir var och en av oss ansvarig

for att folja dessa beteendenormer, med

alla lagar och foreskrifter och med de mer
ingdende riktlinjer som finns i riktlinjerna for
affarsmetoder (Business Practices Guidelines)
och de 6vriga policyer, rutiner och riktlinjer
som sammanstdllts av vart foretag och dess
dotterbolag, affarsenheter och divisioner.

Cheferna dr ansvariga for att delge dessa
normer till sina medarbetare pa Colgate, att se
till att de forstar och féljer dem och att skapa
ett klimat i vilket personalen fritt kan diskutera
etiska och juridiska fragor.

Vi har interna resurser som
kan hjalpa dig om du behover
vagledning och stod

Denna policy kan inte ge definitiva svar pa
alla fragor. For det maste vi slutligen lita il
varje individs sunda férnuft for vad som kravs
for att leva upp till féretagets hdga standard,
inklusive en kdnsla for nar det ar lampligt att
be om vagledning om rdtt vagval. Om du har
fragor om nagot av det innehall som tas upp
i foretagspolicyn eller om du dr osdker pa vad
som dar bast i en viss situation, sok vagledning
pa det satt som beskrivs nedan:

Vart kan jag vanda mig om jag behover hjalp?

Din chef

Prata med din chef eller nagon i
ledningsgruppen for din organisation for att
diskutera etiska problem eller fragor.

Personalavdelningen
De anstdllda pa din lokala personalavdelning ar

en annan vardefull resurs for att fa rad och hjalp.
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Juridik

Kontakta en medlem i den globala juridiska
organisationen om du har fragor om
efterlevnad eller behdver rad eller hjdlp med
att tolka lagar, bestammelser eller foretagets
riktlinjer eller policyer.

Etik och efterlevnad

Kontakta avdelningen for etik och
efterlevnad for att stalla fragor, fa
vagledning om hur riktlinjerna gdller i en viss
situation eller "sdga ifran” om en potentiell
Overtradelse.
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ALt séiga till maste du omedelbart rapportera denna

kraver mod

information till din chef, personalavdelningen

eller till den globala juridiska organisationen
(Clobal Legal Organization). Alternativt ska du

Om du kanner till eller pa goda grunder
misstanker en dvertradelse av policyn, riktlinjerna
for affarsmetoder eller andra foretagsriktlinjer

E-POSTADRESS WEBBVERKTYG
ethics@colpal.com https://colpal.
ethicspoint.com/

POST MOBILAPP

Global Ethics & Compliance Finns att ladda mer
Colgate-Palmolive Company fran CP:s appstore
300 Park Ave,

New York, NY 10022 USA

kdnna att du fritt kan kontakta hégre chefsnivaer
utan fruktan for repressalier.

ROSTBREVLADA

+1(800) 778-6080

(avgiftsfritt frdn USA, Kanada och

Puerto Rico) +1(212) 310-2330 (mottagaren
betalar fran alla andra platser)

Hur kan jag vara saker pa
att inga negativa atgarder
kommer att vidtas mot mig?

Policyn inga repressalier

Det ar Colgates policy och praxis att
uppratthalla hogsta majliga etiska normer och
att skapa en arbetsplats fri fran oldmpligt eller
olagligt beteende, dar manniskor uppmuntras
dela sina problem med foretaget utan radsla for
repressalier. FOljaktligen vidtas inga negativa
atgdrder fran Colgates sida gentemot en
anstalld, tidigare anstalld, agent eller tredje

part som har klagat p3, rapporterat, deltagit

i eller bistatt i utredningen av en misstankt

Overtrddelse av féretagspolicyn, ndgon annan
av foretagets policyer eller tilldmplig lag, savida
inte anklagelsen eller informationen visar sig
vara avsiktligt falsk eller inte gjordes i god

tro. I hogsta mojliga grad kommer Colgate

att behandla alla klagomal konfidentiellt. Alla
anklagelser om repressalier utreds, och om sa
ar lampligt vidtas lampliga disciplindra atgarder,
vilket kan inkludera avsked.

All information som lamnas till global etik

och efterlevnad granskas, och om den beror
foretagspolicyn undersdks drendet snabbt
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och grundligt av avdelningen for global etik
och efterlevnad och/eller den globala juridiska
organisationen. Det dr av stdrsta vikt att

konfidentiell, och kommer endast att roja
information grundat pa behov av att veta om
det dr nddvandigt att réja den for att det ar:

rapporterande personer inte gor sina egna

undersdkningar, eftersom undersokningarna o Nodvandigt for att kunna genomfdra en
kan inbegripa komplicerade juridiska fragor. effektiv undersdkning och vidta lamplig
Att agera pa egen hand kan kompromettera en atgard eller

undersoknings integritet och vara skadligt bade  Pdannat sdtt erforderligt enligt lag.

for dig och Colgate.

En rapport eller ett klagomal kan innehalla
personuppgifter. | syfte att undersdka en
Overtradelse eller misstankt dvertradelse kan
det bli nddvandigt att dverfora personliga
uppgifter som samlats ini ett land till andra
lander, inklusive USA. | sddana fall kan privata
uppgifter anvandas av foretagets anstallda och

Rapporter kan goras anonymt om detta ar
tillatet enligt lokal lag. Men vi vill gdrna att du
identifierar dig nar du ringer for att underldtta
undersokningen och uppfdljningen. | vissa
lander finns det lagar som begrdnsar vilken
typ av information som du kan rapportera. Om

Processen for global etik- och efterlevnadskontroll

Colgate-personal forvantas samarbeta fullt ut ndr de deltar i nagon
bolagsutredning.

En utredare

Tilldelas baserat pa sakkunskap och @ 0 =

objektivitet

Fakta
tas fram utifran den insamlade a

informationen

Allmén feedback
fran resultatet av undersdkningen Q a

tillhandahalls

Intervjuer genomfors

a @W . och dokument granskas av utredaren

Q°

Réttsliga atgarder
rekommenderas baserat pa resultaten

dessa lagar galler i din situation kommer en
representant for Global Ethics and Compliance
att hanvisa dig till nagon pa din affarsenhet som
kan hjalpa dig med din fraga eller ditt bekymmer.

Colgate-enheter som deltar i verksamheten hos
avdelningen for global etik och efterlevnad for
att undersdka rapporten, men endast under
den tid som rimligen dr nédvandig for detta
andamal (och dessa uppgifter kommer darefter
att forstoras eller behdllas i enlighet med kraven

Men tank pa att om du vill identifiera dig ) __
i foretagets policy eller gallande lag).

kommer foretaget att vidta alla dtgarder for att
halla din identitet och den information du lamnat
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Vad hander nar medarbetare pa Colgate rapporterar

nagot till Global etik och efterlevnad?

Etik och efterlevnad granskar
informationen for att besluta om
hur man ska ga vidare

-

Avgor om det rapporterade
beteendet ar en potentiell
Overtradelse av policyn

-

FRAGA
eller
RADGIVNING

Informationen skickas till
lamplig funktion fér uppféljning
(personalavdelningen, global
sakerhet, féretagsrevision, osv.)

En undersokning inleds

Etik och efterlevnad kommer
med ett svar pa fragan eller ger
vagledning i drendet

-

-

Ett meddelande skickas ut om att
informationen har skickats vidare

Feedback ges efter att
undersdkningen har avslutats om
kontaktinformation medfdljde
arendet
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Exempel pa problem som vanligtvis inte ska
rapporteras till Global etik och efterlevnad:

Bonusplaner eller utbetalningar
Lonefragor

Ledighet eller semester

Enskilda personers mal

Andringar i arbetsscheman eller skift
Narvaro

Formaner for Idkemedel eller
funktionsnedsattning

€ < KK < < K «

Den typen av fragor ska vanligtvis stdllas till
personalavdelningen.

Disciplindra atgarder
kan vidtas

Foretaget har "nolltolerans” for allt beteende
som strider mot foretagspolicyn eller riktlinjerna
for affarsmetoder.

Detta betyder att nar en férekomst av en
Overtrddelse har bekraftats vidtas lampliga
atgdrder i proportion till arten och spridningen
av Overtradelsen.

Exempel pa atgarder som kan vidtas ar bland
annat:

v Processforbattringar

v Utveckling eller revidering av policyn
v Kommunikationsstrategi

v Tilldelning av coach eller mentor

v Disciplindra dtgarder

v Avslutande av anstallningen

Ingen individ eller chef pa foretaget har
behdrighet att bete sig pa ett satt som inte
efterlever denna policy, eller att sanktionera,
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leda, godkanna eller tolerera sddant beteende
hos ndgon annan person. I linje med detta har
foretaget for avsikt att forhindra beteende
som inte Overensstammer med policyn eller
riktlinjerna for affdrsmetoder och att, sa snart
som rimligen dr mojligt efter att det upptacks,
stoppa allt sddant uppférande som kan tankas
intraffa. Colgate-medarbetare som bryter mot
policyn eller riktlinjerna for affarsmetoder kan
bli féremal foér Idmpliga disciplindra dtgdrder,
vilket kan inkludera avsked, beroende pa lokal
lagstiftning.

Foretagspolicyn galler for alla
Colgate-medarbetare och alla
foretagsaktiviteter

Efterlevnad av féretagspolicyn och riktlinjerna
for affarsmetoder kommer att dvervakas av
avdelningen for global etik och regelefterlevnad
(Global Ethics and Compliance Department).
Avdelningen rapporterar till koncernchefen
och till ordféranden i revisionskommittén

for Colgates styrelse, betraffande etablering,
implementering och uppratthallande av
Foretagspolicyn och relaterade program.
Information som rapporteras till avdelningen
for global etik och efterlevnad eller genom
andra kanaler delges revisionskommittén,
som sig bor, pa konfidentiell basis. Policyn
galler alla som arbetar for féretaget Colgate-
Palmolive och dess narstdende foretag,
inklusive tjdnsteman. Kopior av policyn finns
online pa bade vart interna intranat och var
externa webbsida. Colgate-medarbetare i hela
varlden visar sitt engagemang i efterlevnad
och foretagets etiska normer genom att delta i
etikregelutbildning och certifiering varje ar.
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Har du en fraga?
Vi kan hanvisa dig till ratt avdelning.

Ihql
il

—
Vad ar Jag ar orolig
Foretagets riktlinjer for negativa konsekvenser.
om att ge eller Vad ar
ta emot gavor? Foretagets policy?

A

Som chef med Vad ar
personalansvar, Foretagets policy
hur uppvisar jag om trakasserier?

etiskt ledarskap?

O
£y

1

i

Y

Vad dr Foretagets
férvantningar gdllande
anvandning av sociala medier
av Colgate-personal?

Ve
1_):
Vilka alternativ finns

tillgangliga fér mig om jag
behdver "saga till”?

o

9,

Ar det okej for mig att Vad ar dganderattsskyddad

ta ett extrajobb
utanfér Colgate?
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information?
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300 Park Avenue

New York, NY 10022 USA
+1(212)-310-2000
www.colgatepalmolive.com



