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Colgate-Palmolive Company, podmioty od niej zalezne oraz filie na calym $wiecie sg niezmierne dumne
z wieloletniej reputacji Colgate w dziedzinie uczciwosci, ktora stanowi podwaliny sukceséw naszej Firmy. Sita
reputacji firmy Colgate zalezy nie tylko od naszego postepowania, ale rowniez 0d postepowania 0s6b i podmiotéw
wspotpracujacych z nami. Majac to na uwadze, chcemy pracowaé jedynie z partnerami, ktdérzy wyznajg nasze
wartosci | postepuja wedlug standarddw etycznych réwnie wysokich jak nasze.

Niniejszy Kodeks postepowania partnerdw zewngtrznych zostat opracowany w celu okreslenia naszych wymagan
w zakresie etyki wobec dostawcdw, dystrybutordw, przedstawicieli, klientow, partneréw badawczych oraz
pozostaltych stron trzecich, z ktérymi wspoélpracujemy (tacznie ,Partnerzy zewnetrzni”). Postanowienia
niniejszego dokumentu sa zgodne z Kodeksem postepowania Colgate-Palmolive Company, ktdrego tres¢ jest
dostepna na stronie firmy. Niektore fragmenty niniejszego Kodeksu postepowania stron trzecich opieraja si¢ na
zapisach Powszechnej deklaracji praw czlowieka i wytycznych Miedzynarodowej Organizacji Pracy badz
zawierajg zapisy ujete w tych dokumentach.

Od naszych Partneréw zewnetrznych wymagamy podjecia stosownych krokéw, aby odpowiednio poinformowaé
0 zapisach niniejszego Kodeksu postepowania ich organizacje oraz udostepni¢ go pracownikom i podwykonawcom
zaangazowanym We wspotprace z firmg Colgate.

Oczekujemy, ze podobnie jak firma Colgate, w ramach naszych relacji biznesowych partnerzy zewngtrzni beda
przestrzegaé okre$lonych ponizej standardow:

Zgodnos$é z obowiazujacymi przepisami prawa

Wszyscy Partnerzy zewnetrzni, ktrzy wspoltpracujg z Colgate, maja obowiazek przestrzegania obowiazujacych
przepisow prawa, zasad, regulacji i traktatow, w tym m.in. przepisow antykorupcyjnych, odnoszacych si¢ do
konkurencji, postepowania w biznesie, jakosci i skladnikow produktéw, norm s$rodowiskowych, BHP, ochrony
i prywatno$ci danych, pracy oraz zatrudnienia, pozostatych przepiséw, o ktérych mowa w niniejszym Kodeksie
postepowania partneréw zewnetrznych, jak i innych przepiséw obowigzujacych wzgledem produktéw i/lub ustug
$wiadczonych przez Partnerow zewnetrznych na rzecz Colgate we wszystkich lokalizacjach, w ktorych prowadzone sa
dziatania biznesowe.

Zakaz korupciji

Firma Colgate zobowiazuje si¢ do wspdtpracy z wladzami panstwowymi na calym $wiecie na zasadach legalno$ci
i etyki. Od wszystkich Partneréw zewngtrznych wymagamy przestrzegania zapiséw Globalnej polityki antykorupcyjnej
Colgate-Palmolive oraz wszelkich obowiazujacych przepisbw w dziedzinie walki z korupcja, w tym m.in.
amerykanskiej ustawy o zagranicznych praktykach korupcyjnych (U.S. Foreign Corrupt Practices Act, FCPA).

Wszystkich Partnerow zewnetrznych dzialajagcych w naszym imieniu badz w zwigzku z prowadzong przez nas
dziatalnoscia obowiazuje zakaz wreczania i oferowania czegokolwiek warto$ciowego, zarébwno bezposrednio lub
posrednio, urzednikom oraz podmiotom panstwowym W celu nieuczciwego uzyskania przewagi biznesowej albo
wywarcia wptywu na jakiekolwiek dziatania czy decyzje organdw Panstwowych. Zakaz ten obejmuje ptatnosci
ulatwiajace oraz przy$pieszajace tok sprawy oraz gratyfikacje przekazywane urzednikom panstwowym, bezposrednio lub
posrednio, celem przyspieszenia oficjalnych czynnosci badz decyzji.

Postanowienia polityki Firmy stanowia 0 konieczno$ci uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Globalnej organizacji
prawnej Colgate przed przekazaniem badz wydatkowaniem jakichkolwiek $rodkéw na rzecz urzednikéw lub
podmiotéw panstwowych. Mowa tu m.in. o $rodkach przeznaczanych przez naszych Partneréw zewngtrznych na
podarunki, darowizny, sponsoring, honoraria za wyktady i inne ptatnosci, jak rowniez 0 $rodkach na positki, podroze,
rozrywke oraz inne pozycje warto$ciowe. Kazda osoba, ktéra planuje wydawa¢ takie $rodki w imieniu firmy Colgate
albo w zwigzku z nasza dziatalnoscia, jest zobowigzana wystosowa¢ uprzednie powiadomienie do Colgate celem
uzyskania wymaganego zezwolenia.

Oprocz stosowania zakazu wreczania tapowek urzednikom panstwowym Colgate zabrania réwniez swoim
pracownikom i Partnerom zewngtrznym wreczania tapowek osobom i podmiotom prywatnym.


https://www.colgatepalmolive.com/en-us

Prawa antymonopolowe/ochrony konkurencji

Colgate wymaga, aby wszyscy wspotpracujacy z nami Partnerzy zewngtrzni prowadzili dziatania zgodnie
z obowigzujacymi przepisami w dziedzinie ochrony konkurencji (w USA sa one nazywane przepisami
antymonopolowymi). Celem tych regulacji jest wspieranie wolnej i uczciwej konkurencji z korzyscia dla klientow.
W zwigzku z powyzszym zabrania si¢ firmom ingerowania w rynkowe sity podazy i popytu. Firmy powinny walczy¢
o klientoéw, stosujac takie $rodki jak oferowanie konkurencyjnych cen, bardziej innowacyjnych produktéw czy lepszej
obstugi. Dziatania zakazane obejmujg m.in. naduzywanie dominujacej pozycji na rynku oraz zawieranie przez podmioty
gospodarcze uméw/porozumien odnosnie cen (np. ustalanie cen, alokacja rynku, bojkoty grupowe, blokowanie cen
odsprzedazy, bezprawna dyskryminacja w zakresie cen, ograniczenia handlu, itd.).

Informacje poufne/zastrzezone

Obowigzkiem Partnerdw zewnetrznych jest respektowanie wiasnosci intelektualnej, tajemnic handlowych oraz innych
informacji poufnych, zastrzezonych lub podlegajacych specjalnej ochronie nalezacych do Colgate. Partnerzy
zewngtrzni nie moga wykorzystywac ani ujawnia¢ takich informacji, chyba ze zawarli stosowng umowe z Colgate lub
uprzednio otrzymali wiasciwe zezwolenie. Wszelkie informacje i dane dotyczace firmy Colgate nalezy zawsze
traktowac¢ jako poufne, chyba ze trafig one do publicznej wiadomosci bez udziatu Partnera zewngtrznego. Partnerom
zewngtrznym nie wolno ujawnia¢ poufnych lub zastrzezonych informacji firmy Colgate osobom spoza ich organizacji.
Informacje te moga oni udostepnia¢ W ramach swoich organizacji jedynie na zasadzie ,s$cistej potrzeby” lub
»konieczno$ci wykorzystania” zgodnie z celami okreslonymi przez Colgate. Ponadto Partneréw zewngtrznych
obowigzuje zakaz wykorzystywania takich informacji dla korzysci wiasnej czy w celu zapewnienia korzysci
osobom/podmiotom spoza Colgate.

Firma Colgate stara sie wspotpracowa¢ z Partnerami zewnetrznymi z wylgczeniem zobowigzania do zachowania
poufnosci, jesli tylko jest to mozliwe. W zwiazku z powyzszym oczekujemy, iz nasi Partnerzy zewngtrzni beda
przekazywaé firmie Colgate jedynie informacje niepoufne i niezastrzezone oraz wyraza zgodg na to, ze Colgate moze
ujawnia¢ lub wykorzystywa¢ takie informacje badz idee ujawnione przez Partnera zewnetrznego w dowolny sposob -
bez wynagrodzenia ani odpowiedzialnosci prawnej wobec kogokolwiek. Zadne postanowienia niniejszego paragrafu nie
zmieniaja i nie znosza zapisow aktualnie obowigzujacej umowy w zakresie poufnosci czy nieujawniania informacji,
zawartej miedzy firma Colgate a Partnerem zewnetrznym.

Firma Colgate moze przyja¢ informacje poufne od Partnera zewnetrznego jedynie wtedy, gdy jest to faktycznie
niezbedne oraz po zawarciu stosownej umowy na pismie okreslajacej odpowiednie zabezpieczenia. Wspotpracujacy
z nami Partnerzy zewngtrzni musza takze przyja¢ do wiadomosci i zaakceptowaé to, ze firma Colgate moze prowadzi¢
inne projekty lub programy zwiazane z tymi samymi albo podobnymi obszarami jak te omawiane z danym Partnerem
zewnetrznym.

Prywatnos$¢ danych

Kazdy z naszych Partnerdw zewnetrznych musi szanowa¢ prywatnos¢ pracownikéw firmy Colgate, konsumentéw,
klientéw, dostawcow i innych Partnerdw zewnetrznych oraz podejmowaé stosowne oraz racjonalne dziatania na rzecz
ochrony danych osobowych przekazywanych w zwiazku z relacja biznesowa z Colgate. Wymagamy, by nasi
Partnerzy zewngtrzni gromadzili, przetwarzali, wykorzystywali, przechowywali i archiwizowali dane osobowe
przekazane przez firm¢ Colgate lub dotyczace jej pracownikéw, konsumentéw, klientdw, dostawcéw czy innych
Partneréw zewnetrznych tylko i wylacznie w niezbednym zakresie, z poszanowaniem wszelkich przepiséw
dotyczacych ochrony oraz prywatno$ci danych.

W przypadku, gdy Partner zewnetrzny gromadzi, przetwarza, wykorzystuje, przechowuje lub archiwizuje dane
osobowe na prosbe lub w imieniu firmy Colgate, musi on wyrazi¢ zgode na przestrzeganie okreslonych zobowigzan
umownych natozonych przez Firme¢ Colgate, tak aby zapewnié, iz odbywa si¢ to zgodnie z jej standardami
w dziedzinie ochrony danych osobowych.



Postepowanie etyczne

Uczciwo$¢ migdzy partnerami biznesowymi jest zasadniczym warunkiem udanej wspotpracy. Firma Colgate traktuje
rowno i uczciwie wszystkich obecnych oraz potencjalnych Partneréw zewnetrznych, opierajac swoje decyzje
o0 obiektywne kryteria takie jak cena, jako$¢, potencjat serwisowy, rzetelnos¢ i prawosé. Nie oferujemy zadnych
specjalnych korzysci w zamian za nizsze ceny, upusty promocyjne, wsparcie marketingowe, itp. Zakazuje si¢
wreczania lub przyjmowania tapowek, gratyfikacji oraz podobnych nienaleznych korzys$ci. Oczekujemy od naszych
Partneréw zewngtrznych postepowania zgodnie z takimi samymi wysokimi normami etycznymi oraz prowadzenia
wszelkich transakcji biznesowych na zasadzie prawosci i uczciwosci

Wydatki

Firma Colgate nie refunduje wydatkdw ponoszonych przez Partnera zewnetrznego, jeSli nie zostaly one wyraznie
okreslone jako podlegajace refundacji w pisemnej umowie z firmg Colgate lub zaakceptowane przez nig na pismie
przed ich poniesieniem. Wszelkie wydatki podlegajace refundacji przez firm¢ Colgate nalezy szczegdtowo
udokumentowaé, w tym przy pomocy stosownych faktur lub paragon6w.

Podarunki

Pracownikéw firmy Colgate obowigzuje zakaz wreczania i otrzymywania podarunkéw, ptatno$ci oraz innych korzysci
badz przedmiotow wartosciowych, ktore moga wywiera¢ wpltyw na decyzje biznesowe, lub sprawiaé wrazenie, ze
wplyw taki wywieraja. Zwracamy si¢ z prosba do naszych Partnerow zewnetrznych o przestrzeganie tej polityki
i nieoferowanie pracownikom firmy Colgate (oraz cztonkom ich bliskich rodzin) podarunkéw oraz innych korzysci,
ktérych warto$¢ jest wyzsza od symbolicznej (ponad 50 USD). Podczas gdy pracownicy Colgate moga przyjmowac
podarunki od Partnera zewnetrznego 0 warto$ci nizszej niz 50 USD, moga to zrobi¢ tylko raz w roku kalendarzowym.

BHP
Obowiazkiem Partnerow zewngetrznych jest zapewnienie wszystkim osobom pracujacym w ich obiektach
bezpiecznego i zdrowego s$rodowiska pracy, ze szczegélnym uwzglednieniem przepisow BHP oraz innych
znajdujacych zastosowanie przepisdw, zasad i regulacji. Obowiazkiem kazdej 0soby $wiadczacej ustugi na miejscu
w obiekcie firmy Colgate jest przestrzeganie standardow BHP obowigzujacych w Colgate.

Miedzynarodowe requlacje handlowe

Firma Colgate wymaga od swoich Partneréw zewnetrznych przestrzegania wszelkich regulacji w dziedzinie handlu,
importu i eksportu. Pracujac na rzecz firmy Colgate, Partnerzy zewngtrzni muszg takze przestrzega¢ regulacji
handlowych USA, niezaleznie od tego, w jakim miejscu na §wiecie dziatania te prowadza. W szczegodlnosci regulacje te
oznaczaja zakaz dziatalnosci na rzecz firmy Colgate z udziatem jakichkolwiek oséb, podmiotéw czy krajéw objetych
amerykanskimi sankcjami lub embargo. W ramach wspotpracy z firmg Colgate naszym Partnerom zewngtrznym nie
wolno réwniez uczestniczy¢ w bojkotach niezatwierdzonych przez rzad Standw Zjednoczonych.

Praktyki w dziedzinie pracy i powszechne prawa czlowieka

Firma Colgate z cala stanowczo$cia sprzeciwia si¢ nielegalnemu zatrudnianiu dzieci, pracy przymusowej i niewolniczej,
wyzyskowi oraz wszelkim formom niegodnego traktowania pracownikdw. Zapisy polityki firmy Colgate zakazuja
wspOlpracy ze stronami trzecimi, ktdre tamig przepisy praw pracy lub stosuja jakiekolwiek niehumanitarne praktyki,
w tym wyzysk, kary cielesne, wykorzystywanie, niewolnictwo oraz jakiekolwiek inne formy niegodnego traktowania
cztowieka.

Firma Colgate szczyci si¢ dtuga tradycja poszanowania praw czlowieka na caltym $wiecie i pragnie wspotpracowaé
z Partnerami zewnetrznymi, ktOrzy promuja nastepujace standardy w zgodzie z obowigzujacymi przepisami prawa:

e cata praca wykonywana jest na zasadzie dobrowolnos$ci i nie wigze si¢ z zadng pracg niewolniczg lub przymusowg



ani zadng inng formg przymusowej pracy, niewolnictwa lub handlu ludzmi;

¢ 0 ile nie wymagaja tego przepisy prawa, oryginalne dokumenty tozsamosci, dokumenty podrézne lub jakiekolwiek
inne dokumenty osobiste lub kosztownosci nie sg oddawane przy zatrudnianiu, w trakcie zatrudnienia lub w trakcie
procesu rekrutacji;

® przez caly proces rekrutacji i zatrudniania oraz w trakcie zatrudnienia pracownicy nie sg zobowigzani do placenia
zadnych optat ani wnoszenia depozytdw (pieni¢znych lub innych), w tym zadnej agencji, rekruterowi lub
brokerowi;

o jezeli Partnerzy zewnetrzni korzystajg z agencji rekrutacyjnych, powinny to by¢ wytgcznie legalne i renomowane
agencje posrednictwa pracy, ktore posiadaja odpowiednig licencje do dziatania zgodnie z obowigzujacymi
przepisami lokalnymi;

e wolnos$¢ ruchu fizycznego pracownikdw nie powinna by¢ ograniczona;

e rowne szanse dla pracownikdw wszystkich szczebli sg dostepne niezaleznie od koloru skéry, rasy, pici, tozsamosci
plciowej, wieku, pochodzenia etnicznego, obywatelstwa, orientacji seksualnej, stanu cywilnego, religii, statusu
weterana, niepetnosprawnosci i innych cech charakterystycznych chronionych prawem;

e zapewnione jest bezpieczne i zdrowe miejsce pracy sprzyjajace dobrobytowi oraz ochronie srodowiska naturalnego;

e wynagrodzenia nie powinny by¢ wstrzymywane ani opdzniane i powinny by¢ zgodne ze wszystkimi
obowigzujacymi przepisami i regulacjami;

e godziny pracy oraz wynagrodzenie za nadgodziny sg zgodne z prawem lokalnym; i

e szanowana jest przewidziana prawem wolno$¢ pracownikéw do zrzeszania si¢ oraz do zaktadania organizacji
i uczestnictwa w uktadach zbiorowych.

Colgate wymaga od swoich Partneréw zewnetrznych, aby przestrzegali jej Zasad dotyczacych mineratéw konfliktowych

Ochrona §rodowiska naturalnego

Firma Colgate przyktada duzg wage do ochrony srodowiska i angazuje sie W dziatania na rzecz ochrony ograniczonych
zasob6ow naturalnych planety. Wymagamy od Partneréw zewnetrznych S$cistego przestrzegania obowiazujacych
przepisow i regulacji srodowiskowych oraz norm w tym zakresie. Obowiazkiem kazdej 0soby $wiadczacej ustugi na
rzecz firmy Colgate na jej terenie jest przestrzeganie standardéw srodowiskowych obowiazujacych w Colgate.

Normy jakos$ci

Firma Colgate podejmuje wspotprace jedynie z Partnerami zewnetrznymi, kt6rzy wytwarzaja, pakuja, wysylaja,
magazynuja lub w inny sposob zajmuja si¢ produktami zgodnie z dobra praktyka wytworcza, dystrybucyjng
i zawodowsa, obowiazujaca W danej branzy.

Dobrostan zwierzat

W przypadkach, w ktdrych znajduje to zastosowanie, Partnerzy zewnetrzni firmy Colgate oraz wykorzystywane przez
nich obiekty musza spetnia¢ lub przekracza¢ wszystkie normy i regulacje branzowe dotyczace traktowania zwierzat,
ich dobrostanu oraz opieki nad nimi. Oczekujemy, ze nasi Partnerzy zewnetrzni bedg reprezentowaé wysokie
standardy etyczne dotyczace dobrostanu zwierzat, zgodnie z Zasadami badania bezpieczenstwa produktu firmy
Colgate oraz Zaangazowaniem firmy Hill w dobrostan zwierzat.



https://www.colgatepalmolive.com/en-us/core-values/our-policies/policy-on-conflict-materials
https://www.colgatepalmolive.com/en-us/core-values/our-policies/product-safety-research-policy
https://www.hillspet.com/about-us/our-company/hills-commitment-to-animal-welfare

Odpowiedzialnos$é Partneréw zewnetrznych za zgodnos¢

Kazdy Partner zewnetrzny odpowiada za to, ze jego pracownicy, przedstawiciele i podwykonawcy realizujacy
zlecenia na rzecz firmy Colgate rozumieja zapisy niniejszego Kodeksu postepowania partnerOw zewnetrznych i ich
przestrzegaja. Nieprzestrzeganie niniejszego Kodeksu lub obowiazujacego prawa daje firmie Colgate prawo do
zakonczenia relacji biznesoweyj.

Firma Colgate oczekuje od Partneréw zewnetrznych posiadania odpowiednich systemdw umozliwiajacych analizg
ewentualnych naruszen i podejmowanie dziatan naprawczych w zakresie dopuszczalnym na mocy prawa miejscowego.
Partnerzy zewnetrzni maja obowiazek niezwlocznego powiadomienia firme¢ Colgate o wszelkich potencjalnych
przypadkach naruszenia obowigzujacego prawa badz postanowien niniejszego Kodeksu postepowania partnerow
zewngetrznych, jak rowniez 0 innych nieprawidtowo$ciach zwigzanych z dziatalno$cig na rzecz Colgate.

Poza tym Partnerzy zewnetrzni musza niezwlocznie powiadomié¢ firm¢ Colgate o wszelkich przypadkach stawiajacych
w negatywnym $wietle ich przedsigbiorstwo badz dostarczane firmie Colgate produkty/ustugi, a takze o wszelkich
wydarzeniach i okoliczno$ciach zwigzanych z ich przedsigbiorstwem lub dziatalno$cia, co do ktdrych mozna powziaé
uzasadnione podejrzenie, iz moga postawi¢ firme¢ Colgate w negatywnym swietle.

Dodatkowe materialy i informacie

Ten Kodeks postepowania Partner6w zewnetrznych jest dostepny w dodatkowych jezykach online na stronie
internetowej firmy Colgate-Palmolive.

Wszelkie pytania dotyczace niniejszego Kodeksu postepowania Partnerdw zewngtrznych nalezy kierowaé do Globalnej
Linii ds. Etyki firmy Colgate-Palmolive, na adres ethics@colpal.com.


https://www.colgatepalmolive.com/en-us/about/governance/third-party-code-of-conduct

