cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

Codigo de Conduta de
Terceiros




A Colgate-Palmolive Company e suas subsididrias e afiliadas em todo o mundo tém muito orgulho da reputacdo de
integridade de longa data da Colgate, que ¢ vital para nosso sucesso como empresa. A solidez da reputagdo da Colgate
baseia-se ndo apenas em nossa propria conduta, mas também nas a¢des daqueles com quem fazemos negocios. Por
esse motivo, aspiramos trabalhar apenas com terceiros que compartilham nossos valores e refletem os mesmos altos
padrdes éticos.

Este Codigo de Conduta de Terceiros foi desenvolvido para transmitir nossas expectativas em relagdo a conduta ética
que esperamos de nossos fornecedores, distribuidores, agentes, clientes, parceiros de pesquisa ¢ todos os outros
terceiros com quem trabalhamos (nossos “Parceiros Terceirizados”). Este documento ¢ consistente com o Codigo de
Conduta da Colgate-Palmolive Company, que esta disponivel em nosso site corporativo . As se¢oes deste Codigo de
Terceiros sdo modeladas ou contém linguagem da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, dos Principios
Orientadores das Nagoes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos e das convengdes da Organizagdo Internacional
do Trabalho .

Exigimos que nossos Parceiros Terceiros tomem medidas razoaveis para garantir que este Codigo de Conduta de
Terceiros seja comunicado em suas organizacdes e disponibilizado a seus funcionarios e subcontratados que trabalham
nos negdcios da Colgate.

Esperamos que vocé, como nosso parceiro terceirizado , compartilhe nosso compromisso de cumprir os seguintes
padroes na medida em que sejam aplicaveis ao nosso relacionamento comercial:

Due diligence

Como parceiro terceirizado que trabalha com a Colgate, vocé ¢ obrigado a fornecer cooperagdo razoavel quando a
Colgate estiver realizando ou atualizando a devida diligéncia em sua organizacdo, incluindo a realizagdo de
verificagdes de conformidade comercial, analises de privacidade ou analises de seguranca de parceiros de negocios.

Conformidade com as Leis

Como parceiro terceirizado que trabalha com a Colgate, vocé deve cumprir todas as leis, regras, regulamentos e
tratados aplicaveis, incluindo, entre outros, leis relacionadas a antissuborno, concorréncia, conduta comercial,
qualidade e ingredientes do produto, padrdes ambientais, satide ocupacional e seguranga, privacidade e protecdo de
dados, trabalho e emprego e quaisquer outras leis aqui descritas ou que sejam aplicaveis aos produtos e/ou servigos
que vocé fornece a Colgate em todos os locais nos quais vocé conduz operagdes comerciais.

Antissuborno

A Colgate estda empenhada em negociar legal e eticamente com governos e o setor privado em todo o mundo.
Exigimos que todos os nossos parceiros terceirizados cumpram a Politica global antissuborno da Colgate-Palmolive,
que esta disponivel em nosso site corporativo , bem como todas as leis antissuborno aplicaveis, incluindo, entre outras,
as praticas de corrup¢ao no exterior dos EUA Lei (“FCPA”).

Todos os Parceiros Terceirizados agindo em nosso nome ou em conexao com nossos negocios estdo proibidos de dar
ou oferecer qualquer coisa de valor direta ou indiretamente a qualquer funcionario ou entidade governamental para
obter indevidamente qualquer vantagem comercial ou afetar qualquer ato ou decisdo governamental. Essa proibicio
inclui facilitar, agilizar ou “enganar” pagamentos feitos a funcionarios do governo, direta ou indiretamente, a fim de
agilizar qualquer servigo ou fungdo oficial .

Além de proibir o suborno de funcionarios do governo, a Colgate também proibe seus funcionarios e terceiros
Parceiros de se envolver no suborno de partes privadas.


https://www.colgatepalmolive.com/en-us/who-we-are/governance/code-of-conduct
https://www.colgatepalmolive.com/en-us/who-we-are/our-policies/anti-bribery-policyuct

Lei Antitruste / Concorréncia

A Colgate exige que todos 0s nossos parceiros terceirizados conduzam seus negocios em total conformidade com as
leis de concorréncia aplicaveis ( conhecidas nos EUA como leis antitruste ). Essas leis visam promover a concorréncia
livre e justa para beneficiar os consumidores. De acordo com essas leis, as empresas ndo podem interferir nas forgas de
mercado de oferta ¢ demanda. Em vez disso, eles devem competir por negocios por meio de meios como a oferta de
pregos mais baixos, produtos mais inovadores ¢ melhores servigos. Agodes proibidas incluem, mas ndo estdo limitadas
a, abuso de posi¢do dominante no mercado, bem como quaisquer acordos ou entendimentos entre partes comerciais
que afetem os pregos (por exemplo, fixacdo de precos, alocacdo de mercado, boicotes de grupo, manutengdo de pregos
de revenda, discriminac@o ilegal de precos ou restrigdes no comércio, etc.).

Informacoes confidenciais/proprietarias

Nossos parceiros terceirizados devem respeitar a propriedade intelectual, os segredos comerciais e outras informagdes
confidenciais, proprietarias ou sensiveis da Colgate ¢ ndo podem usar ou divulgar tais informagdes, exceto de acordo
com seu contrato com a Colgate ou com o consentimento prévio por escrito da Colgate. Quaisquer informagdes ou
dados relativos a Colgate devem ser sempre tratados como confidenciais, a menos que essas informagdes se tornem
publicamente disponiveis sem culpa do Parceiro Terceirizado. Nossos Parceiros Terceirizados nao podem divulgar
informagdes confidenciais ou proprietarias da Colgate para pessoas fora de suas organizagdes, nem podem divulgar
tais informacdes dentro de suas proprias organizagdes, exceto em uma base estrita de "necessidade de saber" ou
"necessidade de usar" para a finalidade pretendida por Colgate. Parceiros terceirizados também estio proibidos de usar
essas informagdes para beneficio proprio ou de qualquer outra pessoa ou entidade além da Colgate.

A politica da Colgate ¢ trabalhar com parceiros terceirizados de forma ndo confidencial sempre que possivel. Portanto,
esperamos que nossos parceiros terceirizados fornecam a Colgate apenas informagdes ndo confidenciais e ndo
proprietarias e concordem que a Colgate pode divulgar ou usar quaisquer informagdes ou ideias divulgadas pelo
parceiro terceirizado de qualquer forma, sem compensagdo ou responsabilidade legal para ninguém. Nada nesta se¢do
se destina a modificar ou negar um acordo existente de confidencialidade ou ndo divulgagdo entre a Colgate e um de
seus parceiros terceirizados.

A Colgate s6 aceitara informagdes confidenciais de um parceiro terceirizado se for absolutamente necessario e
somente apds um acordo por escrito com as devidas salvaguardas. Nossos Parceiros Terceirizados também devem
entender e reconhecer que a Colgate pode ter ou assumir outros projetos ou programas relacionados as mesmas areas
ou areas semelhantes as discutidas com um determinado Parceiro Terceirizado.

Privacidade e seguranca de dados

Como nosso parceiro terceirizado, vocé deve respeitar a privacidade dos funcionarios, consumidores, clientes,
fornecedores e outros parceiros terceirizados da Colgate e deve tomar todas as medidas razoaveis e apropriadas para
proteger as informagdes pessoais coletadas ou fornecidas de acordo com seu relacionamento comercial com a Colgate.
Exigimos que nossos parceiros terceirizados coletem, processem, usem, armazenem e retenham informagdes pessoais
obtidas da Colgate, em nome da Colgate, ou sobre funcionarios, consumidores, clientes, fornecedores ¢ outros
parceiros terceirizados da Colgate, somente conforme necessario e em conformidade com todas as leis aplicaveis de
privacidade e protecdo de dados.

Caso um Parceiro Terceiro colete, processe, use, armazene ou retenha informagdes pessoais a pedido da Colgate ou em
nome da Colgate, tal Parceiro Terceiro devera fornecer cooperagdo razoavel durante a fase de devida diligéncia e
concordar com certas obrigacdes contratuais com a Colgate para garantir que esteja em conformidade com os padrdes
da Colgate relativos a protegdo de tais informagdes pessoais.

Negociacdes éticas



Negociacdes honestas entre parceiros de negdcios sdo essenciais para relacdes comerciais solidas. A Colgate procura
dar consideragdo justa ¢ igualitaria a todos os parceiros terceirizados potenciais e existentes e basear nossas decisoes
em critérios objetivos, como preco, qualidade e capacidade de servigo, bem como confiabilidade e integridade. Nao
oferecemos favores pessoais sobre pregos, descontos promocionais, assisténcia de marketing ou similares. E proibido
dar ou receber propinas , subornos ou beneficios improprios semelhantes de qualquer tipo. Esperamos que nossos
parceiros terceirizados demonstrem esses mesmos altos padrdes éticos e conduzam todas as transagdes comerciais com
integridade e justiga.

Despesas

A Colgate nao reembolsara despesas incorridas por um Parceiro terceirizado, a menos que expressamente identificadas
como reembolsaveis em um contrato por escrito com a Colgate ou pré-aprovadas pela Colgate por escrito antes de
serem incorridas. Qualquer despesa a ser reembolsada pela Colgate deve ser comprovada por documentacdo detalhada,
incluindo faturas ou recibos validos.

presentes

Os funcionarios da Colgate estdo proibidos de dar ou receber presentes, pagamentos ou outros beneficios ou itens de
valor que possam influenciar ou parecer influenciar qualquer decisdo comercial. Pedimos aos nossos parceiros
terceirizados que respeitem esta politica e evitem oferecer a qualquer funcionario da Colgate (ou familiar proximo de
um funcionario da Colgate) um presente ou outro beneficio que exceda o valor nominal (acima de US$ 50,00).
Embora os funcionarios da Colgate possam aceitar um presente de um Parceiro Terceirizado com um valor inferior a $
50 USD, eles podem fazé-lo apenas uma vez por ano civil.

Saude e seguranca

Nossos parceiros terceirizados devem fornecer um ambiente de trabalho seguro e saudavel para todos os funcionarios
que trabalham em suas instalagdes, mantendo o foco na satide e seguranca e cumprindo todas as leis, regras e
regulamentos aplicaveis. Qualquer pessoa que preste servigos no local em uma instalagdo da Colgate deve aderir aos
padrdes de saude e seguranga ocupacional da Colgate.

Regulamentos de comércio internacional

A Colgate exige que nossos parceiros terceirizados cumpram todos os regulamentos comerciais e de importagdo
aplicaveis, incluindo, entre outros, sangdes e embargos administrados pelo Escritorio de Controle de Ativos
Estrangeiros (“OFAC”) dos EUA. Em conexdo com os negocios da Colgate, nossos parceiros terceirizados também
estdo proibidos de participar de boicotes que ndo sejam sancionados pelo governo dos EUA.

Praticas Trabalhistas e Direitos Humanos Universais

A Colgate se opde veementemente ao uso de trabalho infantil ilegal, trabalho for¢ado ou escravo, exploragdo humana e
todas as outras formas de tratamento inaceitavel de trabalhadores. E politica da Colgate ndo trabalhar com terceiros
conhecidos por violar as leis trabalhistas ou utilizar praticas de trabalho desumanas, incluindo explorac¢ao, punigdo
fisica, abuso, serviddo involuntaria ou outras formas de maus-tratos.

A Colgate tem um compromisso de longa data de respeitar os direitos humanos em todo o mundo e procura trabalhar
com terceiros
Parceiros que promovem os seguintes padrdes de acordo com a legislagdo aplicavel:



e Todo o trabalho ¢ realizado de forma voluntaria e ndo envolve qualquer trabalho escravo, escravo, for¢ado ou
escravo ou qualquer outra forma de trabalho compulsério, escraviddo ou trafico humano;

e A menos que exigido por lei, os documentos originais de identificacdo dos trabalhadores, documentos de viagem ou
quaisquer outros documentos pessoais ou valores ndo sdo entregues no momento da contratagdo, durante o emprego
ou durante o processo de recrutamento;

® Ao longo do processo de recrutamento e contratagdo e durante o emprego, os funcionarios nao sio obrigados a
pagar nenhuma taxa ou deposito (monetario ou outro), inclusive a qualquer agéncia, recrutador ou corretor . Os
custos associados ao recrutamento e contratagdo de trabalhadores devem ser pagos pelo empregador.

e Se os Parceiros Terceirizados utilizarem agéncias de recrutamento, eles devem usar apenas agéncias de
recrutamento legitimas e respeitaveis que sejam devidamente licenciadas para operar de acordo com as leis locais
aplicavelis;

e A liberdade de movimento fisico dos funcionarios ndo deve ser confinada ou restringida:

e Oportunidades iguais estdo disponiveis para funcionarios em todos os niveis, independentemente de cor, raga,
género, identidade de género, idade, etnia, nacionalidade, orientagdo sexual, estado civil, religido, status de
veterano, deficiéncia ou qualquer outra caracteristica protegida por lei;

e E fornecido um local de trabalho seguro e saudavel que promove o bem-estar e protege o meio ambiente;
e Os salarios ndo devem ser retidos ou atrasados e devem cumprir todas as leis e regulamentos aplicaveis;
e As horas de trabalho e a compensagdo por horas extras estdo de acordo com as leis locais; e

e A liberdade legal de associagdo dos funcionarios e todos os direitos legais de organizagdo e negociagdo coletiva sdo
respeitados.

Conforme aqui refletido, a Companhia realiza um mapeamento baseado em riscos de sua cadeia de suprimentos.
Assim, podemos solicitar informagdes de nossos parceiros terceirizados em tempo habil para auxiliar no mapeamento
de nossa cadeia de suprimentos. Esperamos que os parceiros terceirizados implementem os processos necessarios para
atender a tais solicitagdes de informagdes.

Além disso, os Parceiros Terceirizados ndo devem, e devem envidar esforgos razoaveis para garantir que seus
fornecedores, subcontratados, outros parceiros de negocios e todas as entidades da cadeia de suprimentos envolvidas na
producdo ou fabrica¢do de produtos ou na prestacdo de servicos prestados a Colgate ("Subcontratados") ndo usam
qualquer forma de trabalho forcado em qualquer estagio da produg@o ou processo de fabricagdo dos Produtos ou de
qualquer um de seus componentes ou matérias-primas. Se solicitado, os Parceiros Terceirizados concordam em
fornecer a Colgate um certificado certificando que, tanto quanto ¢ do seu conhecimento, nao foi utilizado trabalho
forcado em nenhuma fase da produgdo ou processo de fabricagdo dos Produtos ou de qualquer um de seus
componentes ou matérias-primas. Mediante solicitagdo, os Parceiros Terceirizados também deverdo obter tais
certificados de qualquer ou de todos os Subcontratados, conforme solicitado pela Colgate, e fornecer uma copia de tais
certificados a Colgate. Os Parceiros Terceirizados devem manter em vigor um programa de monitoramento e auditoria
de seus Subcontratados para garantir que eles ndo usem trabalho forgado.

Os Parceiros Terceirizados concordam em cooperar com a Colgate e funcionarios do governo relacionados a quaisquer
alegacdes de trabalho forcado em potencial, inclusive relacionados a ordens de retengdo e liberagdo da Alfandega e
Protecdo de Fronteiras (“CBP”) dos EUA (“WRO”). Os Parceiros Terceirizados devem fornecer em tempo habil todos
os documentos e informagdes exigidos pela Colgate para responder a qualquer WRO colocado pelo CBP.

Conforme refletido acima, a Colgate incentiva os parceiros terceirizados a implementar uma politica ¢ um programa de
conformidade que reflitam o compromisso de respeitar e proteger os direitos humanos em suas proprias operagdes e
cadeia de suprimentos, de acordo com os Principios Orientadores das Nacdes Unidas sobre Negocios e Direitos
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Humanos e/ou os Convengdes da Organizacdo Internacional do Trabalho . Os parceiros terceirizados devem mitigar o
risco de conformidade com os direitos humanos, conforme apropriado, com base em uma avaliacdo de suas proprias
operagoes e de sua cadeia de suprimentos.

A Colgate exige que seus Parceiros Terceirizados cumpram sua Politica sobre Minerais de Conflito .

Protegendo o meio ambiente

A Colgate valoriza muito a protecdo de nosso meio ambiente e estd empenhada em fazer nossa parte para ajudar a
preservar os recursos finitos da Terra. Esperamos que nossos parceiros terceirizados cumpram rigorosamente a letra e o
espirito das leis e regulamentos ambientais aplicaveis, bem como as politicas publicas que representam. Qualquer
pessoa que preste servigos no local em uma instalagdo da Colgate deve aderir aos padrdes ambientais da Colgate.

Além disso, uma das principais ambicdes da Estratégia de Sustentabilidade e Impacto Social 2025 da Colgate é
acelerar a acdo contra a mudanga climatica e reduzir nossa pegada ambiental, trabalhando com nossos parceiros e
operagdes para eliminar residuos, diminuir o uso de plastico, economizar agua, reduzir as emissoes de gases de efeito
estufa (GEE). e conservar os recursos naturais. Para esse fim, esperamos que nossos parceiros terceirizados tomem as
seguintes medidas:

®  Reduzir o desperdicio : Os parceiros terceirizados devem reduzir o desperdicio em suas operagdes € em sua
cadeia de suprimentos, priorizando materiais reciclaveis, conteudo reciclado ou abordagens para minimizar os
materiais de embalagem. Os parceiros terceirizados devem estabelecer metas e objetivos relacionados a
reducdo de residuos e relatar seu progresso em relacdo a seus objetivos e metas.

® Reduzir as emissdes de GEE : Os parceiros terceirizados devem reduzir as emissdes de GEE em suas proprias
operagdes, bem como em toda a sua cadeia de valor, priorizando a eficiéncia energética e o uso de energias
renovaveis. Os parceiros terceirizados devem estabelecer metas e objetivos relacionados a redug@o de energia
¢ GEE alinhados com um caminho de zero liquido de 1,5°C até 2050 e relatar publicamente o progresso em
relag@o a seus objetivos e metas. Relatorios de uso de energia ¢ através do CDP sdo fortemente encorajados.
Parceiros terceirizados sdo incentivados a realizar avaliagdo do ciclo de vida do material (LCA) em materiais e
produtos vendidos para a Colgate.

e  Seguranca hidrica : Os parceiros terceirizados devem entender os riscos relacionados a disponibilidade de
agua para suas operagdes e regides de abastecimento e tomar medidas para abordar a seguranga hidrica em
todas as suas operagdes e cadeia de abastecimento. Os parceiros terceirizados devem estabelecer metas e
objetivos relacionados a conservagio da agua e relatar seu progresso em relagdo a seus objetivos e metas.

e  Proteger as florestas e as comunidades locais : Os parceiros terceirizados devem se esforgar para garantir que
suas operagdes ndo contribuam para o desmatamento, perda de biodiversidade ou resultem em conflito com as
comunidades locais. As principais commodities florestais para a Colgate incluem 6leo de palma, soja, celulose
(embalagem a base de papel) e carne bovina (sebo). Portanto, espera-se que os fornecedores que fornecem
6leo de palma, soja, celulose ¢ carne bovina (sebo) estejam cientes e em conformidade com as politicas de
commodities florestais da Colgate; especificamente a Politica de Oleo de Palma da Colgate , a Politica da Soja
e as Politicas de Nenhum Desmatamento . Os parceiros terceirizados devem medir o impacto dos efeitos do
desmatamento e suas a¢Oes relacionadas as emissdes de GEE.

Padroées de qualidade

A Colgate fard negocios apenas com parceiros terceirizados que produzem, embalam, armazenam, enviam ou
manuseiam produtos de acordo com as boas praticas de fabricacdo, distribui¢do e servicos profissionais prevalecentes
em seus respectivos setores.

Bem-estar dos Animais


https://www.colgatepalmolive.com/en-us/sustainability/our-sustainability-policies/policy-on-conflict-minerals
https://www.colgatepalmolive.com/en-us/sustainability/our-sustainability-policies/palm-oil
https://www.colgatepalmolive.com/en-us/sustainability/our-sustainability-policies/soy-procurement-policy
https://www.colgatepalmolive.com/en-us/sustainability/our-sustainability-policies/no-deforestation

Quando aplicavel, os Parceiros Terceirizados da Colgate e quaisquer instalagdes externas que eles utilizem ou apoiem
devem atender ou exceder todos os padroes e regulamentos do setor em relagdo aos cuidados, manejo ¢ bem-estar dos
animais. Esperamos que nossos Parceiros Terceirizados demonstrem altos padrdes éticos em relagdo ao bem-estar

animal, conforme descrito na Politica de Pesquisa de Seguranca de Produtos da Colgate ¢ no Compromi a Hill com

o Bem-Estar Animal .

Sua responsabilidade pela conformidade

E sua responsabilidade garantir que seus funcionarios, agentes e subcontratados que trabalham nos negécios da Colgate
entendam e cumpram este Codigo de Conduta de Terceiros. O ndo cumprimento deste Codigo de Conduta de Terceiros
ou de qualquer lei aplicavel é motivo para a Colgate encerrar o relacionamento comercial.

A Colgate espera que nossos parceiros terceirizados tenham sistemas razoaveis e apropriados para investigar e
remediar alegagdes de irregularidades, na medida permitida pela lei local. Vocé deve notificar imediatamente a Colgate
ao tomar conhecimento de qualquer possivel violagdo da lei aplicavel ou deste Codigo de Conduta de Terceiros, ou de
qualquer outra alegacdo de irregularidade relacionada aos negocios da Colgate.

Vocé também deve notificar imediatamente a Colgate ao tomar conhecimento de qualquer publicidade negativa ou
adversa relativa ao seu negocio ou a qualquer produto ou servigo que vocé forneca a Colgate, ou qualquer evento ou
circunstancia relacionada a vocé ou ao seu negodcio que possa causar efeitos negativos ou outros efeitos adversos
publicidade relativa a Colgate.

Informacdes e recursos adicionais

Este Codigo de Conduta de Terceiros esta disponivel online em outros _idiomas no site da Colgate-Palmolive
Company.

Quaisquer duvidas sobre este Codigo de Conduta de Terceiros podem ser direcionadas para a Linha Global de Etica da
Colgate-Palmolive Company por e-mail em Ethics@colpal.com.


https://www.colgatepalmolive.com/en-us/core-values/our-policies/product-safety-research-policy
https://www.hillspet.com/about-us/our-company/hills-commitment-to-animal-welfare
https://www.hillspet.com/about-us/our-company/hills-commitment-to-animal-welfare
https://www.colgatepalmolive.com/en-us/about/governance/third-party-code-of-conduct
https://www.colgatepalmolive.com/en-us/about/governance/third-party-code-of-conduct

