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Công ty Colgate-Palmolive và các công ty con cũng như chi nhánh của nó trên khắp thế giới vô cùng tự hào về danh
tiếng lâu đời của Colgate về sự chính trực, điều rất quan trọng đối với sự thành công của chúng ta với tư cách là một
Công ty. Sức mạnh danh tiếng của Colgate không chỉ dựa trên hành vi của chúng ta mà còn dựa trên hành động của
những người mà chúng ta hợp tác kinh doanh. Vì lý do đó, chúng tôi mong muốn chỉ làm việc với các bên thứ ba chia
sẻ các giá trị của chúng tôi và phản ánh cùng các tiêu chuẩn đạo đức cao.

Quy tắc ứng xử của bên thứ ba này đã được phát triển để truyền đạt những kỳ vọng của chúng tôi về hành vi đạo đức
mà chúng tôi mong đợi từ các nhà cung cấp, nhà phân phối, đại lý, khách hàng, đối tác nghiên cứu và tất cả các bên
thứ ba khác mà chúng tôi làm việc cùng ("Đối tác bên thứ ba" của chúng tôi). Tài liệu này nhất quán với Quy tắc Ứng
xử của Công ty Colgate-Palmolive, hiện có trên trang web công ty của chúng ta . Các phần của Bộ quy tắc bên thứ ba
này được mô phỏng theo hoặc chứa ngôn ngữ từ Tuyên ngôn Quốc tế Nhân quyền, Nguyên tắc Hướng dẫn của Liên
hợp quốc về Kinh doanh và Nhân quyền và các công ước của Tổ chức Lao động Quốc tế .

Chúng tôi yêu cầu các Đối tác bên thứ ba của mình thực hiện các bước hợp lý để đảm bảo rằng Bộ quy tắc ứng xử của
bên thứ ba này được phổ biến trong toàn tổ chức của họ và được cung cấp cho nhân viên cũng như nhà thầu phụ của
họ, những người làm việc cho hoạt động kinh doanh của Colgate.

Chúng tôi mong bạn, với tư cách là Đối tác bên thứ ba, chia sẻ cam kết của chúng tôi về việc tuân thủ các tiêu chuẩn
sau trong phạm vi áp dụng cho mối quan hệ kinh doanh của chúng ta:

siêng năng

Với tư cách là Đối tác bên thứ ba làm việc với Colgate, bạn được yêu cầu hợp tác hợp lý khi Colgate tiến hành hoặc
làm mới thẩm định đối với tổ chức của bạn, bao gồm tiến hành Sàng lọc tuân thủ thương mại, Đánh giá quyền riêng tư
hoặc Đánh giá bảo mật đối tác kinh doanh.

Tuân thủ pháp luật

Với tư cách là Đối tác bên thứ ba làm việc với Colgate, bạn bắt buộc phải tuân thủ tất cả các luật, quy tắc, quy định và
hiệp ước hiện hành, bao gồm nhưng không giới hạn ở các luật liên quan đến chống hối lộ, cạnh tranh, hành vi kinh
doanh, chất lượng và thành phần sản phẩm, tiêu chuẩn môi trường, sức khỏe và an toàn lao động, quyền riêng tư và
bảo vệ dữ liệu, lao động và việc làm, và bất kỳ luật nào khác được mô tả ở đây hoặc luật áp dụng cho các sản phẩm
và/hoặc dịch vụ mà bạn cung cấp cho Colgate ở tất cả các địa điểm mà bạn tiến hành hoạt động kinh doanh.

chống hối lộ

Colgate cam kết đối xử hợp pháp và có đạo đức với các chính phủ và khu vực tư nhân trên toàn thế giới. Chúng tôi yêu
cầu tất cả các Đối tác bên thứ ba của chúng tôi tuân thủ Chính sách chống hối lộ toàn cầu của Colgate-Palmolive, có
sẵn trên trang web công ty của chúng tôi , cũng như với tất cả các luật chống hối lộ hiện hành, bao gồm nhưng không
giới hạn ở các Thông lệ chống hối lộ ở nước ngoài của Hoa Kỳ Đạo luật (“FCPA”).

Tất cả các Đối tác bên thứ ba hành động thay mặt chúng tôi hoặc có liên quan đến hoạt động kinh doanh của chúng tôi
đều bị cấm đưa hoặc tặng bất kỳ thứ gì có giá trị trực tiếp hoặc gián tiếp cho bất kỳ quan chức hoặc tổ chức chính phủ
nào nhằm đạt được bất kỳ lợi thế kinh doanh nào hoặc ảnh hưởng đến bất kỳ hành động hoặc quyết định nào của chính
phủ. Việc cấm này bao gồm các khoản thanh toán tạo điều kiện, xúc tiến hoặc “bôi trơn” cho các quan chức chính phủ,
trực tiếp hoặc gián tiếp, để xúc tiến bất kỳ dịch vụ hoặc chức năng chính thức nào .

Ngoài việc cấm hối lộ quan chức chính phủ, Colgate cũng cấm nhân viên của mình và Bên thứ ba
Các đối tác tham gia hối lộ các bên tư nhân.
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Chống độc quyền / Luật Cạnh tranh

Colgate yêu cầu tất cả các Đối tác bên thứ ba của chúng tôi tiến hành hoạt động kinh doanh của họ tuân thủ đầy đủ luật
cạnh tranh hiện hành ( ở Hoa Kỳ gọi là luật chống độc quyền). Các luật này nhằm thúc đẩy cạnh tranh tự do và công
bằng nhằm mang lại lợi ích cho người tiêu dùng. Theo các luật này, các công ty không được can thiệp vào các lực
lượng cung và cầu thị trường. Thay vào đó, họ phải cạnh tranh để kinh doanh thông qua các phương tiện như đưa ra
mức giá thấp hơn, sản phẩm sáng tạo hơn và dịch vụ tốt hơn. Các hành động bị cấm bao gồm, nhưng không giới hạn,
lạm dụng vị trí thống lĩnh thị trường cũng như bất kỳ thỏa thuận hoặc hiểu biết nào giữa các bên thương mại có ảnh
hưởng đến giá (ví dụ: ấn định giá, phân bổ thị trường, tẩy chay theo nhóm, duy trì giá bán lại, phân biệt đối xử bất hợp
pháp về giá hoặc hạn chế về thương mại, v.v.).

Thông tin bí mật/độc quyền

Đối tác bên thứ ba của chúng tôi phải tôn trọng tài sản trí tuệ, bí mật thương mại và các thông tin bí mật, độc quyền
hoặc nhạy cảm khác của Colgate và không được sử dụng hoặc tiết lộ bất kỳ thông tin nào như vậy trừ khi tuân theo
hợp đồng của họ với Colgate hoặc với sự đồng ý trước bằng văn bản của Colgate. Mọi thông tin hoặc dữ liệu liên quan
đến Colgate phải luôn được coi là bí mật trừ khi thông tin đó được công khai mà không phải do lỗi của Đối tác bên thứ
ba. Các Đối tác bên thứ ba của chúng tôi không được tiết lộ thông tin mật hoặc thông tin độc quyền của Colgate cho
những người bên ngoài tổ chức của họ, họ cũng không được tiết lộ thông tin đó trong tổ chức của mình ngoại trừ trên
cơ sở nghiêm ngặt “cần biết” hoặc “nhu cầu sử dụng” cho mục đích dự định của Colgate. Đối tác Bên thứ ba cũng bị
cấm sử dụng thông tin này vì lợi ích của chính họ hoặc lợi ích của bất kỳ cá nhân hoặc tổ chức nào khác ngoài
Colgate.

Chính sách của Colgate là hợp tác với các Đối tác bên thứ ba trên cơ sở không bảo mật bất cứ khi nào có thể. Do đó,
chúng tôi kỳ vọng các Đối tác bên thứ ba của mình chỉ cung cấp cho Colgate thông tin không bí mật, không độc quyền
và đồng ý rằng Colgate có thể tiết lộ hoặc sử dụng bất kỳ thông tin hoặc ý tưởng nào do Đối tác bên thứ ba tiết lộ theo
bất kỳ cách nào mà không phải bồi thường hoặc chịu trách nhiệm pháp lý đối với bất kỳ ai. Không nội dung nào trong
phần này nhằm mục đích sửa đổi hoặc phủ nhận thỏa thuận bảo mật hoặc không tiết lộ hiện có giữa Colgate và một
trong các Đối tác bên thứ ba của Colgate.

Colgate sẽ chỉ chấp nhận thông tin bí mật từ Đối tác bên thứ ba nếu điều đó thực sự cần thiết và chỉ sau khi đã có thỏa
thuận bằng văn bản với các biện pháp bảo vệ thích hợp. Các Đối tác bên thứ ba của chúng ta cũng phải hiểu và thừa
nhận rằng Colgate có thể có hoặc có thể thực hiện các dự án hoặc chương trình khác liên quan đến các lĩnh vực giống
hoặc tương tự như những dự án hoặc chương trình đã thảo luận với một Đối tác bên thứ ba nhất định.

Quyền riêng tư và bảo mật dữ liệu

Với tư cách là Đối tác bên thứ ba của chúng tôi, bạn phải tôn trọng quyền riêng tư của nhân viên, người tiêu dùng,
khách hàng, nhà cung cấp và các Đối tác bên thứ ba khác của Colgate, đồng thời phải thực hiện tất cả các bước hợp lý
và thích hợp để bảo vệ thông tin cá nhân được thu thập hoặc cung cấp theo mối quan hệ kinh doanh của bạn với
Colgate. Chúng tôi yêu cầu Đối tác bên thứ ba của mình thu thập, xử lý, sử dụng, lưu trữ và lưu giữ thông tin cá nhân
thu được từ Colgate, thay mặt cho Colgate hoặc về nhân viên, người tiêu dùng, khách hàng, nhà cung cấp và các Đối
tác bên thứ ba khác của Colgate khi cần thiết và tuân thủ với tất cả các luật bảo vệ dữ liệu và quyền riêng tư dữ liệu
hiện hành.

Trong trường hợp Đối tác bên thứ ba thu thập, xử lý, sử dụng, lưu trữ hoặc lưu giữ thông tin cá nhân theo yêu cầu của
Colgate hoặc thay mặt Colgate, Đối tác bên thứ ba đó sẽ được yêu cầu hợp tác hợp lý trong giai đoạn thẩm định và
đồng ý với một số nghĩa vụ hợp đồng với Colgate để đảm bảo rằng nó tuân thủ các tiêu chuẩn của Colgate về việc bảo
vệ thông tin cá nhân đó.

giao dịch đạo đức
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Giao dịch trung thực giữa các đối tác kinh doanh là điều cần thiết để có mối quan hệ kinh doanh lành mạnh. Colgate
tìm cách cân nhắc công bằng và bình đẳng cho tất cả các Đối tác bên thứ ba tiềm năng và hiện có, đồng thời đưa ra
quyết định của chúng tôi dựa trên các tiêu chí khách quan như giá cả, chất lượng và khả năng phục vụ cũng như độ tin
cậy và tính toàn vẹn. Chúng tôi không thiên vị cá nhân về giá cả, trợ cấp khuyến mại, hỗ trợ tiếp thị hoặc những thứ
tương tự. Cho hoặc nhận bất kỳ khoản lại quả, hối lộ hoặc các lợi ích không phù hợp tương tự dưới bất kỳ hình thức
nào đều bị cấm. Chúng tôi kỳ vọng các Đối tác bên thứ ba của mình cũng thể hiện các tiêu chuẩn đạo đức cao này và
thực hiện tất cả các giao dịch kinh doanh một cách chính trực và công bằng.

Chi phí

Colgate sẽ không hoàn trả các chi phí phát sinh bởi Đối tác bên thứ ba trừ khi được xác định rõ ràng là có thể hoàn trả
trong một thỏa thuận bằng văn bản với Colgate hoặc được Colgate chấp thuận trước bằng văn bản trước khi phát sinh.
Bất kỳ khoản chi phí nào được Colgate hoàn trả đều phải được chứng minh bằng chứng từ chi tiết bao gồm hóa đơn
hoặc biên lai hợp lệ.

Những món quà

Các thành viên của Colgate bị cấm tặng hoặc nhận quà, các khoản thanh toán hoặc các lợi ích hoặc vật phẩm có giá trị
khác có thể ảnh hưởng hoặc có vẻ ảnh hưởng đến bất kỳ quyết định kinh doanh nào. Chúng tôi yêu cầu các Đối tác bên
thứ ba tôn trọng chính sách này và không tặng bất kỳ nhân viên nào của Colgate (hoặc thành viên gia đình thân thiết
của nhân viên Colgate) quà tặng hoặc lợi ích khác có giá trị lớn hơn giá trị danh nghĩa (hơn $50,00 USD.) Trong khi
nhân viên của Colgate có thể nhận quà tặng từ Đối tác bên thứ ba có giá trị dưới 50 đô la Mỹ, họ chỉ có thể làm như
vậy một lần mỗi năm dương lịch.

Sưc khỏe va sự an toan

Đối tác bên thứ ba của chúng tôi phải cung cấp một môi trường làm việc an toàn và lành mạnh cho tất cả nhân viên
làm việc tại địa điểm của họ bằng cách duy trì sự tập trung vào sức khỏe và an toàn cũng như tuân thủ tất cả các luật,
quy tắc và quy định hiện hành. Bất kỳ người nào cung cấp dịch vụ tại chỗ trong một cơ sở của Colgate đều phải tuân
thủ các tiêu chuẩn về an toàn và sức khỏe nghề nghiệp của Colgate.

Quy định thương mại quốc tế

Colgate yêu cầu Đối tác bên thứ ba của chúng tôi tuân thủ tất cả các quy định thương mại và nhập khẩu hiện hành, bao
gồm nhưng không giới hạn ở các biện pháp trừng phạt và cấm vận do Văn phòng kiểm soát tài sản nước ngoài
(“OFAC”) của Hoa Kỳ quản lý . Liên quan đến hoạt động kinh doanh của Colgate, các Đối tác bên thứ ba của chúng
tôi cũng bị cấm tham gia vào các cuộc tẩy chay không bị chính phủ Hoa Kỳ trừng phạt.

Thông lệ Lao động và Nhân quyền Toàn cầu

Colgate phản đối mạnh mẽ việc sử dụng lao động trẻ em bất hợp pháp, lao động cưỡng bức hoặc ràng buộc, bóc lột
con người và tất cả các hình thức đối xử không thể chấp nhận khác đối với người lao động. Chính sách của Colgate là
không làm việc với bất kỳ bên thứ ba nào được biết là vi phạm luật lao động hoặc sử dụng các biện pháp lao động vô
nhân đạo, bao gồm bóc lột, trừng phạt thể xác, lạm dụng, bắt làm nô lệ hoặc các hình thức ngược đãi khác.

Colgate có cam kết lâu dài trong việc tôn trọng nhân quyền trên toàn thế giới và tìm cách hợp tác với Bên thứ ba
Các đối tác quảng bá các tiêu chuẩn sau theo luật hiện hành:

● Tất cả công việc được thực hiện trên cơ sở tự nguyện và không liên quan đến bất kỳ lao động nô lệ, nô lệ, cưỡng
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bức hoặc giao kèo nào hoặc bất kỳ hình thức lao động bắt buộc, nô lệ hoặc buôn bán người nào khác;

● Trừ khi luật pháp yêu cầu, các giấy tờ tùy thân ban đầu của người lao động, giấy tờ đi lại hoặc bất kỳ tài liệu cá
nhân hoặc vật có giá trị nào khác không được giao nộp khi tuyển dụng, trong quá trình tuyển dụng hoặc trong quá
trình tuyển dụng;

● Trong suốt quá trình tuyển dụng và tuyển dụng và trong thời gian làm việc, nhân viên không phải trả bất kỳ khoản
phí hoặc tiền đặt cọc nào (bằng tiền hoặc bằng cách khác), kể cả cho bất kỳ cơ quan, nhà tuyển dụng hoặc nhà môi
giới nào . Chi phí liên quan đến tuyển dụng và thuê người lao động sẽ do người sử dụng lao động chi trả.

● Nếu Đối tác bên thứ ba sử dụng các cơ quan tuyển dụng, họ chỉ nên sử dụng các cơ quan tuyển dụng hợp pháp và
có uy tín, được cấp phép hoạt động hợp lệ theo luật hiện hành của địa phương;

● Quyền tự do di chuyển thể chất của nhân viên không nên bị giới hạn hoặc hạn chế:

● Cơ hội bình đẳng dành cho nhân viên ở mọi cấp độ không phân biệt màu da, chủng tộc, giới tính, bản dạng giới,
tuổi tác, dân tộc, nguồn gốc quốc gia, khuynh hướng tình dục, tình trạng hôn nhân, tôn giáo, tình trạng cựu chiến
binh, khuyết tật hoặc bất kỳ đặc điểm nào khác được pháp luật bảo vệ;

● Một nơi làm việc an toàn và lành mạnh được cung cấp để thúc đẩy phúc lợi và bảo vệ môi trường;

● Tiền lương không nên bị giữ lại hoặc trì hoãn và phải tuân thủ tất cả các luật và quy định hiện hành;

● Giờ làm việc và bồi thường cho giờ làm thêm phù hợp với luật pháp địa phương; Và

● Quyền tự do lập hội hợp pháp của nhân viên và tất cả các quyền hợp pháp để tổ chức và thương lượng tập thể đều
được tôn trọng.

Như được phản ánh ở đây, Công ty tiến hành lập bản đồ dựa trên rủi ro cho chuỗi cung ứng của mình. Theo đó, chúng
tôi có thể kịp thời yêu cầu thông tin từ Đối tác bên thứ ba của mình để hỗ trợ lập bản đồ chuỗi cung ứng của chúng tôi.
Chúng tôi mong đợi Đối tác bên thứ ba thực hiện các quy trình cần thiết để tuân thủ các yêu cầu thông tin đó.

Ngoài ra, Đối tác bên thứ ba sẽ không và sẽ sử dụng những nỗ lực hợp lý để đảm bảo rằng các nhà cung cấp, nhà thầu
phụ, đối tác kinh doanh khác và tất cả các thực thể trong chuỗi cung ứng tham gia vào quá trình sản xuất hoặc chế tạo
sản phẩm hoặc thực hiện dịch vụ, được cung cấp cho Colgate ("Nhà thầu phụ") không, sử dụng bất kỳ hình thức lao
động cưỡng bức nào ở bất kỳ giai đoạn nào của quy trình sản xuất hoặc chế tạo Sản phẩm hoặc bất kỳ thành phần hoặc
nguyên liệu thô nào của Sản phẩm. Nếu được yêu cầu, Đối tác bên thứ ba đồng ý cung cấp cho Colgate chứng chỉ xác
nhận rằng theo hiểu biết tốt nhất của Colgate, lao động cưỡng bức đã không được sử dụng ở bất kỳ giai đoạn nào của
quy trình sản xuất hoặc chế tạo Sản phẩm hoặc bất kỳ thành phần hoặc nguyên liệu thô nào của Sản phẩm. Khi có yêu
cầu, Đối tác bên thứ ba cũng sẽ lấy các chứng chỉ đó từ bất kỳ hoặc tất cả các Nhà thầu phụ, theo yêu cầu của Colgate,
và cung cấp một bản sao của các chứng chỉ đó cho Colgate. Đối tác bên thứ ba phải duy trì hiệu lực một chương trình
giám sát và kiểm toán các Nhà thầu phụ của mình để đảm bảo rằng họ không sử dụng lao động cưỡng bức.

Các Đối tác bên thứ ba đồng ý hợp tác với Colgate và các quan chức chính phủ liên quan đến bất kỳ cáo buộc nào về
khả năng lao động cưỡng bức, bao gồm các lệnh giữ lại và giải phóng liên quan đến Cơ quan Hải quan và Bảo vệ Biên
giới Hoa Kỳ (“CBP”) (“WRO”). Đối tác bên thứ ba phải cung cấp kịp thời tất cả các tài liệu và thông tin theo yêu cầu
của Colgate để phản hồi bất kỳ WRO nào do CBP đặt ra.

Như đã phản ánh ở trên, Colgate khuyến khích các đối tác Bên thứ ba thực hiện chính sách và chương trình tuân thủ
phản ánh cam kết tôn trọng và bảo vệ nhân quyền trong các hoạt động và chuỗi cung ứng của chính mình, theo Nguyên
tắc Hướng dẫn của Liên hợp quốc về Kinh doanh và Nhân quyền và/hoặc Công ước của Tổ chức Lao động Quốc tế .
Các đối tác bên thứ ba nên giảm thiểu rủi ro tuân thủ nhân quyền, khi thích hợp, dựa trên đánh giá về hoạt động và
chuỗi cung ứng của chính họ.

Colgate yêu cầu các Đối tác bên thứ ba của mình tuân thủ Chính sách về Khoáng sản xung đột .
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Bảo vệ môi trường

Colgate đánh giá cao việc bảo vệ môi trường của chúng ta và cam kết góp phần bảo tồn các nguồn tài nguyên hữu hạn
của Trái đất. Chúng tôi kỳ vọng các Đối tác bên thứ ba của mình tuân thủ nghiêm ngặt nội dung và tinh thần của các
luật và quy định hiện hành về môi trường, cũng như các chính sách công mà họ đại diện. Bất kỳ người nào cung cấp
dịch vụ tại chỗ trong một cơ sở của Colgate đều phải tuân thủ các tiêu chuẩn môi trường của Colgate.

Ngoài ra, tham vọng chính trong Chiến lược tác động xã hội và bền vững năm 2025 của Colgate là thúc đẩy hành động
ứng phó với biến đổi khí hậu và giảm tác động đến môi trường của chúng ta, hợp tác với các đối tác và hoạt động của
chúng ta để loại bỏ rác thải, giảm sử dụng nhựa, tiết kiệm nước, giảm phát thải khí nhà kính (GHG) và bảo tồn tài
nguyên thiên nhiên. Để đạt được mục tiêu đó, chúng tôi mong đợi các Đối tác bên thứ ba của mình thực hiện các hành
động sau:

● Giảm chất thải : Đối tác bên thứ ba nên giảm chất thải trong hoạt động và chuỗi cung ứng của họ, ưu tiên vật
liệu có thể tái chế, nội dung tái chế hoặc phương pháp giảm thiểu vật liệu đóng gói. Đối tác bên thứ ba nên
thiết lập các mục tiêu và chỉ tiêu liên quan đến giảm thiểu chất thải và báo cáo về tiến độ của họ so với các
mục tiêu và chỉ tiêu của họ.

● Giảm phát thải khí nhà kính : Đối tác bên thứ ba nên giảm phát thải khí nhà kính trong hoạt động của chính họ
cũng như trên toàn bộ chuỗi giá trị của họ, ưu tiên hiệu quả năng lượng và sử dụng năng lượng tái tạo. Các đối
tác Bên thứ ba phải thiết lập các mục tiêu và chỉ tiêu liên quan đến giảm thiểu năng lượng và khí nhà kính phù
hợp với lộ trình giảm 1,5°C thực tế không muộn hơn năm 2050 và báo cáo công khai về tiến độ đạt được các
mục tiêu và chỉ tiêu của họ. Báo cáo sử dụng năng lượng và thông qua CDP được khuyến khích mạnh mẽ. Các
Đối tác bên thứ ba được khuyến khích tiến hành đánh giá vòng đời vật liệu (LCA) đối với các vật liệu và sản
phẩm được bán cho Colgate.

● An ninh nước : Các đối tác bên thứ ba nên hiểu các rủi ro liên quan đến nguồn nước sẵn có cho các hoạt động
và khu vực cung cấp của họ, đồng thời có hành động để giải quyết vấn đề an ninh nước trong các hoạt động và
chuỗi cung ứng của họ. Các Đối tác bên thứ ba nên thiết lập các mục tiêu và chỉ tiêu liên quan đến bảo tồn
nước và báo cáo về tiến trình của họ so với các mục tiêu và chỉ tiêu của họ.

● Bảo vệ rừng và cộng đồng địa phương : Đối tác bên thứ ba nên cố gắng đảm bảo rằng hoạt động của họ không
góp phần phá rừng, mất đa dạng sinh học hoặc dẫn đến xung đột với cộng đồng địa phương. Các mặt hàng
lâm sản chính của Colgate bao gồm dầu cọ, đậu tương, bột giấy (bao bì làm từ giấy) và thịt bò (mỡ động vật).
Do đó, các nhà cung cấp tìm nguồn cung ứng nguyên liệu dầu cọ, đậu tương, bột giấy và thịt bò (mỡ động vật)
cần phải biết và tuân thủ các chính sách về lâm sản của Colgate; cụ thể là Chính sách dầu cọ của Colgate ,
Chính sách chống băng giá đậu nành và Chính sách không phá rừng . Đối tác bên thứ ba nên đo lường tác
động của các hiệu ứng phá rừng và hành động của họ liên quan đến phát thải khí nhà kính.

tiêu chuẩn chất lượng

Colgate sẽ chỉ hợp tác kinh doanh với các Đối tác bên thứ ba sản xuất, đóng gói, lưu trữ, vận chuyển hoặc xử lý sản
phẩm theo các thông lệ sản xuất, phân phối tốt và dịch vụ chuyên nghiệp phổ biến trong các ngành tương ứng của họ.

Phúc lợi của động vật

Nếu có thể, các Đối tác bên thứ ba của Colgate và bất kỳ cơ sở bên ngoài nào mà họ sử dụng hoặc hỗ trợ, phải đáp ứng
hoặc vượt tất cả các tiêu chuẩn và quy định của ngành về chăm sóc, xử lý và phúc lợi động vật. Chúng tôi kỳ vọng các
Đối tác bên thứ ba của mình thể hiện các tiêu chuẩn đạo đức cao liên quan đến phúc lợi động vật như được nêu trong
Chính sách nghiên cứu an toàn sản phẩm của Colgate và trong Cam kết của Hill đối với phúc lợi động vật .

Trách nhiệm tuân thủ của bạn
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Bạn có trách nhiệm đảm bảo rằng nhân viên, đại lý và nhà thầu phụ của bạn làm việc trong lĩnh vực kinh doanh của
Colgate hiểu và tuân thủ Bộ quy tắc ứng xử của bên thứ ba này. Việc không tuân thủ Quy tắc ứng xử của bên thứ ba
này hoặc bất kỳ luật hiện hành nào là cơ sở để Colgate chấm dứt mối quan hệ kinh doanh.

Colgate mong muốn các Đối tác bên thứ ba của chúng tôi có sẵn các hệ thống hợp lý và phù hợp để điều tra và khắc
phục các cáo buộc về hành vi sai trái, trong phạm vi luật pháp địa phương cho phép. Bạn phải thông báo ngay cho
Colgate khi nhận thấy bất kỳ hành vi vi phạm tiềm ẩn nào đối với luật hiện hành hoặc Bộ Quy tắc Ứng xử của Bên Thứ
ba này hoặc bất kỳ cáo buộc nào khác về hành vi sai trái liên quan đến hoạt động kinh doanh của Colgate.

Bạn cũng phải thông báo ngay cho Colgate khi biết về bất kỳ công khai tiêu cực hoặc bất lợi nào liên quan đến doanh
nghiệp của bạn hoặc bất kỳ sản phẩm hoặc dịch vụ nào bạn cung cấp cho Colgate, hoặc bất kỳ sự kiện hoặc tình huống
nào liên quan đến bạn hoặc doanh nghiệp của bạn mà có thể được cho là sẽ gây ra tiêu cực hoặc bất lợi khác. công khai
liên quan đến Colgate.

Thông tin và Tài nguyên Bổ sung

Quy tắc ứng xử của bên thứ ba này có sẵn bằng các ngôn ngữ khác trực tuyến tại trang web của Công ty
Colgate-Palmolive.

Mọi câu hỏi liên quan đến Quy tắc ứng xử của bên thứ ba này có thể được chuyển đến Đường dây đạo đức toàn cầu của
Công ty Colgate-Palmolive qua email theo địa chỉđạo đức@colpal.com.
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