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Cong ty Colgate-Palmolive va cic cong ty con ciing nhu chi nhanh cta n6 trén khép thé giéi vo cung tw hao vé danh
tiéng lau doi cua Colgate vé sy chinh truc, diéu rat quan trong ddi véi sy thanh cong cua ching ta vai tu cach 1a mot
Cong ty. Strc manh danh tiéng ciia Colgate khong chi dya trén hanh vi cta ching ta ma con dya trén hanh dong cua
nhitng nguoi ma ching ta hop tac kinh doanh. Vi Iy do d6, chung t6i mong mudn chi 1am viéc véi cac bén thir ba chia
sé c4c gia trj cua chung toi va phan anh cing cac tiéu chuin dao dirc cao.

Quy tic tmg xur cua bén thir ba ndy dd dugc phat trién dé truyén dat nhimg ky vong cta chung toi vé hanh vi dao dirc
ma ching t6i mong doi tir cac nha cung cip, nha phan phdi, dai 1y, khach hang, d6i tic nghién ctru va tat ca cic bén
thir ba khac ma chiing toi 1am viéc cung ("D6i tac bén thir ba" ciia chung t61). Tai lidu nay nhit quan véi Quy tic Ung
xu cua Cong ty Colgate-Palmolive, hién c6 trén trang web cong ty cua ching ta . Cac phan cua BO quy tac bén thi ba
ndy dugc mo phong theo hodc chira ngén nglr tir Tuyén ngdn Quoc té Nhan quyen Nguyén tac Huong dan cia Lién
hop qudc vé Kinh doanh va Nhan quyén va cic cong wdc ciia T6 chirc Lao dong Qudc té .

Chung t6i yéu cau cac Déi tac bén thir ba cua minh thyc hién cac bude hop 1y dé dam bao rang Bo quy tic g xur cua
bén thtr ba nay duoc phd bién trong toan to chirc cua ho va dugc cung cap cho nhan vién cling nhu nha thau phu cta
ho, nhitng nguoi lam viée cho hoat dong kinh doanh cua Colgate.

Chang t6i mong ban, véi tu cach 1a Déi tac bén thir ba, chia sé cam két ctia chiing t6i vé viéc tuan thi cac tiéu chuin
sau trong pham vi 4p dung cho moi quan h¢ kinh doanh cua chung ta:

siéng nin

Véi tu cach 1a Déi tac bén thtr ba lam viéc voi Colgate, ban duge yéu cau hop tac hop 1y khi Colgate tién hanh hoic
lam méi thdm dinh d6i v6i t6 chire clia ban, bao gom ti€n hanh Sang loc tudn thu thuong mai, Panh gia quyén riéng tu
hodc Panh gia bao mat doi tac kinh doanh.

Tuén thi phap luat

V6i tu cach 1a Ddi tac bén thir ba 1am viée voi Colgate, ban bit bude phai tuan thii tat ca cac luat, quy tic, quy dinh va
hiép wdc hién hanh, bao gdm nhung khong gidi han & cac luat lién quan dén chéng hdi 16, canh tranh, hanh vi kinh
doanh, chét lugng va thanh phﬁn san phém, tiéu chuin moi truong, suc khoe va an toan lao dong, quyén riéng tu va
bao v€ dir liu, lao dong va viéc lam, va bét ky luat nao khac dugc mé ta & day hodc luat ap dung cho céc san phém
va/hodc dich vu ma ban cung cép cho Colgate & tAt ca cac dia diém ma ban tién hanh hoat dong kinh doanh.

Colgate cam két d6i xir hop phéap va c6 dao dirc voi cac chinh phi va khu vue tu nhén trén toan thé gioi. Chung toi yéu
cau tat ca cac Pdi tac bén thir ba cua ching t6i tuan thu Chinh sach chng héi 16 toan cau ciia Colgate-Palmolive, co
san trén trang web cong ty ciia ching t6i , cling nhu véi tat ca cac luat chéng hdi 16 hién hanh, bao gdm nhung khong
gidi han & cac Thong 18 chdng héi 16 & nude ngoai cua Hoa Ky Pao luat (‘FCPA™).

Tat ca cac Dbi tac bén thir ba hanh dong thay mit chung toi hodc c6 lién quan dén hoat dong kinh doanh cua chung toi
déu bi cam dua hodc ting bat ky thir gi co gia tri truc tiép hodc gian tiép cho bat ky quan chirc hodc t6 chirc chinh phu
nao nham dat dwoc bat ky loi thé kinh doanh nao hodc anh huong dén bat ky hanh dong hodc quyét dinh nao ctia chinh
phu. Viéc cAm nay bao g6m cac khoan thanh toan tao diéu kién, xtic tién hodc “bdi tron” cho céac quan chirc chinh phu,
truc tiép hodc gian tiép, dé xtic tién bt ky dich vu hoac chirc nang chinh thirc nao .

Ngoai viéc cdm hdi 16 quan chirc chinh phu, Colgate ciing cdm nhan vién ctia minh va Bén tht ba
Céc d06i tac tham gia hoi 16 cac bén tu nhan.
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Chéng ddc quyén / Luit Canh tranh

Colgate yéu cau tit ca cac Ddi tic bén thtr ba ctia ching t6i tién hanh hoat dong kinh doanh cua ho tuan thu diy du luat
canh tranh hién hanh ( & Hoa Ky goi 1a luat chdng doc quyén). Cac ludt nay nham thuc ddy canh tranh ty do va cong
bang nham mang lai loi ich cho nguoi tiéu dung. Theo cac ludt nay, cac cong ty khong dugc can thiép vao cac lyc
lwong cung va cau thi trudng. Thay vao do, ho phai canh tranh dé kinh doanh thong qua cac phuong tién nhu dua ra
mirc gi4 thap hon, san phdm sang tao hon va dich vu t6t hon. Cac hanh dong bi cam bao gdm, nhung khéng gidi han,
lam dung vi tri thong linh thi truong cling nhu bat ky thoa thuén hodc hiéu biét nao giira cac bén thwong mai ¢6 anh
hudng den gia (vi du: 4n dinh gia, phan bo thi trudng, tay chay theo nhém, duy tri gia ban lai, phan biét d6i xtr bat hop
phap vé gia hodc han ché vé thuong mai, v.v.).

Thong tin bi mat/doc guyén

Dbi tac bén thir ba ctia chung toi phai ton trong tai san tri tué, bi mat thurong mai va cac thong tin bi mat, doc quyén
hodc nhay cam khac cua Colgate va khong duogc sir dung hodc tiét 16 bat ky thong tin nao nhu vy trir khi tuan theo
hop ddng cua ho véi Colgate hodc véi sy ddng ¥ trude bang vin ban cia Colgate. Moi thong tin hodc dit liéu lién quan
dén Colgate phai luén dugc coi 1a bi mat trir khi thong tin d6 dwoc cong khai ma khong phai do 18i ctia DAi tac bén thi
ba. Cac Déi tac bén thir ba cua ching t6i khong dugce tiét 16 thong tin mét hodc thong tin doc quyén ctia Colgate cho
nhitng nguoi bén ngodi to chirc ciia ho, ho ciing khong duoc tiét 16 thong tin d6 trong t6 chirc ciia minh ngoai trir trén
co s& nghiém ngat “can biét” hodc “nhu ciu su dung” cho muc dich dy dinh cua Colgate. Déi tac Bén thir ba cling bi
cAm su dung thong tin nay vi loi ich ctia chinh ho hoac loi ich cua bat ky c4 nhan hoac td chire nao khac ngoai
Colgate.

Chinh sach cua Colgate 1a hop tac véi cac Déi tac bén thir ba trén co s khong bao mat bat cir khi nao co thé. Do dé,
chung t6i ky vong cac Ddi tac bén thi ba cia minh chi cung cp cho Colgate thong tin khong bi mat, khong doc quyén
va dong y rang Colgate co thé tiét 19 hodc str dung bat ky thong tin hodc y tudng nao do Ddi tic bén thir ba tiét 16 theo
bét ky cach nao ma khong phai bdi thudng hodc chiu trach nhiém phap 1y déi voi bit ky ai. Khong ndi dung nao trong
phén nay nhdm muc dich stra ddi hodc phu nhan thdéa thuan bao mat hoac khong tiét 16 hién co gitra Colgate va mot
trong cac Ddi tac bén thir ba ciia Colgate.

Colgate s€ chi chép nhén thong tin bi mat tr Déi tac bén thir ba néu diéu do thuc sy can thiét va chi sau khi di c6 thoa
thuan bang vin ban véi cac bién phap bao vé thich hop. Cac Di tac bén thir ba cua ching ta ciing phai hiéu va thira
nhéan rﬁng Colgate ¢o thé ¢ hodc c6 thé thuc hién cac du an hodc chuong trinh khac lién quan dén céc linh vuc giéng
hodc twong tu nhu nhimg dy 4n hodc chuong trinh da thao luan voi mot DA tac bén thir ba nhat dinh.

Quyén riéng tw va bao mat dir liéu

Véi tu cach 1a Déi tac bén thir ba cua ching t6i, ban phai ton trong quyén riéng tu cua nhan vién, ngudi tiéu dung,
khach hang, nha cung cip va cac Ddi tic bén thir ba khac cua Colgate, dong thoi phai thue hién tat ca cac budce hop ly
va thich hop dé bao vé thong tin ca nhan dugc thu thdp hodc cung cap theo moi quan hé kinh doanh cua ban véi
Colgate. Chung t6i yéu cau Ddi tac bén thir ba cua minh thu thép, xtr ly, st dung, luu trir va luu giir thong tin ca nhén
thu dugc tir Colgate, thay mat cho Colgate hoac vé nhan vién, nguoi tieu dung, khach hang, nha cung cap va cac DPéi
tac bén thir ba khac cua Colgate khi can thiét va tuan thi véi tat ca cac ludt bao vé dit lidu va quyén riéng tu dit liéu
hién hanh.

Trong truong hop Ddi tac bén thir ba thu thap, xtr 1y, st dung, luu trit hodc luu gilr thong tin ca nhan theo yéu cdu cua
Colgate hodc thay mat Colgate, Déi tac bén thir ba d6 s& dugc Yyéu cau hop tac hop 1y trong giai doan tham dinh va
ddng ¥ voi mot sé nghia vy hop dong véi Colgate dé dam bao rang né tudn thu cac tiéu chuin cia Colgate vé viée bao
vé thong tin ca nhan dé.

giao dich dao dic



Giao dich trung thuc giita cac dbi tac kinh doanh 1a didu can thiét dé c6 mbi quan hé kinh doanh lanh manh. Colgate
tim cach céan nhic céng bang va binh ding cho tit ca cac Dbi tac bén thir ba tiém ning va hién c6, ddng thoi dua ra
quyét dinh cta chung ti dua trén cac tiéu chi khach quan nhu gid ca, chat luong va kha nang phuc vy ciing nhu df tin
cdy va tinh toan ven. Chung t6i khong thién vi cd nhan vé gia ca, trg cip khuyén mai, hd trg tiép thi hodc nhitng thir
tuong ty. Cho hodc nhan bat ky khoan lai qua, héi 16 hodc céc loi ich khong phu hop twong tu dudi bAt ky hinh thire
nao déu bi cAm. Chiing toi ky vong cac Pdi tac bén thir ba ctia minh ciing thé hién céc tiéu chuan dao dirc cao nay va
thue hién tit ca cac giao dich kinh doanh mét cach chinh tryc va cong b?mg.

Chi phi

Colgate s& khong hoan tra cac chi phi phat sinh boi Déi tac bén thir ba trir khi dugc x4c dinh 16 rang 1a ¢6 thé hoan tra
trong mot thoa thuin bang vin ban voi Colgate hodc duge Colgate chap thun trude bang van ban truée khi phat sinh.
Bét ky khoan chi phi nao dugce Colgate hoan tra déu phai dugc chimg minh bang chimg tir chi tiét bao gom hoa don
hodc bién lai hop 1€.

Nhirng moén qua

Céc thanh vién cua Colgate bi cAm ting hodc nhan qua, cac khoan thanh toan hodc céc lgi ich hodc vat phdm c6 gia tri
khac c6 thé anh huong hodc ¢6 vé anh hudng dén bat ky quyét dinh kinh doanh nao. Ching t6i yéu cau cac Déi tac bén
thir ba ton trong chinh sach nay va khong ting bat ky nhan vién nao cua Colgate (hodc thanh vién gia dinh than thiét
cta nhan vién Colgate) qua tang hodc lgi ich khac c6 gia tri 1on hon gia tri danh nghia (hon $50,00 USD.) Trong khi
nhan vién cia Colgate c6 thé nhan qua ting tir D4i tac bén thir ba c¢6 gia tri dudi 50 d6 la My, ho chi c6 thé 1am nhu
vay mot 1an mdi nam duong lich.

Swc Khoe va sw an toan

Déi tac bén thir ba cia chung t6i phai cung cip mot moi trudong lam viée an toan va lanh manh cho tit ca nhan vién
lam viéc tai dia diém cua ho béng cach duy tri sy tap trung vao sirc khoe va an toan cting nhu tuén thu tit ca cac ludt,
quy tic va quy dinh hién hanh. Bét ky nguoi nao cung cap dich vy tai chd trong mét co sé ciia Colgate déu phai tuan
thi cc tiéu chuan vé an toan va sirc khoe nghé nghiép cia Colgate.

Quy dinh thwong mai qudc té

Colgate yéu cau Ddi tac bén thir ba ctia chung t6i tuan thu tat ca ccac quy dinh thuong mai va nhap khau hién hanh, bao
gom nhung khong gi6i han ¢ cac bién phap tring phat va cdm van do Vin phong kiém soat tai san nudc ngoai
(“OFAC”) cua Hoa Ky quan 1y . Lién quan dén hoat dong kinh doanh cia Colgate, cac Di tac bén thir ba cua ching
t6i cling bi cAm tham gia vao cac cudc tiy chay khong bi chinh phit Hoa Ky trimg phat.

Thong 1€ L.ao dong va Nhan én Toan ca

Colgate phan d01 manh mé viéc str dung lao dong tré em bét hop phap, lao dong cudng buc hodc rang bude, boc 16t
con ngudi va tit ca cac hinh thirc dbi xir khong thé chap nhan khac dbi véi ngudi lao dong. Chinh sach ciia Colgate 1a
khong lam viéc voi bét ky bén thir ba nao duoc biét 1a vi pham luat lao ddng hodc sur dung cac bién phap lao dong vo
nhan dao, bao gém boc 16t, trimg phat thé xac, lam dung, bat lam nd 18 hodc cac hinh thirc nguoc dai khac.

Colgate c6 cam két 1au dai trong viéc ton trong nhan quyén trén toan thé gidi va tim cach hop tac véi Bén thir ba
Cac doi tac quang ba cac tiéu chuan sau theo ludt hién hanh:

e Tit ca cong viéc duge thuc hién trén co s& tw nguyén va khong lién quan dén bat ky lao dong no 18, né 1¢, cudng



btrc hodc giao kéo nao hodc bat ky hinh thirc lao dong bét budc, nd 1& hodc budn ban ngudi nao khac;

e Trir khi ludt phap yéu cdu, cac gidy to tiy than ban dau ctia ngudi lao dong, gidy to di lai hodc bat ky tai liéu ca
nhan hodc vt c6 gia tri nao khac khong dugce giao nop khi tuyén dung, trong qua trinh tuyén dung hodc trong qua
trinh tuyén dung;

® Trong sudt qua trinh tuyén dung va tuyén dung va trong thoi gian lam viéc, nhan vién khong phai tra bat ky khoan
phi hoac tién dat coc nao (bang tién hoac bang cach khac), ké ca cho bat ky co quan, nha tuyén dung hoac nha moéi
gi6i nao . Chi phi lién quan dén tuyén dung va thué nguoi lao dong s€ do nguoi st dung lao ddng chi tra.

e Néu bdi tac bén thir ba sr dung cdc co quan tuyén dung, ho chi nén str dung cac co quan tuyén dung hop phép va
¢6 uy tin, duoc cap phép hoat dong hop 1€ theo ludt hién hanh cua dia phuong;

° Quyén tu do di chuyén thé chit ctia nhan vién khong nén bi gidi han hoac han ché:

e Co héi binh ding danh cho nhan vién ¢ moi cap d6 khong phan biét mau da, ching toc, gidi tinh, ban dang gidi,
tudi tac, dan toc, nguon gbc qudc gia, khuynh huéng tinh duc, tinh trang hon nhan, t6n gido, tinh trang cyu chién
binh, khuyet tat hodc bat ky dac diém nao khac duge phap luat bao v¢;

e Mot noi lam viée an toan va lanh manh dwgc cung cép dé thic déy phuc lgi va bao vé mdi truong;
e Tién luvong khong nén bi giir lai hodc tri hodn va phai tuan thu tAt ca cac luat va quy dinh hién hanh;
e Gio lam viéc va bdi thuong cho gio 1am thém phu hop véi luat phap dia phuong; Va

e Quyén tu do l4p hoi hop phéap clia nhan vién va tit ca cac quyén hop phap dé t6 chirc va thuong luong tap thé déu
dugc ton trong.

Nhu duge phan 4nh & ddy, Cong ty tién hanh 1ap ban dd dwa trén rii ro cho chudi cung g ciia minh. Theo d6, ching
t61 co thé kip thoi yéu cau thong tin tir D6i tac bén thir ba clia minh dé hd tro 1ap ban d6 chudi cung tng ciia ching toi.
Chiing t6i mong doi i tac bén thir ba thyc hién cac quy trinh can thiét dé tuan thu cac yéu cau thong tin do.

Ngoai ra, Ddi tac bén thir ba s& khong va sé sir dung nhitng nd luc hop 1y dé dam bao ring cac nha cung cap, nha thau
phu, ddi tac kinh doanh khac va tit ca cac thuc thé trong chudi cung tmg tham gia vao qua trinh san xudt hodc ché tao
san phém hoédc thyc hién dich vy, dugc cung ce‘ip cho Colgate ("Nha thau phu") khong, str dung bét ky hinh thtrc lao
dong cudng birc nao & bat ky giai doan nao cua quy trinh san xuit hodc ché tao San pham hoic bt ky thanh phan hosc
nguyén liéu thd nao cua San phiam. Néu duoc yéu cau, Déi tac bén thir ba dong ¥ cung cap cho Colgate chimg chi x4c
nhan ring theo hiéu biét tot nhit ciia Colgate, lao dong cudng buc da khong dugc sir dung & bat ky giai doan nio cua
quy trinh san xuat hodc ché tao San pham hodc bat ky thanh phan hodc nguyén liéu thd nao ctia San pham. Khi ¢ yéu
cau, Dbi tac bén thir ba ciling sé 14y cac ching chi d6 tir bt ky hodc tit ca cac Nha thiu phu, theo yéu cau cta Colgate,
va cung cap mot ban sao ctia cac chung chi d6 cho Colgate. Ddi tic bén thir ba phai duy tri hiéu lyc mot chuong trinh
giam sat va kiém toan cac Nha thau phu ctia minh dé dam bao rang ho khong sir dung lao dong cudng bic.

Céc Dbi tac bén thir ba ddng ¥ hop tac véi Colgate va cac quan chirc chinh phu lién quan dén bit ky céo budc nao vé
kha ning lao dong cudng birc, bao gdm cac 1énh giir lai va giai phong lién quan dén Co quan Hai quan va Bao vé Bién
giéi Hoa Ky (“CBP”) (“WRO”). Déi tac bén thir ba phai cung cap kip thoi tat ca cac tai liéu va thong tin theo yéu cau
ctia Colgate dé phan hoi bat ky WRO nao do CBP dit ra.

Nhu di phan anh & trén, Colgate khuyén khich cic ddi tac Bén thir ba thuc hién chinh sach va chuong trinh tuan tha
phan 4nh cam két ton trong va bao vé nhan quyén trong cac hoat dong va chudi cung tmg ciia chinh minh, theo Nguyén
tac Hudng dan cua Lién hop qudc vé Kinh doanh va Nhan quyén va/hodc Cong udc cua Té chirc Lao dong Qudc té .
Céc ddi tac bén thir ba nén giam thiéu rii ro tuan thi nhan quyén, khi thich hop, dva trén dénh gi4 vé hoat dong va
chudi cung tig ctia chinh ho.

Colgate yéu cAu cac Déi tac bén thir ba ctia minh tuan thu Chinh sich vé Khodng san xung dot .
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Bdo vé moi truong

Colgate danh gia cao viéc bao vé mdi trudng cua ching ta va cam két gop phan bao tén cac ngudn tai nguyén hiru han
clia Trai dat. Ching toi ky vong cac Déi tac bén thir ba cia minh tuan thi nghiém ngit noi dung va tinh than ctia cac
ludt va quy dinh hién hanh vé moéi truong, cling nhu cac chinh sach c6ng ma ho dai dién. Bét ky nguoi nao cung cip
dich vu tai chd trong mdt co s& ctia Colgate déu phai tuan thu cac tiéu chuan méi truong cua Colgate.

Ngoai ra, tham vong chinh trong Chién luoc tac dong xa hoi va bén vitng ndm 2025 ctia Colgate 1a thiic day hanh dong
tmg pho véi bién doi khi hau va giam tac dong dén moi truong ciia chiing ta, hop tac véi cac ddi tac va hoat dong cia
ching ta dé loai bo rac thai, giam sir dung nhua, tiét kiém nudc, giam phat thai khi nha kinh (GHG) va bao ton tai
nguyén thién nhién. Pé dat duge muc tiéu do, chung t61i mong doi cac Ddi tac bén thir ba cia minh thyc hién cac hanh
dong sau:

e  Gidm chdt thai : D6i tac bén thir ba nén giam chét thai trong hoat dong va chudi cung tmg ctia ho, wu tién vat
lidu c6 thé tai ché, ndi dung tai ché hodc phwong phap giam thiéu vat liéu dong goi. Pdi tac bén tht ba nén
thiét 1ap cac muc tiéu va chi tidu lién quan dén giam thiéu chat thai va bao cao vé tién do ciia ho so véi cac
muc tiéu va chi tiéu cta ho.

o  Gidm phdt thdi khi nha kinh : i tac bén thir ba nén giam phat thai khi nha kinh trong hoat dong cuia chinh ho
cling nhu trén toan bd chudi gia tri ctia ho, wu tién hiéu qua nang luong va sir dung nang lugng tai tao. Cac dbi
tac Bén thir ba phai thiét lap cac muc ti€u va chi tiéu lién quan dén giam thiéu ning luong va khi nha kinh phu
hop véi 19 trinh giam 1,5°C thuc té khong mudn hon nam 2050 va bao cdo cong khai vé tién d6 dat duoc cac
muc tiéu va chi tiéu cua ho. Bao co sir dung ning lwong va thong qua CDP dugc khuyén khich manh mé. Céc
Dbi tac bén thir ba duge khuyén khich tién hanh danh gia vong doi vat liéu (LCA) ddi voi cac vat liéu va san
pham dugc ban cho Colgate.

o  An ninh nuée : Cac dbi tac bén thir ba nén hiéu cac rui ro lién quan dén ngudn nude sin co cho cac hoat dong
va khu vure cung cép ctia ho, ddng thoi c6 hanh dong dé giai quyét van dé an ninh nudc trong cac hoat dong va
chudi cung tmg cua ho. Cac Ddi tac bén thir ba nén thiét 1ap cac muc tidu va chi tiéu lién quan dén bao ton
nudce va bao cao vé tién trinh cua ho so véi cac muc tiéu va chi tidu caa ho.

®  Bdo vé rimng va céng dong dia phirong : Dbi tac bén thir ba nén c¢b géng dam béo rang hoat dong cuia ho khong
g6p phan pha rimg, mét da dang sinh hoc hodc dan dén xung dot voi cong dong dia phuong. Cac mit hang
lam san chinh cua Colgate bao gém dau co, dau twong, bot giéy (bao bi lam tu giéy) va thit bo (m& dong vat).
Do d6, cac nha cung cap tim ngudn cung ng nguyén liéu dau co, déu tuong, bot gidy va thit bo (m& dong vét)
can phai biét va tuan thu cac chinh sach vé 1am san cua Colgate; cu thé 1a Chinh sach dau co cua Colgate ,
Chinh sach chong bing gia déu nanh va Chinh sich khoéng pha rimg . Ddi tac bén thir ba nén do luong tac
dong ctia cac hiéu g pha rimg va hanh dong ctia ho lién quan dén phat thai khi nha kinh.

tiéu chuin chit lwong

Colgate s€ chi hop tac kinh doanh véi cac Dm tac bén thtr ba san xuét, dong goi, luu trir, van chuyén hodc xur 1y san
pham theo cac thong 18 san xudt, phan phdi tét va dich vu chuyén nghiép phd bién trong cac nganh twong ng cta ho.

Phiic lgi ciia dong vét

Néu c6 thé, cac Ddi tac bén thir ba ctia Colgate va bat ky co s6 bén ngoai nao ma ho st dung hodc hd trg, phai dap img
hoic vuot tit ca cac tiéu chudn va quy dinh cua nganh vé chdm soc, xtr ly va phic loi dong vat. Ching t6i ky vong cac
Déi tac bén thir ba cua minh thé hién cac tiéu chuan dao duc cao lién quan dén phuc lgi dong vat nhu dugc néu trong
Chinh sach nghién ctru an toan san pham cia Colgate va trong Cam két cua Hill d6i véi phuc loi dong vt .

Trach nhiém tuin thu cia ban



https://www.colgatepalmolive.com/en-us/sustainability/our-sustainability-policies/palm-oil
https://www.colgatepalmolive.com/en-us/sustainability/our-sustainability-policies/soy-procurement-policy
https://www.colgatepalmolive.com/en-us/sustainability/our-sustainability-policies/no-deforestation
https://www.colgatepalmolive.com/en-us/core-values/our-policies/product-safety-research-policy
https://www.hillspet.com/about-us/our-company/hills-commitment-to-animal-welfare

Ban c6 trach nhiém dam bao rang nhan vién, dai Iy va nha thiu phu cua ban lam viéc trong linh vuc kinh doanh cua
Colgate hi€u va tuan thu B§ quy tac img xu cua bén thit ba nay. Viée khong tuén thi Quy tac img xur ctia bén thir ba
nay hoac bat ky ludt hién hanh nao la co s¢ dé Colgate cham dirt moi quan hé kinh doanh.

Colgate mong mubn cac Dbi tac bén thir ba ciia chung t6i co sin cac hé théng hop 1y va phit hop dé diéu tra va khic
phuc cac cdo budc vé hanh vi sai trai, trong pham vi luat phap dia phuong cho phep. Ban phai thong bao ngay cho
Colgate khi nhan thay bat ky hanh vi vi pham tiém an nao ddi voi lut hién hanh hodc Bo Quy tic Ung xir cia Bén Thir
ba nay hoc bat ky cao budc nao khac vé hanh vi sai trai lién quan dén hoat dong kinh doanh cua Colgate.

Ban ciing phai thong bao ngay cho Colgate khi biét vé bat ky cong khai tiéu cuc hodc bat loi nao lién quan dén doanh
nghiép cua ban hodc bat ky san phém hodc dich vu nao ban cung cép cho Colgate, hodc bét ky su kién hodc tinh huéng
nao lién quan dén ban hodc doanh nghiép cia ban ma cé thé dugc cho 1a s& gdy ra tiéu cuc hoac bét loi khac. cong khai
lién quan dén Colgate.

Thong tin va Tai nguyén Bo sung

Quy tic tmg xir ctia bén thir ba nay co sin bang cac ngdn ngir khac tryc tuyén tai trang web ciia Cong ty
Colgate-Palmolive.

Moi céu hoi lién quan dén Quy tic ing xtr ciia bén thir ba ndy c6 thé dugc chuyén dén Pudng day dao dic toan cau cta
Cong ty Colgate-Palmolive qua email theo dia chidao duc@colpal.com.


https://www.colgatepalmolive.com/en-us/about/governance/third-party-code-of-conduct

