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UZENET ELNOK-VEZERIGAZGATONKTOL

A sikereink alapjat régota képezd etikus magatartas soha nem volt még ennyire fontos. Ertékeink —
Gondoskodas, Globdlis csapatmunka és Folyamatos fejlédés — mellett a Colgate feddhetetlenséggel
kapcsolatos hirneve képezi erénk és versenyelényilink forrasat. Manapsag a fogyasztok megkodvetelik az
etikus magatartast azaltaluk hasznalt termékek gyartoitdl. A kiskereskeddk is megkdvetelik a beszallitoiktol.
A részvényesek pedig megkévetelik azoktdl a vallalatoktdl, amelyekbe a pénziiket fektetik. igy nekiink is
meg kell kovetelniink magunktél és egymastol.

Magatartasi szabalyzatunk a céglink értékeit tiikrozd és az etikus magatartasunk normait rogzit6 alapelvek
formajaban tdbb mint 30 éve ad irdnymutatast a Colgate munkatarsainak. Ertékeink és alapelveink szilardak,
de a Szabdlyzat esetében rendszeres frissitéssel biztositjuk a valtozé tevékenységi kornyezethez vald
igazodast.Barholis dolgozzunkavildagon, a Colgate munkatarsaiként az a feladatunk, hogy viselkedésiinkkel
és dontéseinkkel méltok legyiink a Szabalyzathoz.

Fontos, hogy a Colgate csalad tagjaként On is elolvassa, megismerje és teljes mértékben betartsa a Szabalyzatot.
lly médon biztosithatd az, hogy munkahelyi dontéseinket — vagy a munkankra kihaté személyes dontéseinket —
a feddhetetlenség és a legszigorubb etikai normak iranti felelésség vezérelje. A Colgate munkatarsaitdl
elvart a kidllas”, amellyel megkérddjelezik a Szabalyzatunkba, politikdinkba vagy a hatalyos torvényekbe
Utk6z6 magatartast.

A Colgate munkatdrsai nagyon biiszkék Uzleti eredményeinkre és tisztaban vannak azok fontossagaval.
Fontos azonban az eredmények elérésének médja is.

Elére is koszondm Ondknek azt a toretlen elkdtelezettséget, amelyet Véllalatunk, értékeink és a folyamatos
Uzleti sikereinkhez oly fontos etikus magatartds irdnt mutatnak.

Noel Wallace
elndk-vezérigazgato
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A MAGATARTASI SZABALYZAT LENYEGE

A Colgate Magatartasi szabdlyzat fontos forrds ahhoz, hogy napi tizleti kapcsolattartasunkat feddhetetleniil
végezzik. A Szabalyzat egyértelm(en jelzi szamunkra, hogy Uzleti eredményeink elérésének modja fontos
szempont. A Szabadlyzat az 6sszes Colgate munkatarsra vonatkozik, beleértve a Vallalat és a leanyvallalatok
igazgatait, tisztviseldit és alkalmazottait. Az értékesitékre és a beszallitdkra is hasonlé kévetelmények
vonatkoznak, hiszen a Colgate-tal folytatott (izleti tevékenység feltétele a Colgate Harmadik felekre
vonatkoz6 magatartasi szabalyzatanak betartasa.

Minden alkalmazott kételes a Szabalyzat, az Uzleti gyakorlati utmutato, a Vallalati politikak és a hatélyos
torvények betartasaval bizonyitani feddhetetlenségét és iranyitd szerepét. Azaltal, hogy az etikat és
a feddhetetlenséget teljes mértékben beépitjik meglévé Uzleti kapcsolatainkba és dontéshozatalunkba,
a legszigorubb etikai normdakat tamogato kultdra melletti elkotelezettséglinket bizonyitjuk.

Ha barmilyen kérdése vagy aggalya van a Szabalyzat vagy barmelyik Colgate szabalyzat vagy eljaras
értelmezésével vagy betartasaval kapcsolatosan, forduljon vezet6jéhez, a Humanpolitikai osztalyhoz,
a Globalis Jogi Szervezethez vagy a Globalis Etikai és Torvényességi osztalyhoz.

A Colgate politikdja és gyakorlata a legszigoriubb etikai normdak fenntartdsara és olyan munkahely
|étrehozasara irdnyul, amely mentes a helytelen vagy torvénysérté magatartastol, és amely arra 6sztonzi az
embereket, hogy megtorlastolnemtartva osszakmegaggalyaikataVallalattal. Kévetkezésképpen a Colgate-
nal nem fenyegeti hatranyos intézkedés az olyan alkalmazottat, kordbbi alkalmazottat, megbizottat
vagy harmadik felet, aki panaszt tesz a Vallalat Magatartasi szabalyzatanak, a Véllalati politikdnak vagy
a hatalyos torvények vélt megsértése ellen, bejelent ilyen esetet, illetve részt vesz vagy segitséget nyujt
a kivizsgalasban, hacsak nem dertl ki, hogy a vélelmezés vagy az adott tajékoztatas szandékosan hamisan
vagy nem joéhiszemuen tortént. A Colgate a lehetd legnagyobb mértékben bizalmasan kezeli az 6sszes
panaszt. Minden allitélagos megtorlas kivizsgalasra keriil, és jogos esetben, fegyelmi eljaras indul, amely
akdr a munkaviszony megsziintetésével is jarhat.

A Szabalyzat online is elérhetd, és negyven nyelvre van leforditva. A Colgate munkatarsak szamara kotelez6
a Szabalyzat elolvasasa, megértése és betartasa. Elkotelezettségiink megerdsitése érdekében a Colgate
munkatarsai folyamatos Szabdlyzat képzésen vesznek részt és a Szabalyzatnak valé6 megfelelésrél évente
tanusitvanyt kapnak.

Konnyebb a Szabalyzatot betartasa, ha kérdések felmeriilése esetén a jézan eszlinkre hallgatunk és Utmutatast
kériink. Egy adott intézkedést illet6 bizonytalansag esetén kérdezziik meg magunktél az aldbbiakat:
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ETIKAI DONTESHOZATALI KERDESEK

KERDES:
Jogosult vagyok-e megtenni ezt?

KERDES:
Példat mutatok-e?

KERDES:

Helyes-e megtenni ezt az intézkedést? VALASZ:

Igen, |épjen tovabb.

KERDES:

Az intézkedés jogszerl-e, illetve 6sszhangban
all-e értékeinkkel, a Szabalyzattal, az Uzleti
gyakorlati utmutatdval és mas politikakkal? Nem, forduljon a Globalis
Jogi Szervezethez vagy
— a Globalis Etikai és
KERDES: Torvényességi osztalyhoz.
Buszkén szamolnék-e be errél az intézkedésrol
egy altalam tisztelt személynek?

KERDES:
Novelné-e az intézkedés a Colgate, mint etikus
Viéllalat hirnevét?

KERDES:
A legszigorubb etikai normdkat mutatom-e?
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ELET ERTEKEINK MENTEN

A Gondoskodas, a Globalis csapatmunka és a Folyamatos fejlodés Colgate értékei szerint élve olyan
kultirat teremtiink, amelyben az emberek csapatban dolgoznak a kozos célok megvaldsitasan.

A Colgate harom alapvet6 értéke minden cselekedetiinknek a részét képezi.

GONDOSKODAS

A Vallalat gondoskodik
az emberekrél: a Colgate
munkatarsairdl, tgyfeleirdl,
fogyasztoéirdl, részvényeseirdl
és Uzleti partnereirdl.
Vallalatunk elkotelezett
amellett, hogy minden
helyzetben empatikusan,
feddhetetleniil, becstiletesen
és a legszigorubb etikai
normak mentén jarjon el,
tisztelettel meghallgasson
masokat, és értékelje
a kilénboz6ségeket. A Vallalat
amellett is elkotelezte
magat, hogy védje a globalis
kornyezetet, fejlessze
a Colgate munkatarsak
élet- és munkakozosségeit,
és betartson minden
torvényt és jogszabalyt.

2019. évi Magatartasi szabalyzat

GLOBALIS
CSAPATMUNKA

Minden Colgate munkatars
annak a globdlis csapatnak
a része, amely elkotelezett
az orszagokon és az egész
vilagon keresztili kozos

munka irant. A Véllalat csak
az otletek, technologiak és
tehetségek megosztasaval

képes a jovedelmez6

novekedés elérésére

és fenntartasara.

FOLYAMATOS
FEJLODES

A Colgate elkotelezett
amellett, hogy
- maganszemélyként
és csapatként egyarant
- minden napi teend6t
mindennap egyre jobban
lasson el. Vallalatunk
a fogyasztok és vasarldk
elvarasainak jobb
megértése, valamint
a termékek, szolgaltatasok
és folyamatok meguijitasan
és fejlesztésén végzett
munka révén lesz sikeres.



TISZTELET ALAPU VEZETES

A Tisztelet alapu vezetés az a méd, ahogyan a Colgate munkatarsai gyakorlatba iltetik a Vallalat értékeit.

Segitségével olyan kornyezetet tudunk teremteni, amelyben az emberek nem félnek javaslatokat tenni,
Otleteket megosztani és hozzajarulni a szervezet munkajahoz.

A Tisztelet alapu vezetés olyan munkahelyi kérnyezetet tiikr6z, ahol az emberek 8szintén térédnek
egymassal és jol egylittmUikddnek a benniik rejlé lehetéségek kiakndzasa érdekében.

A Tisztelet alapti vezetés elvei a kovetkezok:

Kommunikaljon hatékonyan
Adjon és kérjen visszajelzést
Ertékelje az egyedi hozzajarulasokat

Tamogassa a csapatmunkat

Vi & W N =

Mutasson példat
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A MAGATARTASI SZABALYZAT IRANTI FELELOSSEGUNK

AZ 0SSZES
COLGATE MUNKATARS
SZEREPE:

+ A Colgate értékei és a Tisztelet alapu vezetés
elvei szerint élve tartsa fenn erds kulturankat
amelynek alapja a feddhetetlenség, az etikus
magatartds és a helyes dolog megtétele
iranti elkdtelezettség.

« Tartsa fenn a legszigorubb etikai normakat
és mutasson etikus iranyitast.

- Ertse sajat munkahelyi kdrnyezetét; tartsa be

a Colgate politikait és Magatartasi szabalyzatat.

- Vallalja sajat és kollégai elszamoltatasat az
etikus magatartas terén.

« Kiallassal mozditsa el az etikus magatartast.
Kérddjelezze meg a Colgate politikdiba és

Magatartdsi szabdlyzataba itk6z6 magatartast.

+ Kétség esetén forduljon vezetdjéhez,
a Humanpolitikai osztalyhoz, a Globalis
Jogi Szervezethez, a Globalis Etikai és
Torvényességi osztalyhoz vagy a tanacsadasra
legalkalmasabb személyhez.

Ne feledje: Az On etikus iranyitasa
kritikus fontossagu a Vallalat feddhetetlen
hirnevének fenntartdsahoz.

2019. évi Magatartasi szabalyzat

A COLGATE
MUNKATARSAKAT
VEZETOK SZEREPE:

A Colgate munkatarsakat vezetdk feladata

a példamutatas és a megalapozott dontéshozatal
utjan végzett felelds iranyitas. A Colgate
munkatarsakat vezetdk kotelességei:

« Jo példdjaval eldl jarva irdnyitasa tukrozze céglink
gondoskodo kulturajat, a Tisztelet alapu vezetés
elveit és az etikus magatartast.

« Emlékeztessen az etikai értékek fontossagara
és a Vallalat etikus magatartas iranti
elkotelezettségére.

+ Alkalmazza a nyitott ajtok politikajat és tegye
vildgossa azt, hogy a kdzvetlen beosztottak
feltételezett kotelességszegésrél szamolhatnak be.

* Legyen tisztaban azzal, hogy egyes dolgozék
tartanak a megtorlastél; erésitse meg a Vallalat
megtorldasmentes politikajat.

+ Szamitson a felel&sségi korében felmeriil6 etikai
dilemmakra. Tartsa nyitva a szemét és a flilét.

« Kétség esetén forduljon vezetdjéhez,
a Humanpolitikai osztalyhoz, a Globalis
Jogi Szervezethez, a Globalis Etikai és
Torvényességi osztalyhoz vagy a tanacsadasra
legalkalmasabb személyhez.
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Tovabbi informacidk igénye esetén nézze meg a Kiallassal kapcsolatos vezetdi iranymutatas cimu
online videét az ourcolgate.com cimen elérhetd Etikai és Torvényességi weboldalon, vagy az Etikai és

Torvényességi app utjan.

A legszigorubb etikai normak fenntartasa: Tanulas, cselekvés, kiallas

Living Our Values

Living Our Values

Living Our Values

Maintaining the

Learn

= Understand Colgate's Code of
Conduet

= Understand your business
enviramment and Colgate’s policies

=« Antend ail required compliance
training

Highest Ethical Standards

Maintaining the

Highest Ethical Standards

Act

= Comply with Calgate’s Code of
Cangduct and policies

= Hold your peers and team
accountable

* Be a role moded, set the example

Maintaining the
Highest Ethical Standards

S /)()a/\ Up

= Promote ethical behawvior with your
words and actions

Challenge bahavier that conflicts with
our Code of Conduct and policies

= Iin dowubf, ask for guidance

2019. évi Magatartasi szabalyzat
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| Kapcsolataink
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KAPCSOLATUNK EGYMASSAL

Egymas kozotti kapcsolatainkat — alapértékeink megjelenitése mellett —a gondoskodasra, kélcsonos
bizalomra és tiszteletre kell alapozni.

SIKERES MUNKAKAPCSOLATOK FENNTARTASARA TOREKSZUNK

Buiszkén szamolunk be a Colgate munkatarsak esetében erés személyes elkotelezettségrdl
és az ebbdl adodd kivald eredményekrdl. llyen szintl elkotelezettség azonban
csak a bizalom, a nyilt és 8szinte kommunikacio és a tisztelet 1égkorében érhetd el.
Munkatdrsaival, kozvetlen beosztottaival és feletteseivel ugy kell bannia, mintha olyan
partneri kapcsolatban allna veliik, amelyben minden egyes személy viselkedését
a legszigorubb etikai normak iranti feltétlen elkotelezettség vezérli.

Mindenkinek el kell latnia a sajat feladatait, és biztosnak kell lennie abban, hogy
atobbiek ugyanezt teszik. Ez azt jelenti, hogy mindenki megkapja a munka elvégzéséhez
szlikséges tamogatast.

Munkatarsaival fennall6 kapcsolatdban azzal szorgalmazza az etikus magatartast,
hogy az illendéség, méltanyossag és feddhetetlenség jo példajat mutatja. Vezetéként
mindannyiunk kotelessége a szigoru teljesitménynormdk fenntartdsa, tovabba
a csapatmunkat, tiszteletet és etikus magatartast tamogato koérnyezet kialakitasa.

TAMOGATJUK A NYILT ES OSZINTE KOMMUNIKACIOT

Osztdéndzziik a kreativ és innovativ gondolkodast. Ha On felettes, kezelje beosztottait
kilonallo személyekként, egyedi hozzajarulasaik értékelése és a munkajuk végzéséhez
sziikséges szabadsag biztositdsa mellett. Adjon irdnymutatdst és visszajelzést
a teljesitmény javitasanak elésegitéséhez.

A felettesével fennall6 viszonynak a kolcsonds bizalmon és tiszteleten kell alapulnia.
On és felettese olyan csapatot alkot, amelynek k6zos feladata az On egysége szamara
kitizott vallalati célok elérése, méghozza a Vallalat szigord etikai normainak és
feddhetetlenségének megfelel6 médon.

2019. évi Magatartasi szabalyzat 12
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A COLGATE MUNKATARSAK JELENTIK LEGFOBB EROFORRASUNKAT

Az emberekrél valé gondoskodas iranti elkotelezettséget mutatja az a sokféle program,
amelyeket a Colgate az egyéni és csapat teljesitmények tamogatasara és jutalmazasara
alakitott ki. Mindenkit arra batoritunk, hogy aknazza ki a benne rejlé lehetéségeket
és érdemi modon jaruljon hozza a Vallalat sikeréhez. igy végiil a szerte a vilagon
tevékenykedé tehetséges és képzett Colgate munkatarsak eréfeszitései biztositjak majd
a Vallalat sikerét.

A Colgate munkatdrsak szamara az ourcolgate.com cimen elérhetd Foglalkoztatasi esélyegyenldség
és zaklatasellenes vallalati politika szolgal tovabbi informacidkkal.

A Colgate-Palmolive minden munkavallalé vagy allasra jelentkezé
esetében tiltja az alabbiak alapjan torténé megkiilonboztetést:

Faji vagy etnikai hovatartozas Szexudlis irdnyultsag

B&rszin Fogyatékossag

Vallas Veteran statusz

Nem vagy nemi identitas Hazassagi vagy csaladi dllapot

Nemzeti hovatartozas Csaladon beliili er6szak
aldozata allapot

Allampolgarsag

Kor Torvényben védett mas jellemzdk

Terhesség

Ez a teljesség igénye nélkil magaban foglalja a munkaeré-toborzast, -felvételt, el6léptetést,
athelyezést, kartéritést, képzést, lefokozast vagy elbocsatast.

2019. évi Magatartasi szabalyzat 13
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- Vdllalati kultdrankban, gyakorlatainkban és a Tisztelet alapu vezetés elveiben megjelenik a befogadas.

- Befogadd munkahelyi kdrnyezetet tartunk fenn és azzal ériink el kivalésdgot, hogy mindenféle hatter(
munkatdrsakat vonzunk és tartunk meg a vallalatnal.

A hatdlyos torvénnyel 6sszhangban tiltjuk, hogy a Colgate munkatarsait barki szexualisan vagy barmely
mas médon a munkahelyen vagy a Vallalat Gigyeinek intézése kozben zaklassa.

+ AVillalat politikaival és eljarasaival 6sszhangban tiltjuk a munkahelyen a kivételezést vagy
a kivételezés latszatat.

+ Nem alkalmazunk gyermekmunkat. Definicidja szerint a gyermekmunka az adott jogrendszerben
a torvényi minimum korhatarnal fiatalabb személy foglalkoztatasat jelenti. Mi azonban tudatosan soha
nem alkalmazunk tizenhat (16) évesnél fiatalabb személyt.

+ lgyeksziink kiiktatni a munkahelyrél a potencidlis veszélyforrasokat, tovabba megfelelni a munkahelyi
egészségre és biztonsagra vonatkozd minden torvénynek és elSirasnak.

— Azillegdlis kabitdszerek vagy kabitdszeres kellékek birtoklasanak, hasznalatanak,
értékesitésének vagy atadasanak, tovabba a receptre felirt gydgyszerek helytelen
hasznalatanak tiltasa a Vallalat terlletén (beleértve a jarmUveket) vagy munkaidejében;

— AVallalat tgyeiben alkohol vagy mas kabitészerek hatasa alatt torténd eljaras tiltasa;

— Annak megkodvetelése, hogy a Humanpolitikai osztaly, a Globalis Biztonsagi osztaly, a Globalis
Jogi Szervezet, a Globalis Etikai és Torvényességi osztaly vagy kdzvetleniil a vezetdség felé
jelentsék a Vallalat tertiletén vagy munkaidejében torténd dsszes, alkohollal vagy kabitoszerrel
valé visszaélési, er6szakos vagy illegalis fegyverbirtoklasi esetet;

— Fegyverek/I6fegyverek, robbandszerkezetek és 16szerek birtoklasanak vagy hasznalatanak
tiltdsa a Vallalat terlletén vagy a Colgate Uizleti Gigyeinek intézése kozben. Fegyverek birtoklasa
a biztonsagi személyzet részére engedélyezhetd, ha a fegyverek birtoklasat a Colgate és
a munkatarsak biztonsagahoz sziikségesnek itélik meg; és

— Minden olyan intézkedés tiltasa, amelyet egy masik személy erészakosnak, fenyegetének,
becsmérlének, ijesztének vagy veszélyesnek tarthat.

« A munkahelyet érint6 fenyegetésekkel vagy er6szakos cselekményekkel kapcsolatos aggalyai esetén
azonnal forduljon a Globalis Biztonsagi osztalyhoz a +1 212-310-2335 telefonszamon.
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KAPCSOLATUNK A VALLALATTAL

A Colgate munkatarsaiként érezziik a belénk vetett bizalmat, és minden helyzetben feddhetetleniil
és becsiiletesen jarunk el.

KERULJUK AZ 0SSZEFERHETETLENSEGET

Az itél6képesség az ember egyik legértékesebb eszkdze. A Vallalat szamara vagy a Vallalatnal végzett
Uzleti tevékenység soran keriilni kell minden olyan tevékenységet vagy kapcsolatot, amely titkézik az On
partatlansagaval vagy fliggetlen itél6képességével, vagy azt veszélyeztetheti. Sok helyzetben fordulhatnak
elé ellentétek. Nem tudunk itt mindegyikkel foglalkozni, és nem is mindig lesz kdnnyl kilonbséget
tenni a helyes és helytelen intézkedések kozott. Miel6tt cselekedne, kétely esetén forduljon vezetéjéhez,
aHumanpolitikai osztalyhoz, a Globalis Jogi Szervezethez vagy a Globdlis Etikai és Torvényességi osztalyhoz.

BEFEKTETESEK

Ne eszkozoljon olyan befektetéseket, amelyek befolydsolhatjak az Ulzleti dontéseit.
A Vallalat politikdja tiltja, hogy a Colgate munkatarsainak nagy részvénycsomagja vagy
tulajdonosi érdekeltsége legyen a Colgate-tal versenyben vagy Uzleti kapcsolatban allo
vallalatokban. E tilalom nem vonatkozik a t6zsdén jegyzett tarsasagok kis (altalaban 1%
alatti) részvénycsomagjara, amennyiben a befektetés nem akkora pénziigyi jelentéségd,
hogy az 6sszeférhetetlenség latszatat kelthesse. HaOnnek mara Colgate-ba belépés elStt
voltak potencialisan tiltott befektetései, kérjiik, forduljon a Globalis Jogi Szervezethez
vagy a Globalis Etikai és Torvényességi osztalyhoz.

CSALAD

Elséfordulhat, hogy az On élettarsa vagy kozeli csaladtagja a Colgate egyik versenytarsa,
ugyfelevagy beszallitéja (vagyannakalkalmazasabanall).Ehelyzetekugyan nemtiltottak,
de biztonsagi, titoktartasi és 6sszeférhetetlenségi szempontbdl rendkiviil érzékenyek.

Azzalistisztaban kelllennie, hogy a helyzet —latszélagos artalmatlansagatol fliggetleniil -
olyan aggalyokat kelthet kollégaiban, amelyek az On munkakapcsolataira is kihathatnak.
Az On magatartasanak helyességétdl fliggetleniil az osszeférhetetlenségnek mar
a latszata is problémakat okozhat.

Ezek elkerulése érdekében az adott helyzet feliilvizsgalata céljabdl vezetdje, a Globalis

Jogi Szervezet vagy a Globalis Etikai és Torvényességi osztaly bevonasaval mérje fel az
aggalyok jellegét és mértékét, és alakitsa ki a megfelel6 megoldast.
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EGYEB MUNKAVEGZES

Amig a Colgate alkalmazasaban allnak, a Colgate munkatarsak nem végezhetnek munkat
vagy nyujthatnak segitséget a cég versenytarsai, harmadik fél forgalmazéi, vasarléi vagy
beszallitoi szamara.

Emellett a részleg elndke vagy az agazatvezet6 engedélye nélkul tilos a vallalati
munkaidd, létesitmények, er6forrasok, markanevek vagy logék hasznalata a Colgate-nal
betoltott munkakorh6z nem kapcsolédd munkahoz.

SZEMELYES UGYEK

A Colgate elismeri és tiszteletben tartja a Colgate munkatarsak jogat ahhoz, hogy
szabadon kapcsolatot teremtsenek bdrkivel, akivel a munkahelyen taldlkoznak.
Ugyelniink kell azonban annak biztositasara, hogy az ilyen kapcsolatok ne:

« érintsék kedvezbtlenil a munkateljesitményt;
+ akaddlyozzdk masok felligyeletét;
+ okozzanak zavart a munkahelyi kdrnyezetben;
+ keltsék a kivételezés benyomasat.

Az alkalmazottak kozotti romantikus kapcsolat vagy baratsag miatti munkahelyi
magatartasok helytelenek lehetnek, ha a magatartds masokban a kényelmetlen
munkahelyi kdrnyezet vagy kivételez6 elbanas érzetét kelti. Tilos a kivételezés, illetve
az uzleti dontéseknek a Vallalat legjobb érdekei helyett romantikus kapcsolatok vagy
baratsagok alapjan torténé meghozatala. A romantikus kapcsolatba vagy baratsagba
kerllt személyeknek tapintatosan, a jézan ész szabalyai szerint és megfelelé
érzékenységgel kell eljarniuk. Ezen tulmenden, egy felettes nem felligyelhet olyan
személyt, akivel romantikus kapcsolatban all. llyen esetben mindkét munkavallaléonak
be kell jelentenie a helyzetet a Humanpolitikai és/vagy a Globalis Etikai és Torvényességi
osztaly felé.

TESTULETEK

Kérje az etikai és tOrvényességi fétisztvisel6 és a jogi igazgatd jovahagydsat,
miel6tt feladatot vallalna egy nyereségorientalt vallalat vagy kormanyzati szerv az
igazgatotanacsaban vagy hasonlé testiletében.

Nem kell jévahagyast kérnie ahhoz, hogy egy kdzhasznu szervezet igazgatétanacsaban
dolgozhasson, hacsak a szervezet nem all szakmai vagy munkajellegl kapcsolatban
a Vdllalattal, mely esetben a részleg eln6kétdl vagy az agazatvezet6tdl kell jovahagyast kérni.
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EGYEB MEGFONTOLASOK

Igyeksziink olyan pozitiv munkahelyi kornyezetet fenntartani, amely tukrozi Vallalatunk
értékeit, és tdmogatja az erés munkakapcsolatokat. Bar az 6sszeférhetetlenségi esetek
a kilsé felekkel folytatott tigyleteinkbdl adédhatnak, 6sszeférhetetlenség vagy annak
latszata a Vallalaton beliili interakciokbdl is felmeriilhet. A masokat iranyitok kotelesek
koriltekintéen biztositani az olyan helyzetek elkeriilését, amelyek masok el6tt
kivételezésnek vagy potencialis 6sszeférhetetlenségnek tlinhetnek.

Ha kérdése van vagy potencidlis Osszeférhetetlenségi helyzetben taldlja magat,
forduljon vezet6jéhez, a Humanpolitikai osztalyhoz, a Globdlis Jogi Szervezethez vagy
a Globalis Etikai és Torvényességi osztalyhoz. A Vallalat egytttm(ikddik Onnel a helyzet
kezelésében és a megfelelé megoldas megtaldlasaban.

A Colgate munkatarsak a Vallalat Globalis Uzleti gyakorlati utmutatéjaban szerepld
Osszeférhetetlenségi és ajandékozasi utmutatobdl kaphatnak tovabbi tajékoztatast.

VEDJUK A VALLALAT VEDETT INFORMACIOIT

A Colgate védett informacidi értékes eszkozt jelentenek. Védett informaciok a Colgate
Uzletitevékenységével kapcsolatban hasznalt nem altaldanosanismert vagy nem kénnyen
feltarhatd és a verseny szempontjabol kényes adatok. A védett informacidk védelme
nagyon fontos szerepet jatszik tovabbi ndvekedésiinkben és versenyképességiinkben.

Melyek lehetnek a védett informaciok?

Uzleti célkitlizések vagy stratégiak * Gyartasi folyamatok

Munkavallalok, tgyfelek vagy + A ki nem adott marketing vagy értékesitési
értékesitok listaja anyagok minden tipusa

Szabadalmi bejelentések + Nyilvdnossagra nem hozott belsé informaciok
Nem nyilvdnos pénzigyi informaciok

Termékformulak

Hidnyossaga ellenére a listdban sokféle védett informacidra vonatkozé példa talalhato.
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AZ ON KOTELEZETTSEGEI A COLGATE VEDETT INFORMACIOIVAL KAPCSOLATBAN:

MINDIG SOHA

- Tegyen észszerU intézkedéseket a Colgate  Ne adjon ki védett informaciokat mas Colgate
védett informacidinak védelmére. munkatdrsak vagy harmadik felek részére, kivéve,
ha ,ismernitk kell” vagy ,hasznalniuk kell” azokat.
+ Bizalmas vagy Védett felirattal jelolje meg
a védett dokumentumokat. « Megfelel6 felhatalmazas nélkil ne vonjon be
harmadik felet a védett informaciok kezelésébe.
* Keriilje a védett informaciok megbeszélését
felvondkban, k6zos hasznélatu teriileteken * Ne posztoljon vagy vitasson meg védett
vagy mas nyilvanos helyeken. informacidkat nyilvdnos weboldalakon vagy
kdzosségi oldalakon.

+ Ne hasznaljon védett informaciokat a sajat
javara vagy a Colgate-on kivuli mas személyek
jogosulatlan hasznara.

* Ne hagyjon védett informaciokat targyaldkban
vagy bezaratlan irodakban.

A Colgate védett informacionak védelmére vonatkozé kotelezettsége a Colgate-tdl vald kilépése utan
is fennall. Ne feledje tovabba, hogy mindenfajta levelezés, nyomtatott anyag, elektronikus informacié,
dokumentum vagy nyilvantartas, konkrét folyamatismeret és eljaras — akar bizalmas, akar nem — a Vallalat
tulajdonat képezi és a Colgate-nal marad. Emellett a Vallalattdl valé kilépéskor a birtokaban, 6rizetében
vagy ellenérzése alatt [évé minden vallalati tulajdont vissza kell szolgaltatnia.

Forduljon a Globalis Jogi Szervezethez, ha kérdése van az adott informacidk védett jellegét illetéen. Ezzel

kapcsolatban a Colgate munkatarsak a Vallalat Globalis Gizleti gyakorlati utmutatéjaban szerepl§, a védett
informaciok védelmérdl sz6lé utmutatobol kaphatnak tovabbi tajékoztatast.
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E A Colgate munkatarsak nem valaszolhatnak a médiatdl, sajtétol, pénzigyi vilagbol vagy
nyilvanossagtol érkezd, a Colgate nevében torténd nyilatkozatot kéré megkeresésekre.

« A médiatdl, sajtétol, pénziigyi vildagbdl vagy nyilvanossagtoél érkezé interjukéréseket
vagy érdeklédéseket a befektet6i kapcsolatokért felel6s rangidds elndkhelyettes
vagy kommunikacids vezetd elé kell terjeszteni.

- Az Ertékpapir- és Tézsdefelligyelettdl, a New York-i Tézsdét6l, mas szabalyozé
hatésagoktdl vagy kilsé jogaszoktdl érkezd informaciok vagy elérhetdségi adatok
Colgate nevében vald biztositasa iranti kérelmeket azonnal a Globalis Jogi Szervezet
elé kell terjeszteni.

Donté fontossagu, hogy egyetlen alkalmazott se reagaljon a Colgate nevében az ilyen
kérésekre, mert minden helytelen vagy pontatlan valasz, vagy akar az informaciok
megtagaddasa, karos rekldamot és jogi kockazatot jelenthet, vagy egyéb moddon
befolyasolhatja sulyosan a Vallalatot.

E politika nem vonatkozik a nyilvdnosan rendelkezésre all6 pénziigyi informaciok,
példaul az éves vagy negyedéves jelentések, illetve a Vallalat reklamcélu tevékenységei
iranti kérésekre.

A Colgate munkatarsak a Vallalat Globalis tizleti gyakorlati utmutatdjaban szerepld értékpapir-
kereskedelmi és informacidszolgaltatasi utmutatébdl kaphatnak tovabbi tajékoztatast.

PONTOS KONYVELEST ES NYILVANTARTAST VEZETUNK

A Vallalat pénzlgyi helyzetét és mikodésének eredményeit a jogi el6irdasoknak és az
altaldnosan elfogadott szamviteli elveknek (GAAP) megfeleléen kell nyilvantartani.
A Colgate koteles a konyveit, nyilvantartasait és szamlait a vallalati tranzakcidkat
pontosan és hien tiikr6z6 mddon vezetni, tovabba koteles megfelel6 belsé szamviteli
ellen6rzési rendszert fenntartani.

Feddhetetlenségi szempontbdl az ilyen informaciok |étrehozasaban, feldolgozasaban
és nyilvantartasaban részt vevé 6sszes személy felelds, és ennek megfelel6en:

+ Koteles gondoskodni arrél, hogy valamennyi tranzakcid, kiadas és koltség megfelel6en
szerepeljen a Véllalat konyveiben és nyilvantartasaiban, beleértve a kiadas 0sszegét,
a kiadas cimzettjét vagy kedvezményezettjét, valamint a kiadas zleti céljat.

+ Koteles hianytalan és pontos informacidkat és megfeleld dokumentdciét biztositani

minden vallalati tranzakciorél és eszkdzelidegenitésrél.
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- Koteles biztositani, hogy minden tranzakcids, szamviteli vagy pénzlgyi tétel
pontosan tiikrozze az alatamaszté dokumentdacidban leirtakat. A vezetés eldl
vagy altal, illetve a Véllalat belsé vagy fliggetlen konyvvizsgaléi el6l nem szabad
informaciokat elrejteni.

+ Semmilyen okbdl nem irhat be valétlan vagy félrevezeté tételeket a Vallalat
konyvelésébe vagy pénziigyi nyilvantartasaba.

- AVallalat részérél nem hagyhato jova vagy teljesithetd kifizetés, ha a kifizetés
barmely részét a kifizetést alatdmaszté dokumentumokban leirtaktél eltéré célbdl

hasznaljak fel.

- Vallalati alapok vagy eszk6zok nem hasznalhatok fel jogellenes vagy helytelen célra.

A bevételeket és a kiadasokat idében, megfelelé médon kell elismerni.

Az eszkozokrol és forrasokrdl helyes értéken szamitott, megfeleld nyilvantartast
kell vezetni. Emellett azok, akik felelések vagy részt vesznek az Ertékpapir- és
T6zsdefelligyelethez benyujtandd Colgate anyagok és a hatdlyos torvényben el8irt
egyéb benyujtandd anyagok, illetve az Uzleti vagy pénzugyi vilagnak szant egyéb
kdzlemények elkészitésében, kotelesek biztositani, hogy az ilyen beadott anyagokban
és kozleményekben 1évé informdcidk a kiadds idépontjaban teljesek, valdésaghdek,
pontosak, id&szertiek és érthetéek legyenek.

Ha On tudomast szerez barmilyen tigylet, szamviteli vagy pénziigyi tétel vagy a Colgate
Ertékpapir- és Tézsdefelligyelet felé adott jelentéseinek vagy egyéb kdzleményeinek
hidnyossagarél, meghamisitasardl vagy pontatlansagardl, illetve a belsé ellen6rzések
barmilyen hibajardl, ezeket az informacidkat haladéktalanul jelentenie kell vezetéje vagy
a Globdlis Jogi Szervezet felé. A Globalis Etikai és Torvényességi osztalyt is megkeresheti.

A Colgate munkatérsak a Véllalat Globalis Uzleti gyakorlati utmutatéjaban szerepld,

a vallalati konyvelésekrdl, nyilvantartasokrdl és dokumentumokrol szélé dtmutatobal
kaphatnak tovabb tajékoztatast.

NE FELEDJE

+ Avallalati konyvelések és nyilvantartasok pontosak legyenek

+ Avallalati dokumentumok vildgosak és egyértelmiek legyenek

+ Semmilyen okbdl nem irhaték be valétlan vagy félrevezetd tételek
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VEDJUK A COLGATE ESZKOZEIT

A Vallalat eszkozei, 1étesitményei vagy szolgaltatasai csak torvényes, megfelel§ és engedélyezett célokra
hasznalhatok fel. Szigoruan tilos pénzt, vagyontargyat vagy szolgaltatasokat eltulajdonitani. A Colgate
berendezései, rendszerei, |étesitményei, vallalati hitelkartydi és készletei hasznalatanak a Colgate-nal
végzett munkahoz vagy a vezetSség altal engedélyezett célokhoz kell kapcsolddnia. On személyesen
felelés nemcsak azért, hogy védje a Vallalat 4ltal Onre bizott tulajdont, hanem azért is, hogy altalanossagban
segitsen megvédeni a Vallalat eszkdzeit. Onnek figyelnie kell minden olyan helyzetre vagy eseményre,
amely a Villalat vagyondanak elvesztéséhez, helytelen haszndlatdhoz vagy eltulajdonitasahoz vezethet,
és minden ilyen helyzetet - amint a tudomasara jut — azonnal jelentenie kell vezet6je vagy a Globalis
Biztonsdagi részleg felé.

Csak a Vallalat bizonyos tisztvisel6i vagy mas vezetd alkalmazottai rendelkeznek a Vallalat eszkozeit érintd
kdtelezettségvallalasi joggal. Onnek csak megfeleld engedély birtokaban szabad a Vallalat eszkdzeit érintd
kotelezettségeket vallalnia. Kérdés vagy felvilagositas esetén forduljon a helyi pénzligyi igazgatéhoz vagy
a részleg pénzugyi igazgatojahoz.

FELELOS MODON HASZNALJUK A SZAMITASTECHNIKAT
ES A KOZOSSEGI MEDIAT

Az IT ero6forrasok hasznalata
A Colgate informacios technoldgiai (IT) eréforrasait felelés és a Szabalyzattal, valamint
a Vallalat mas iranyelveivel és eljarasaival 6sszhangban allé médon szabad hasznalni.

A Colgate IT er6forrasait jelenti a Colgate altal birtokolt, lizingelt vagy biztositott 6sszes
jelenlegi és jovébeni szamitdgépes hardver, szoftver, mobileszkéz, adathordozé és
adattarold. A Colgate IT eréforrasait tisztelettel és szakszerd modon kell hasznalni -
a korladtozott és megfeleld személyi felhaszndlds kivételével - kizarélag a Colgate
uzleti céljaira.

A Colgate IT eréforrasai nem hasznalhatoék:
« Zaklato, diszkriminativ, sértd, rdgalmazo, csalard vagy fenyeget6 lizenetek kiildésére.

+ A Colgate vagy harmadik fél védett, bizalmas vagy kereskedelmi titoknak miné&sitett
informacioinak illetéktelen kiadasara.

« Biztonsagi sériilések vagy Colgate halozati vagy kommunikacios rendszerzavarok
eléidézésére vagy engedélyezésére, beleértve férgek, virusok, kémprogramok,
rosszindulatu programok, illetve egyéb rosszindulatu és rombol6 tartalmak vagy
kodok bejuttatasat vagy tovabbitasat.

+ Afelhasznaloihozzéférésiellenbrzések, illetve barmely szamitdgép, halézat, alkalmazés
vagy mas technolégia egyéb biztonsagi elemének megkertilésére.
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+ Barmely személy vagy vallalat szerzdi joggal, kereskedelmi titokkal, szabadalommal
vagy mas szellemi tulajdonjoggal, illetve hasonlo torvényekkel vagy jogszabalyokkal
védett jogainak megsértésére.

« Barmely személy hatdlyos torvénnyel védett kozzétételi és adatvédelmi jogainak
megsértésére.

- Uzletszerzés kiils6 kereskedelmi vallalkozasok részére, vallasi vagy politikai tigyekhez,
illetve jogosulatlan személyes el6ny vagy el6rehaladas céljabdl.

- Jogosulatlan szoftverek Uzleti vagy személyes célu telepitésére vagy letbltésére
a Colgate rendszerén.

- AVallalat Uzleti Gyakorlati utmutatdja értelmében minden mas hasznalat tilos.

« A hatdlyos torvények szerinti korlatozas kivételével a Colgate fenntartja maganak
a jogot az Osszes felhasznalas ellendrzésére, valamint az IT eréforrasok barmikor és
barmilyen okbdltorténé korlatozasara, felfliggesztésére vagy megsziintetésére. Amikor
a Vallalat IT er6forrasait hasznaljak, az alkalmazottak nem varhatjak el a titoktartast az
ilyen Gzleti vagy személyi adatok tekintetében.

Kozosségi média

+ A kozosségi média” azoknak a weboldalaknak és online eszk6zbknek a gydjténeve,
amelyek informaciok, vélemények, ismeretek és érdekl6dések megosztasa utjan
teszik lehetévé a felhasznaldk interneten keresztlli interakciéjat. Ezek az online
kommunikacids eszk6zok fontos lehetéséget jelentenek egymas, illetve a termékeinket
szerte a vildgon hasznalo és kedveld vasarlok, beszallitdk, fogyasztok és szakemberek
eléréséhez. Szamos elényik mellett azonban ezek a kodzdsségi média eszkdzok
kockazatokat is jelentenek a Villalat, a k6zdsségi médiat hasznalé alkalmazottak és
harmadik felek szamara.

Mit szabad és mit tilos a kozosségi médiaban
- A vallalati e-mail cimeket nem szabad személyes kapcsolattartasra hasznalni
a kozosségi médiaban.

- Ha On személyes mindségben (pl. sajat Facebook vagy Twitter fiok utjan) van jelen
a kozosségi médiaban, akkor azonosithatja magat a Vallalat munkatarsaként, de
felhasznaldneve és megjelenitett neve nem tartalmazhatja a Vallalat, a lednyvallalatok
vagy ezek barmely termékének a nevét. Emellett a Vallalat tulajdonat képezd logdkat
vagy anyagokat sem szabad hasznalnia.
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- Ha On a sajat kdzésségi média feliiletein Colgate termékeket ajanl vagy a Vallalattal
kapcsolatos témakdrokben posztol, akkor — amennyiben a térvény elbirja — minden
ilyen posztban kozolnie kell, hogy a Vallalat munkatarsa, és felel6sségkizard nyilatkozat
utjan kell jeleznie, hogy a sajat véleményérdl van szé.

+ Ha pontatlan vagy téves informaciét Iat a Vallalatrél vagy annak termékeirél, vagy
ha aVillalatrél vagy annak termékeir6l kap kérdéseket sajat kozosségi média fellletein,
akkor biztosithatja a kérdéssel foglalkozé vallalati weboldal linkjét, vagy ide iranyithatja
a kérdezét: ColgatePalmolive.com valaszadasi elérhetdség.

A Colgate munkatarsak a Vallalat Globalis Uzleti gyakorlati utmutatéjaban szerepld,
az IT eréforrasok és a kdzosségi média hasznalatarol és védelmérdl szél6 utmutatobol
kaphatnak tovabbi tajékoztatast.
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KAPCSOLATUNK AZ IGAZGATOTANACCSAL

Abban a szerencsés helyzetben vagyunk, hogy a Vallalat Igazgatotanacsaban tobb kivald személyiség
tevékenykedik; az altaluk végzett tanacsadas, utmutatas és iranyitas donté fontossagu sikeriink
fennmaradasa érdekében. Az iizleti, oktatasi és kozszolgaltatasokban szerzett kozos hatteriik,
nemzetkozi tapasztalataik, oktatasi eredményeik, moralis és etikai jellemiik és sokféleségiik révén
Igazgatétanacsunk hatékonyan képes atlatni a Vallalatnal folyo iizleti tevékenységeket.

IGAZGATOTANACSUNK FUGGETLEN, TAPASZTALT ES SOKOLDALU SZERVEZET

A fliggetlenség segiti a feddhetetlenséget és az elszamoltathatésagot. A Colgate-nak az a politikaja, hogy
lgazgatdtanacsa alapvetéen kiilsé fliggetlen igazgatokbol alljon. Az igazgatotanacsi bizottsagokban
szolgdlé és az ellen6rzési, kartalanitasi és iranyitasi lgyeket felligyelé igazgaték mind fliggetlenek.
Nincsenek egymdsba fonddé igazgatdsagi tagsagok, és a Vallalat politikaja szerint egyik fliggetlen igazgaté
sem kap tanacsadoi, jogi vagy egyéb igazgatotanacsi tagsagon kivili dijat a Vallalattol.

TAMOGATJUK AZ IGAZGATOTANACCSAL FOLYTATOTT KOZVETLEN ES
NYILT KOMMUNIKACIOT

A Colgate igazgatdi mind az igazgatétanacsi terem ajtajan belil, mind azon kivul gyakran és kozvetlentil
érintkeznek a Villalat vezetéségével. A kulcspozicidban 1évé legfelsd vezetdk rendszeresen részt vesznek
az igazgatdkkal egyltt az igazgatotanacsi (iléseken, és egyltt aktivan szerepelnek a kiilonb6zd Uzleti
kérdések 8szinte megvitatasaban. Azigazgatodkat felkérik, hogy a terv szerinti igazgatétanacsi Glések kdzott
kérdéseikkel és javaslataikkal forduljanak alegfelsé vezet6kh6z, amit gyakran meg is tesznek. Azebbdl ered
nyilt és 6szinte Iégkor a Colgate altalanos vallalati kulturdjat tikrozi, tovabba segit az Igazgatotanacsnak
abban, hogy aktiv szerepet jatsszon a Vallalat Uzleti stratégiajanak kidolgozasaban és iranyitasaban.

ELKOTELEZTUK MAGUNKAT A KIVALO VALLALATIRANYITAS MELLETT

A Colgate Igazgatotanacsa vezetd szerepet jatszik a vallalatirdnyitasi kezdeményezések tamogatasaban.
AColgateahasonlétarsasagok kozulels6kéntfogadtaelaziizletiligyeit szabalyozé magatartasiszabalyzatot,
illetve az lgazgatétandcsra és a tandcsi bizottsagokra vonatkozé kartat; ezzel kivalo vallalatiranyitasi
gyakorlatot valésitott meg az elmult hdrom évtizedben, folyamatosan fejlesztés és finomitds mellett.
A Colgate Igazgatétanacsa all a politikak kdzpontjaban, és szilard meggy6z&dése, hogy a jo vallalatiranyitas
inspiralja és nagy mértékben segiti a hosszu tavu Uzleti sikereket. A Colgate munkatarsai itt kaphatnak
tovabbi informacidkat: A fontos vallalatiranyitasi kérdések igazgatétanacsi iranymutatasai.
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KAPCSOLATUNK A KULSO UZLETI EGYSEGEKKEL

Mindannyian felelések vagyunk azért, hogy miként itélnek meg benniinket a beszallitok, vevok és
egyéb harmadik felek. Fontos, hogy arrdl ismerjék a Vallalatot, hogy becsiiletesen, feddhetetleniil és
tisztességesen banunk ezekkel a csoportokkal.

ETIKUSAN BANUNK A HARMADIK FELEKKEL

A bizalom, a nyilt és 6szinte kommunikacié és a tisztelet Iégkorének megteremtése iranti
elkotelezettséglink a harmadik felekkel meglévé kapcsolatainkra is kiterjed. A harmadik
felekkel folytatott becsliletes és tisztességes ligyletek nélkiilozhetetlenek az egészséges
és tartds Uzleti kapcsolatokhoz. Minden potencialis harmadik felet tisztességesen és
egyenl8en itéliink meg. Szallitdkivalasztasi dontéseinket objektiv kritériumokra, igy az
arra és mindségre, valamint a megbizhatésagra és a feddhetetlenségre alapozzuk.

Ezen kivul az arak, promécios kedvezmények, marketing segitség és hasonlok terén
nem nyujtunk személyes szivességet harmadik feleknek. A harmadik felekkel folytatott
Ugyleteket tovabb targyalja a Szabalyzatnak a kormannyal és a joggal fenntartott
kapcsolatunkat taglalé szakasza.

A Colgate Harmadik felekre vonatkozé magatartasi szabdlyzata azzal a céllal késziilt,
hogy bemutassa a beszéllitdinktdl, forgalmazoéinktdl, Ggyndkeinktdl, Ugyfeleinktél,
kutatasi partnereinktdl és egyéb harmadik feleinktdl elvart etikus magatartast.

A Colgate beszallitokat és értékesitéket mindig tajékoztatni kell arrdl, hogy a veliink
folytatott munkavégzés kozben elvérjuk a Harmadik felekre vonatkozé magatartasi
szabalyzat betartasat, mert ellenkezé esetben a veliink fennallé Gzleti kapcsolat forog
kockan. Emellett mindaddig tiszteletben tartjuk és teljesitjiik az Ugyfél vagy beszallité
politikait, amig azok nem ellentétesek a sajatjainkkal. A Colgate Harmadik felekre
vonatkozo magatartasi szabalyzata tobb nyelven olvashaté a Vallalat weboldalan.
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NEM ADUNK ES NEM FOGADUNK EL NEM MEGFELELO AJANDEKOKAT

Nem szabad ajandékokat, fizetéseket vagy mas elényoket adni vagy elfogadni barmely
uzleti déntés befolyasolasa vagy a befolyés latszatanak keltése céljabol. Ha On ajandékot,
fizetést vagy mas elényt kivan adni, adott, kinaltak Onnek vagy kapott, akkor annak csak
jelképes értéke (korilbellil 50 USD) lehet. Soha nem szabad készpénzt, pénzeszkoz-
egyenértékest vagy értékpapirt ajandékozni. Azt sem szabad elfelejtenie, hogy minden
naptari évben 6sszesen egyetlenegyszer és egyetlen forrasbél adhat vagy fogadhat el
jelképes értéki ajandékot.

Ha Onnek meggy6z8dése, hogy ilyen ajandékot, fizetést vagy mas elényt kinaltak fel vagy
adtak arra iranyul6 kisérletként, hogy befolyasoljanak egy uzleti dontést, kapcsolatba
kell Iépnie a Globalis Jogi Szervezettel vagy a Globalis Etikai és Torvényességi osztallyal.

Ha kinos lenne a Vallalat szamara, hogy On nem fogad el egy jelképes értéket meghaladé
ajandékot, az ajandék elfogadasara iranyulé szandékot meg kell vizsgalnia a Globalis
Jogi Szervezetnek. Ezenkivil ne intézkedjen jelképes értéken fellili ajandékrol, fizetésrol
vagy mas elényrdl, illetve ne fogadjon el ilyet valamelyik kozeli csaladtagja nevében
senkitdl, akivel a Vallalatnak tGzleti kapcsolata van, vagy akivel tizleti kapcsolatot szeretne
kialakitani a jovében.

Tartsa be ezt a szabalyt: soha ne adjon vagy fogadjon el ajandékot vagy szolgaltatast,
ha az kompromittalja Ont, vagy annak latszatat keltené. Ez nem foglalja magaban
a jelképes értékd, eseti vagy észszer( lzleti vendéglatast vagy ajandékokat.

Onnek tudnia kell, hogy a szévetségi, allami, helyi vagy kiilféldi kormanytisztvisel6kkel
és kormanyokkal folytatott kapcsolattartasra kilonleges szabdlyok vonatkoznak,
amelyek eltérnek a nem allami szervezetekkel fenntartott kapcsolatokra vonatkozé
szabalyoktol. A Globdlis Jogi Szervezet el6zetes irdsos jovahagydsa nélkul semmilyen
orszagban nem szabad kormanyzati hivatalnoknak vagy alkalmazottnak ajandékot vagy
egyéb dolgot adni, fliggetleniil annak értékétol.

A Colgate munkatarsai tovabbi tajékoztatast kaphatnak a kormanyzati hivatalnokoknak

vagy kormanyoknak adhaté ajandékokrol, ha elolvassdk a Globalis kormanyzati kiadasi
politikat és az ahhoz tartozé Jovahagyasi nyomtatvanyt.
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TISZTELETBEN TARTJUK MASOK KERESKEDELMI TITKAIT

=18 Es BIZALMAS INFORMACIOIT
=0

Politikdja szerint a Colgate arra torekszik, hogy tudatosan ne sértse meg masok érvényes
és érvényesithetd szellemi tulajdonjogait. Az is a Vallalat politikajahoz tartozik, hogy
tiszteletben tartja masok kereskedelmi titkait vagy egyéb védett informdcioit. Ez
kiiléndsen akkor fontos, ha On csatlakozik a Colgate-hoz, és birtokaban vannak korabbi
munkaadojanak kereskedelmi titkai vagy védett informaciéi. Altalanossagban nem tilos
alkalmazni a versenytarsak munkavallaléit vagy korabbi munkavallaléit. A kozvetlen
versenytarsak munkatarsainak alkalmazéasa azonban kezelendé kockazatokat hordozhat,
példaul a versenytarsakhoz vagy mas harmadik felekhez tartozé bizalmas vagy védett
informaciok megszerzésének kockazatat. Ha barmilyen kérdése meriilne fel ezen
a teriileten, kérjen tanacsot a Globalis Jogi Szervezettdl.

Ha a Vallalaton kiviil barki egy talalmanyt, felfedezést vagy elképzelést tar On elé,
fontos, hogy megvédje a Viéllalatot a késébbi jogsértési vagy a pénzligyi karigényekkel
szemben. Ne engedje meg a Globalis Jogi Szervezet megkeresése nélkiil, hogy kiilsésok
a talalmanyuk, felfedezésiik vagy Uj elképzelésiik barmilyen részletébe beavassak Ont.
Minden felet, aki kéretlen elképzelésekkel fordul Onhéz, kiildje a sajat munkahelye
szerinti Globalis Jogi Szervezethez vagy a Fogyaszt6i Ugyek osztalyadhoz, hogy a Vallalat
eljarasai szerint intézzék az tigyet.

Az ilyen el6terjesztésekhez a www.colgate.com/innovation cimen elérheté kiilsé
weboldalunkon taldlhaté iranymutatdsok, nyomtatvanyok és leirds nyujtanak
segitséget. Kéretlen elképzelés, javaslat vagy érdeklédés fogadasa esetén az adott
személyt irdnyitsa a kiilsé weboldalunkra és kérje meg az ott leirtak kdvetésére.
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KAPCSOLATUNK A FOGYASZTOKKAL

Vallalatunk hirnevének alapja termékeink mindsége és biztonsagos volta. A fogyaszté egészsége
és biztonsaga melletti elkotelezettségiink lényeges elem a Vallalat tovabbi novekedése és
sikere szempontjahol.

A TERMEKEINKHEZ A LEGSZIGORUBB NORMAKAT HATAROZZUK MEG

Elkoteleztiik magunkat annak biztositasa mellett, hogy fogyasztéink bizzanak a Colgate
termékekben megbizhatdsaguk, mindségik és kit(ing teljesitményik miatt. Azonkiviil,
hogy tobb millié embert szolgdlunk ki az tzleti tevékenységlinknek helyszint biztosité
piacokon, arra torekszunk, hogy termékeinket a lehet6 leghatékonyabban allitsuk eld,
hogy elérhetd termékkinalatot tudjunk nyujtani.

A Colgate altal forgalmazott termékeknek nem csak a torvényben el8irt biztonsagi
normakat kell teljesitenitik, hanem Vallalatunk gyakran még szigorubb szabvanyait
is. Részt vesziink olyan programokban, amelyek azonnal segitséget nyujtanak
fogyasztdinknak, ha valaki vélhetéen megrontja termékeink hirét, visszaél vellik vagy
hamisitja azokat. A fogyasztok egészsége, biztonsaga és joléte elsédleges fontossagu
szamunkra, és Onnek mint a Colgate alkalmazottjanak az a feladata, hogy azonnal
jelentsen Uzleti egysége vezetdjének minden lgyet, amellyel a termékek mindsége
vagy biztonsaga kapcsan talalkozik.

Az OsszetevOink biztonsagaval kapcsolatos tovabbi tajékoztatas itt talalhaté: Az
osszetevok biztonsagara vonatkozé politikank: generacidk ota, naponta kivivott
bizalom, amelyet a Vallalat Globalis Uizleti gyakorlati utmutatéja tartalmaz.

REAGALUNK A FOGYASZTOKRA

Mivel fogyasztasi termékekkel foglalkozunk, sikeriink zalogat a fogyasztéi elégedettség,
bizalom és goodwill jelenti. A legjobban ugy tudjuk elérni céljainkat és kiszolgalni
fogyasztéink igényeit, ha a fogyasztéi tdjékoztatds kovetkezetes és tisztességes
programjat kovetjik.

Tisztdban vagyunk a fogyasztéi igények és preferencidk elérelatdsanak és kielégitésének
fontossagaval. Hiszlink abban is, hogy a fogyasztéknak a termékeinkkel kapcsolatosan
aVallalathoz eljutott véleménye, aggalyai és kérdései fontos informaciéforrast jelentenek
szamunkra. A fogyasztok igénye allandéan valtozik, igy folyamatosan figyelniink kell
a kivansagokra annak érdekében, hogy megfeleljiink a valtozé igényeknek.

Amikor egy fogyaszté kifejezi az elégedetlenségét, a Fogyasztoi Ugyekkel foglalkozo
csapatunk haladéktalanul, udvariasan és méltanyosan kezeli a problémat, tovabba
minden észszerl eréfeszitést megtesz a fogyasztéi goodwill megtartdsa vagy
visszaszerzése érdekében.
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REKLAMUNK OSZINTE ES PONTOS

Uzleti tevékenységiink egyik legfontosabb aspektusa a reklam. A reklamnak kreativnak
és versenyképesnek kell lennie, ugyanakkor azonban &szintének és hitelesnek is, nem
lehet félrevezetd, és minden mas médon meg kell felelnie a hatalyos torvényeknek.

A rekldm joval tobbet tesz a termékimazs megalkotasanal. Cégiink megbizhato és
szavahihet6 hirnevét épiti ki.

Emellett nagy gonddal vélasztjuk ki azt a médiat, amelyben rekldamizeneteink
megjelennek. Nem engedjuk reklamjaink megjelenését olyan televizios mlsorokban
vagy egyéb médiaban:

amelyekben indokolatlanul sok er6szak lathato.

- amelyek a Colgate szerint antiszocialisak vagy izléstelenek, vagy amelyek antiszocidlis
magatartast valthatnak ki a nézékben.

« amelyek banténak tartott szexualis viselkedést tartalmaznak.

+ tényleges vagy rejtett médon tamogatnak olyan tevékenységeket, amelyek karosak
lehetnek a néz6 testi vagy mentdlis egészségére.

- amelyek életkor, nemzeti vagy etnikai hovatartozas, allampolgarsag, nem, nemi
azonossdag, szexudlis bedllitottsag, fajta vagy vallas alapjan sértegetnek, tesznek
nevetségessé és hoznak rossz hirbe embereket, illetve alkotnak egyéb helytelen
sztereotipiakat.

A reklamok, védjegyek vagy dizajnok megtervezése, hasznalata és kivalasztasa soran
betartjuk a kereskedelmi tisztesség normadit, hogy termékeink sajat minéséguik és
hirnevik erejébdl legyenek sikeresek, és ne azért, mert utanozzak vagy kihasznaljak
a versenytarsak johiszem(iségét. A kereskedelmi tisztesség az alabbiakat kdveteli meg:

+ A védjegyek megsértésével és a tisztességtelen versennyel foglalkozé helyi jogi
el6irdsok szigoru betartasat.

« A multinaciondlis vallalatok, illetve a regionalis versenytarsak altal hasznalt jél ismert
védjegyek, szlogenek, reklamtémak vagy grafikak utanzasanak mell6zését.

A Colgate munkatérsak a Vallalat Globalis Uzleti gyakorlati utmutatéjaban szerepld,

a reklamozasrol és a reklamok elhelyezésérdl szolo utmutatobdl kaphatnak tovabbi
tajékoztatast.
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KAPCSOLATUNK A KORMANNYAL ES A TORVENNYEL

A Colgate-ra vonatkozd dsszes torvényt betartjuk. Alapelviink az, hogy a torvény betiije mogé lassunk,
és betartsuk annak szellemét is. Mindig kérjen tanacsot a Globalis Jogi Szervezettdl, ha barmilyen
kétsége meriil fel.

BETARTUNK MINDEN HATALYOS TORVENYT

A Colgate munkatdrsainak a Vallalati tevékenységek folytatdsa kdzben teljes mértékben be kell tartaniuk
a tevékenységiik helyszinéiil szolgald orszagok térvényeit, valamint az Egyesilt Allamokban érvényes és
a Vallalat Uzleti gyakorlati Utmutatéjaban, politikiban és eljarasaiban emlitett térvényeket. Ha ugy véli,
hogy (itk6zés van a helyi térvények, valamint az Egyesiilt Allamok térvénye vagy a Vallalat politikaja kdzott,
kérjuk, forduljon a Globalis Jogi Szervezethez.

BETARTJUK A VERSENYTORVENYEKET

A Colgate-nak és munkatarsainak az egész vilagon teljes mértékben be kell tartaniuk (az USA-ban
trosztellenes torvényeknek is nevezett) versenytorvényeket, amelyek minden olyan orszagban, allamban
és helyen érvényesek, ahol Uzleti tevékenységet folytatunk. Ezeknek a torvényeknek az a célja, hogy
a fogyasztok és mas vallalatok védelme érdekében gondoskodjanak arrél, hogy a vallalatok tisztességesen,
alacsonyabb arakkal, még innovativabb termékekkel és jobb szolgaltatasokkal versenyezzenek, tovabba
hogy a véllalatok ne avatkozzanak be a kereslet és kinalat piaci er6inek a mikodésébe. Gyakorlatilag mar
minden orszdg beiktatott versenytorvényeket. Mindenki feleléssége, hogy megértse a Colgate lzleti
tevékenységeink helyszinén érvényes versenytorvényeket és sziikség esetén utmutatast kérjen a Globalis
Jogi Szervezettdl.

A versenytorvények az egész vilagon tiltjak a versenytarsak kozotti megallapodasokat,
amelyek kdros hatéssal lehetnek a versenyre. A torvényesség kulcsa az onalldsag. A Colgate-
nak onalléan kell eljarnia kiilonféle sajat iizleti tevékenységei, igy az alabbiak soran:

« Arképzés + Vevok, forgalmazok és beszallitok kivalasztasa

+ Kedvezmények és reklamok + A gyartando termékek és az értékesitendd

- Vasarlasi és eladasi feltételek mennyiség kivalasztasa

Fontos észben tartani, hogy a torvénysérté megallapodasoknak nem kell hivatalos
dokumentumban megjelenniiik, és még irdasosnak sem kell lennitik. Lehetnek szébeli
megallapodasok, vagy lehetnek egyszerlen az uizletmenetbdl vagy az alkalmi megjegyzésekbdl
levont kovetkeztetések. Egy megallapodast nem is kell sikeresen végrehajtani ahhoz, hogy
torvénytelen legyen.
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Avdllalatok fiiggetlenségét érintheti, és torvénysérté megdllapodas lehet a kovetkezmény, ha a versenytarsak
bizalmas vagy nem nyilvanos informacidkat osztanak meg egymas kozott vagy kapnak egymastél az aktualis
vagy a késébbi Uizleti tervekrdl (pl. a tervezett dremelésekrél, a beszallitok altal felszamitott koltségekrdl, Uj
termékek bevezetésérdl stb.). Erre kiilondsen a kereskedelmi tarsuldsok felmérései és taldlkozoi kdzben fontos
gondolni. Altaldban véve, ha részt kivan venni egy olyan talalkozén, amelyen versenytars is jelen lehet, kérjen
elézetes engedélyt a Globalis Jogi Szervezettdl. Soha nem szabad versenytarsakkal megosztania a Vallalat
bizalmas informacioit. Ha olyan informaciot kap az egyik versenytarsrél, amely On szerint bizalmas lehet,
haladéktalanul tajékoztatnia kell a Globalis Jogi Szervezetet. Kizardlag a jogi szervezet el6zetes jovahagyasaval
hasznalhatja vagy oszthatja meg az ilyen informacidkat.

A versenytorvények ugyanakkor megvédenek az uralkodo vallalatok ragadozé vagy tisztességtelen
intézkedéseivel szemben annak érdekében, hogy a versenypdlya nyitott és tisztességes legyen. A piacot nem
uralé vallalatok altal meghozott torvényes lépések torvénytelennek mindstilhetnek, ha uralkodé szerepl6k
hozzak meg azokat. Azokban azorszagokban, ahola Colgate-nak nagyon erés a piacirészesedése, egyeztetni
kell a helyi jogi képvisel6vel, hogy bizonyos atgondolt intézkedések (pl. kedvezményekkel kapcsolatos
konkrét politika vagy eladas visszautasitasa) ne tlinjenek a domindns pozicidval valo visszaélésnek.

A versenytorvények ugyanakkor bizonyos korlatozasokat vetnek ki a szallitok és a vevék, valamint
a forgalmazdk kozotti kapcsolatokra. A legtobb orszdgban sérti a versenytorvényeket minden kisérlet,
amely meg akarja fosztani a vevOket vagy a forgalmazédkat attél, hogy szabadon hatarozhassak meg az
arakat és az értékesitési feltételeket, vagy korlatozni akarja 6ndllé mikodési jogukat. Fontos hangsulyozni
a vevdink elétt, hogy ,Ajanlott kiskereskedelmi (vagy viszonteladasi) értékesitési araink” csak — ajanlottak.
A vevék mindig szabadon arusithatnak az altaluk valasztott arakon.

A versenytorvények megsértésének rendkivil sulyos kdvetkezményei vannak, és nagy pénzblintetéseket
eredményezhet a Vallalat, illetve mas bilintetéseket (akar bortonblintetést) is a kozrem(ikodd személyek
részére. Még a versenyellenes magatartds ligyében folytatott lehetséges nyomozasok is jelentés kart
okozhatnak a vallalat hirnevében, és ronthatjak az lizletet.

Ha kétsége lenne azzal kapcsolatosan, hogy egy tervezett intézkedés felvet-e a versenytorvény ala tartozé
kérdéseket, kérjen tanacsot a Globalis Jogi Szervezettdl.

Ezzel kapcsolatban a Colgate munkatarsak a Vallalat Globalis Uzleti gyakorlati Utmutatdjaban szerepl6,
a versenytorvényekrol sz6l6 utmutatdbdl kaphatnak tovabbi tajékoztatast.
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BETARTJUK AZ ERTEKPAPIRTORVENYEKET

On esetenként olyan informaciokhoz férhet hozza a Colgate-rél vagy mas, a Colgate-tal tizleti kapcsolatban
all, t6zsdén jegyzett tarsasagokrol, amelyek nem publikusak (,nem nyilvanos informaciék”) — ilyenek
a pénziigyi vagy a mikodési eredmények, a lehetséges felvasarlasok, elidegenitések vagy finanszirozasok,
marketingtervek vagy uj termékek bevezetése.

Az informacidk egészen addig nem szamitanak publikusnak, amig megfelel formaban nyilvanossagra
nem hozzak azokat, mds széval amig az informaciot széles korben el nem terjesztették, és elegendd idé telt
el addig, hogy az értékpapirpiacok megemésszék az informacidkat. Ha ezek a nem publikus informacidk
Jényegi” informacidknak tekintheték - vagyis olyanok, amelyeket a koriltekinté befektetd figyelembe
venne befektetési dontése meghozatalakor —, akkor be kell tartania a vonatkozé értékpapirtorvények és
a Vallalati politika kovetkez6 elGirasait:

Nem szabad sajat szamlara vagy mas személy szamldjara kereskedni a cég (a Colgate vagy
mas cég) azon részvényeivel, kotvényeivel vagy egyéb értékpapirjaival, amelyekre a lIényegi
nem publikus informacidk vonatkoznak;

Nem szabad batoritani vagy rdvenni masokat, hogy az ilyen nem publikus informéciok
alapjan az adott cégek részvényeivel, kotvényeivel vagy mas értékpapirjaival kereskedjenek;

Nem szabad nem publikus informaciét kiadni a Colgate-en kiviil 4ll6 személyeknek; és

Onnek tilos nem publikus informaciékat megvitatni a Colgate-en kiviil allé6 személyekkel,
hacsak nincs szlikség arra, hogy tisztaban legyenek az adott informaciokkal.

Mas széval nem haszndlhat fel nyilvanossagra nem hozott informaciét, amit a Colgate-nal fennallé
munkaviszonydan keresztiil tudott meg, hogy hasznot hizzon maganak vagy masoknak valamely értékpapir-
vagy befektetési tranzakcidban.

Ha On nyilvanossagra nem hozott informaciot tud meg a Colgate-nal végzett munkaja révén, tigyelnie kell,
hogy titokban tartsa az adott informaciot, és nem szabad kereskednie (vagy valaki masnak tandacsolnia,
hogy kereskedjen) a Colgate vagy mas érintett vallalat értékpapirjaival, amig az informacié nyilvanos
bejelentését kdvetden egy bizonyos elfogadhaté idétartam el nem telik. Ez a tiltds magaban foglalja
a részvényopciok gyakorlasat és a Colgate részvényeknek a Vallalat juttatasi rendszerén keresztil torténd
felvasarlasara vagy eladasara vonatkozé dontéseket.

Az ilyen nem publikus informdciokra vonatkozoé titoktartasi kotelezettsége a Colgate-nal betoltott
munkaviszonya utan egészen addig tart, amig az adott informaciokat hivatalosan nyilvanossagra nem hozzak.

Ha barmilyen kérdése lenne azzal kapcsolatosan, hogy az ilyen informacidk ,lényegi” informaciok-e, vagy
hivatalosan nyilvdnossagra hoztak-e mar azokat, forduljon a Globalis Jogi Szervezethez, és egészen addig
tartézkodnia kell az érintett értékpapirokkal folytatott kereskedéstél vagy az informacidk nyilvanossagra
hozatalatél, amig jogi jovahagyast nem kap.

2019. évi Magatartasi szabalyzat 32



c’ COLGATE-PALMOLIVE COMPANY ‘ .

BETARTJUK A MEGVESZTEGETES-ELLENES TORVENYEKET

A Colgate azon kotelezettségvallalasa, hogy torvényes és etikus kapcsolatot tartson a kormanyokkal, az
egész vildgon érvényes. A Vallalat politikaja, valamint az USA Kulféldi korrupcios gyakorlattal foglalkozo
torvénye (,FCPA”) és a vilag hasonlé megvesztegetés-ellenes torvényei megtiltjak, hogy a munkatarsaink
vagy a neviinkben az Gzleti tevékenységeink kapcsan eljaré személyek kozvetlenil vagy kdzvetve értékes
dolgokat adjanak vagy kindljanak fel kormanyhivatalnoknak valamely tzlet megszerzése vagy valamely
allami intézkedés vagy dontés befolyasolasa érdekében.

AVillalat politikaja és egyes hatalyos torvényekis tiltjak, hogy akar kozvetlenul, akar kdzvetve, munkamenet-
konnyitd fizetéseket vagy ,kenbépénzeket” folydsitsanak kormanyhivatalnokoknak annak érdekében, hogy
felgyorsuljanak hivatalos szolgaltatasok vagy tevékenységek (példaul kisebb Osszegek kifizetése egy
hivatalnoknak azzal a céllal, hogy a Colgate palyazatat a sor elejére tegyék, vagy leroviditsék szolgaltatasok
vagy mas intézkedések elvégzésének az id6keretét). A kormany altal kiadott nyugtak ellenében teljesitett
hivatalos dijfizetések nem szamitanak illetéktelen kifizetésnek.

Annak biztositasa érdekében, hogy akar kozvetlendl, akar harmadik félen keresztiil ne sértse meg ezt az
el6irast, a Vallalat politikaja kimondja, hogy a hivatalos nyugta ellenében kifizetett, torvényesen elrendelt
dijak (pl. engedélyezési vagy licencdijak) kivételével semmilyen fizetést, vendéglatast, utazast, ajandékokat
vagy mas értékes dolgot nem szabad adni vagy felkinalni kormanyhivatalnokoknak, fliggetlenil azok
0sszegétdl, hacsak ezt a Globalis Jogi Szervezet el6zetesen jova nem hagyja.

A Colgate munkatarsai tovabbi tajékoztatast kaphatnak, ha elolvassak a Globalis kormanyzati kiadasi
politikat és az ahhoz tartoz6 Jévahagyasi nyomtatvanyt.

Fontos tudni, hogy a,kormanyhivatalnokok” kifejezésnek tag a definicidja, és feldleli azokat a személyeket,
akiket allami vagy éallami tarsuldsu intézet vagy szervezet foglalkoztat, vagy akik barmilyen hivatalos
mindségben jarnak el, akar teljes, akar részmunkaidében, akar fizetés nélkil. Kormanyhivatalnokok
a kormanyzati és allami élet minden dgaban és szintjén megtalalhatdk, és barkit felolelhetnek, az alacsony
szintd vamtisztvisel6ktél kezdve a magas rangu torvényhozdkig, tovdbba professzorokig és tanarokig,
fogorvosokig, allatorvosokig és mas szakemberekig, valamint az allami tulajdont médidknal alkalmazott
véleményvezérekig és munkatarsakig. Ha kétsége lenne, hogy egy személy kormanyhivatalnoknak
mindsul-e, forduljon a Globdlis Jogi Szervezethez.

A kormanyzati tisztvisel6kkel fenntartott kapcsolataban és kommunikaciéjaban mindig legyen egyenes
és becsuletes. Az allami alkalmazottaknak (széban vagy irdsban) tudatosan vagy szandékosan megadott
hamis nyilatkozatok miatt On és a Vallalat is jelentds bilintetést kaphat.

A lobbizasra vonatkozé bizonyos térvények megkovetelhetik a Vallalattol és/vagy annak alkalmazottaitdl
vagy harmadik felektél, hogy lobbizdként regisztraltassak magukat, és jelentkezzenek be, amikor egy
Colgate munkatars vagy lgynok kormanyzati alkalmazottal |ép kapcsolatba annak érdekében, hogy
a toérvényhozast vagy bizonyos mas hivatali intézkedéseket befolyasolja. Ha ilyen tevékenységbe kezd, vagy
ilyen irdnyu tervei vannak, akar kdzvetlendil, akar harmadik félen keresztiil, meg kell keresnie a Globalis Jogi
Szervezetet, hogy el tudja donteni, mik a vonatkozé kovetelmények, és melyek a kdvetkezd 1épések.
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A kormanyhivatalnok megvesztegetésének megtiltasan kivil a Vallalat politikaja és a vonatkozé térvények
a privat felek megvesztegetését is megtiltjdk. Nem szabad megprébalni beigért ajandékokkal, fizetésekkel
vagy mas juttatasokkal, illetve mds torvénytelen 0sztonzd eszkdzzel befolyast gyakorolni egy olyan kilsé
fél véleményére vagy magatartasara, akivel esetleg egyiitt folytatja a Vallalat tzleti tevékenységeit.

A Colgate munkatarsak a Vallalat Globalis Uzleti gyakorlati Utmutatéjdban szerepld, a kormanyzati
alkalmazottakkal és kormanyokkal folytatott interakciorél szélé utmutatdbol kaphatnak tovabbi
tajékoztatast.

BETARTJUK A NEMZETKOZI KERESKEDELMI SZABALYOKAT

AVillalat betartja a nemzetkozi kereskedelmet szabalyozé 6sszes hatalyos torvényt, és be kell tartanunk az
USA vonatkozé kereskedelmi szabdlyozésait is, barhol is tevékenykedjiink a vilagban.

A Kereskedelmi szankcidkrol sz6l6 torvények az importot és az exportot szabalyozzak, ugyanakkor pedig
megtilthatjak a Vallalatnak, hogy bizonyos orszagokkal vagy bizonyos személyekkel vagy szervekkel
Uzleti tevékenységet folytasson. Harmadik fél (eladd, vevé stb.) foglalkoztatdsa elétt ellendrizni kell,
hogy a harmadik fél nincs-e rajta az USA kormanya altal vezetett ,Korlatozott felek” listéin, hogy a Vallalat
nyugodtan tovabbléphessen és lefolytathassa a tranzakciét.

AVillalatnak tilos az USA altal nem szentesitett kllfoldi bojkottokban részt vennie, és haladéktalanul be kell
jelentenie az adott bojkottra valé minden felhivast. Az ilyen felhivasokat haladéktalanul be kell jelenteni
a Globadlis Jogi Szervezetnek, hogy megfeleléen kezelni lehessen 6ket.

Ezzel kapcsolatban a Colgate munkatarsak a Vallalat Globalis Uzleti gyakorlati Utmutatéjaban szerepld,
a nemzetkozi kereskedelmi szabalyokroél sz6l6 utmutatébol kaphatnak tovabbi tajékoztatast.

BETARTJUK A TITOKTARTASI ES ADATVEDELMI TORVENYEKET

A Colgate tiszteletben tartja a munkavallaloi, fogyasztoi, lgyfelei, beszallitoéi és mas, a Colgate-tal izleti
kapcsolatban allé harmadik felek privat adatvédelmi jogait, és ennélfogva felelésségteljesen, a vonatkozé
adatvédelmi torvényekkel 6sszhangban kezeljik a személyi adatokat.

Az alkalmazottak a Colgate-nal fenndll6 munkaviszonyuk részeként, a munkaviszony adminisztraldsa
céljabol megadhatnak bizonyos személyes adatokat a Vallalatnak, példaul lakascimiiket és e-mail cimeiket,
illetve csaladi informacidkat.

Ehhez hasonléan, a Vallalattal fennallé kapcsolatukkal 6sszefliggésben a fogyaszték is megadhatnak
személyes adatokat, példaul a neviiket, lakascimuket és e-mail cimeiket.

A Colgate-tal fennall6 lizleti kapcsolataik sordn az ligyfelek, szallitok és egyéb harmadik felek megadhatnak

a Vallalatnak személyi adatokat, példaul a neviket, telefonszamukat, faxszamukat, postai, e-mail - cimuket
és hitelkartyaadataikat.
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Mindezen informdciokat illetéen a Colgate politikdja az, hogy:

A személyes adatok gydjtése el6tt megfeleld értesitést adjon;
A hatdlyos torvényben megkovetelt esetekben kérjen dnkéntes hozzajarulast;
Csak arra a célra gydijtse, dolgozza fel, hasznélja és 6rizze meg a személyes adatokat, amelyre

kapta, hacsak nem rendelkeziink mas jogszer( alappal mas iranyu felhasznalasra, illetve
a nyilvantartasunkhoz szukséges célokra;

Tegye meg az ésszerU intézkedéseket arra, hogy biztonsagban 6rizze meg a személyes adatokat
és ezzel el6zze meg az illetéktelen nyilvanossagra hozatalt vagy hasznalatot;

Tartsa be az 6sszes vonatkozé adatvédelmi torvényt.

A titoktartassal és az adatvédelemmel foglalkozd torvényeken gyakran hajtanak végre fejlesztést és
modositast. Elkoteleztiik magunkat, hogy figyelemmel kisérjiik az titoktartdsi és adatvédelmi torvények
alakulasat, és id6érél idére konkrét iranyelveket dolgozhatunk ki az aktualitdsok alapjan. A Colgate
munkatarsak a Vallalat Globalis tzleti gyakorlati utmutatéjaban szereplé adatvédelmi és adatbiztonsagi
Uutmutatdbol kaphatnak tovabbi tajékoztatast.

BETARTJUK AZ ADATMEGORZESRE VONATKOZO TORVENYEKET

A vildgon szdmtalan torvény megkoveteli a Colgate-tdl bizonyos tipusu adatok (beleértve a fizikai
dokumentumokat és elektronikus adatokat) meghatarozott ideig torténd nyilvantartasat. Ha valaki nem
tartja be ezeket a kovetelményeket, jelentds pénzbirsdgokat és mas biintetéseket szerezhet a Vallalatnak.
A Colgate elkotelezte magat egy olyan Adatkezelési Program mellett, amely teljesiti az 6sszes vonatkozé
jogi és jogszabalyi kovetelményt, kielégiti a vallalkozasunk informaciok meg6rzése iranti igényeket,
és gondoskodik rola, hogy az elavult és foloslegessé valt adatok és mas dokumentumok megfelel6en
megsemmisitésre keruljenek.

Arrakérjuk, hogy ajogi perekben, nyomozasokban vagy a torvényben eléirt eljarasokban adja ki a vonatkozé
és szlikséges informacidkat vagy dokumentumokat. Ha idézést, birdsagi végzést kap, vagy mas jogi eljaras
van folyamatban, amely megkoveteli a Vallalati informacidk vagy dokumentumok kiadasat, a torvényben
megengedett mértékig értesitenie kell a Globalis Jogi Szervezetet.

llyen esetekben be kell tartania a Globalis Jogi Szervezett6l kapott 0sszes utasitast és meg kell ériznie
az idézés, peres eljards vagy nyomozas szempontjabdl lényeges vagy abban kért adatokat, fliggetlendil
attol, hogy az Adatmegd&rzési program mit ir el6. Nem szabad megsemmisiteni vagy médositani az ilyen
adatokat, hiszen az adatok illetéktelen megsemmisitése sulyos kovetkezményeket - beleértve a polgarjogi
és/vagy blintet6jogi biintetéseket, valamint a munkauigyi kévetkezményeket - vonhat maga utan Onre és
a Vallalatra nézve egyarant.

Ha barmilyen kérdése lenne annak kapcsan, hogy valamely adat kapcsolatos-e egy vizsgalattal, peres
Uggyel vagy idézéssel, a széban forgd adat megsemmisitése el6tt kérjen eligazitast a Globalis Jogi
Szervezett6l. A Colgate munkatdrsai tovabbi informacidkat szerezhetnek be az Adatkezelési program
politika elolvasasaval.
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NEM NYUJTUNK POLITIKAI HOZZAJARULASOKAT

A Vdllalat semmilyen pénz- vagy egyéb eszkozeit nem szabad felhasznalni arra, hogy barmelyik orszagban
és barmilyen allami szinten politikai partnak vagy politikai jeldltnek hozzajarulast juttassanak. A politikai
hozzajarulds magdaban foglal pénzbeli és nem pénzbeli hozzajaruldsokat. Nem pénzbeli hozzajaruldsnak
szamit a pénzgyujté jegyek megvétele, a termékadomanyozas, a Colgate munkatarsai altal rendes
munkaidében végzett dnkéntes munka, valamint a Colgate létesitmények felhasznéldsa pénzgydjtésre
vagy politikai célokra. Ha barmilyen kérdése lenne egy tervezett politikai hozzajarulassal kapcsolatosan,
forduljon a Globdlis Jogi Szervezethez.

A Vallalatnak tilos fizetést vagy téritést adnia a Colgate barmely munkatarsanak vagy a Villalattal
kapcsolatban all6 barmely személynek (beleértve a kiilsé lobbizékat vagy egyéb harmadik feleket), akar
kdzvetve, akdr kdzvetlendl, barmilyen formaban, politikai hozzajarulas céljabdl.

A Colgate-nal dolgozé6 magdnszemélyek szabadon adhatnak hozzajaruldsokat a tetszésuk szerinti
jelolteknek vagy partoknak. A személyes hozzdjaruldas a maganszemélyek feladata és rajuk nehezedd
teher, amelyet soha nem szabad azzal a szandékkal adni, hogy barmilyen médon segitse a Colgate-ot vagy
valamelyik mkodé vallalatat.

A Colgate a legtobb multinaciondlis vallalathoz hasonléan sok kereskedelmi és ipari tarsulasnak tagja,
és ott éves dijat fizet. Annak érdekében, hogy ezek a kereskedelmi tarsuldsok ne haszndljak fel politikai
hozzajarulds céljabol a Colgate alapok barmely részét, a Colgate etikai és torvényességi f6tisztviselbje
évente emlékeztetSt kild a politikdnkrdl az 6sszes olyan USA-beli kereskedelmi tarsulasnak, amelyben
a Colgate fizetd tag, és a Colgate alapokbdl limitalt 6sszeget kapd 0Osszes kereskedelmi tarsulastol
megkoveteli, hogy részt vegyenek egy éves tanusitédsi folyamatban. Ha tobbet kivdn megtudni, olvassa el
a Politikai hozzajarulasokrol szolo politikat, amely a colgatepalmolive.com weboldal ,Vallalatiranyitas”
cimU fejezetében talalhato.
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KAPCSOLATUNK A TARSADALOMMAL

A Vallalat arra torekszik, hogy a globalis kozosség hasznos tagja legyen.

Mi a Colgate-ndl felhasznaljuk a szajegészség, testapolas, haztartasi tisztitas és kisallat-taplalas teriletén
szerzett szakértelmiinket, hogy az egész vildagon reklamozzuk k6z6sségekben az egészséget és a jolétet,
és tamogassuk a hasonld célkitizéssel, csapatmunkaval, tisztelettel és etikus magatartassal rendelkezd
jotékonysagi szervezeteket.

RESZT VESZUNK A HELYI ADAKOZASOKBAN
ES ONKENTES MUNKAKBAN

Az egész vildagon az a célunk, hogy részt vegylink a helyi k6zosség fejlédését és jolétét
eléseqitd projektekben. Az ilyen projektek része a jétékonysagi rendezvényeken vald
részvétel, valamint felelsségvallalas a szegények, sériiltek és hajléktalanok megsegitéséért
orszagos katasztrofak idején.

Elsédlegesen a fiatalokra és kilondsen az Oket érinté szdjegészség oktatdsra
koncentralunk. A Colgate hisz abban, hogy a gyermekekre ma forditott befektetések
holnap mindannyiunk hasznara valnak. Ezért szponzoral a Villalat az egész
vildgon olvaséprogramokat, mentori kezdeményezéseket, Osztondijprogramokat,
sportversenyeket és mas ifjusagi tevékenységeket. Ezek az eréfeszitések erdsitik
a fiatalokban a versenyszellemet és a teljesitményre torekvést.

A Villalat ugyanakkor batoritja munkatarsait, hogy szabadidejikben vegyenek részt
tetszés szerinti helyi jotékonysagi tevékenységekben. A ,Ragyogd mosoly, ragyogé jovs”
elnevezésl programunk lehetévé teszi, hogy a Colgate jelentds hatast fejtsen ki azokban

a kdzosségekben, ahol élink és dolgozunk.

EGYUTTMUKODUNK A KORMANYOKKAL A MUKODESUNKET
BEFOLYASOLO KERDESEKBEN

Véllalatunk tobb, mint 200 orszdgban és teriileten folytat (izleti tevékenységet. Iranyelviink
szerint egyuttmukodiink az 6nkormanyzatokkal és a nemzeti kormannyal. 1dérél idére
felmeriilnek a tevékenységeinket érinté kérdések. A Vallalat gondos megfontolds utan
bizonyos kérdésekben véleményeket és ajanlasokat kindlhat fel a kormanyzatoknak uzleti
céljaink és sziikségleteink tamogatasa érdekében. Ez azonban soha nem torténhet meg
anélkiil, hogy el6szor tandcsot kérne a vezetdjétdl és a Globalis Jogi Szervezettdl.

ELLENEZZUK A KIZSAKMANYOLO, EMBERTELEN
MUNKAUGY!I GYAKORLATOKAT

AColgateellenziagyermekmunkatorvénysértdalkalmazasat,azemberikizsakmanyolast,
valamint a dolgozoékkal valé elfogadhatatlan banasmod minden egyéb formajat.
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Emellett a Colgate politikaja értelmében nem dolgozunk egyutt olyan beszéllitoval vagy vallalkozéval,
akirél tudott, hogy tobbek kdzott az alabbi embertelen munkatigyi gyakorlatokat alkalmazza:

* Kizsakmanyolas + Szolgasagba kényszerités
« Testi fenyités A helytelen banasméd egyéb formai
+ Bantalmazas

A Colgate nem nézi el a tobbi munkalgyi torvény megsértését, és ha a Vallalat tudomast szerez egy
szabdlysértésrdl, azt elegendd oknak taladlhatja az Gizleti kapcsolat felszamolasara.

DEMONSTRALJUK AZ EGYETEMES EMBERI JOGOK MELLETTI
ELKOTELEZETTSEGUNKET

A Colgate az egész vilagon hosszu tavon elkotelezett az emberi jogok és a munkajogok tiszteletben tartasa
mellett, tdmogatja az ENSZ Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatat, valamint a Globalis Sullivan Elvek egyik
alapit6 tagja. Ezen kivil a Colgate elkotelezte magat a fogyasztasi cikkek férumanak kényszermunkarol
hozott hatarozata mellett, és elfogadta az els6dleges agazati elveket. E kotelezettségvallalasokat illetéen
a Colgate igyekszik az alabbi normakat tamogaté uzleti partnerekkel k6zésen dolgozni:

Egyenl6 banasmdéd minden szinten minden alkalmazott szamara fliggetlenil attél, milyen
a fajtdja, bérszine, vallasa, neme, nemi identitdsa, nemzeti szarmazasa, allampolgarsaga,
etnikuma, kora, szexualis irdnyultsdga, fogyatékossdga, hazassagi vagy csaladi allapota,
veteran statusza vagy a torvény altal védett mas jellemzdje;

Biztonsagos és egészséges munkahely, amely tdmogatja a jolétet, és védi a kdrnyezetet;
A hatélyos torvényeknek és szabalyoknak megfelel6 bérek;

A torvényben el8irt munkaidé betartasa és a tulérak helyi térvényekkel 6sszhangban
torténd kifizetése;

A munkavallalok torvényes tarsulasi szabadsaganak tiszteletben tartdsa, valamint
a szervez6désre és kollektiv alkura sz6l6 6sszes torvényes jog elismerése;

Olyan munkaerd-toborzasi, felvételi és foglalkoztatasi folyamat, amelyben a dolgozéknak
nem kell (pénzbeli vagy egyéb) dijat vagy letétet fizetni pl. igyndkségek vagy munkaeré-
toborzdk részére;

Olyan munkaeré-toborzasi, felvételi és foglalkoztatasi folyamat, amely — hacsak nem
torvényi el6iras — nem kotelezi a dolgozokat eredeti személyazonositd, utazasi vagy egyéb
személyes okmanyok vagy értéktargyak leaddsara, illetve nem korldtozza egyéb médon
a mozgasi szabadsagukat;

A munkaviszony megkezdése és felmondasa a munkavillalé szabad és téjékoztatason
alapul6 beleegyezésével; és

A szerz6dés feltételeinek vagy a torvény el6irdsainak megfeleléen torténd bérfizetés
a munkaviszony teljes id6tartama alatt és annak felmondasakor.
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KAPCSOLATUNK A KORNYEZETTEL

Atisztabb, egészségesebb kornyezet nemcsak azért fontos a Colgate szamara, mert eza helyes, hanem
mert az iizleti szempontok is ezt diktaljak. Elkoteleztiik magunkat, és a sajat résziinkr6l mindent
megtesziink, hogy megdrizziik a Fold véges erdforrasait, és az elkovetkez6é generaciok szamara
fenntartsuk bolygonk jolétét.

ELKOTELEZTUK MAGUNKAT A FENNTARTHATOSAG ES A TARSADALMI
FELELOSSEGVALLALAS MELLETT

Mi a Colgate-nal ugyanugy fékuszba helyezziik a fenntarthatésagot, mint ahogyan az tizleti tevékenységeink
0sszes aspektusara fokuszalunk. A Colgate mindig is tdmogatta a fenntarthatésag elveit, a fenntarthatésag
érdekében tett eréfeszitéseinket pedig alapvetd értékeink — a Gondoskodas, a Globdlis csapatmunka és
a Folyamatos fejlédés — iranyitjak. Figyelmiink kdzéppontjaban tovabbra is az emberek, a teljesitmény és

a bolygé all.
Segitjiik a Colgate Hozzajarulunk A fogyasztoknak Minden csepp Az éghajlatraésa
munkatarsak és  a kozosségekhez, ahol oromet szerz6 viz szamit kornyezetre gyakorolt
csaladjaik jobb életét  éliink és dolgozunk ésavilag hatasunk csokkentése
fenntarthatosagat

biztosito markak

Ezenkiviil elkoteleztiik magunkat a fenntarthatésaggal kapcsolatos globdlis célunk elérése mellett,
miszerint biztositani kivanjuk, hogy a Colgate Uzleti véllalkozas allando jelleggel, felelésen novekedjen,
az altalunk szolgalt személyek, igy az alkalmazottaink, részvényeseink, fogyasztéink, vevéink és mas
részvényesek hasznara valjon mindenutt a vildgon, mikdzben a jov6 generacidinak a jolétét segqitjik.

Az elmult néhdny évben meger6sodott a fenntarthatésag és a tarsadalmi felel6sségvallaldas melletti
elkotelezettségiink, mivel ezeket a kezdeményezéseket beépitettiik Uzleti tevékenységeinkbe. Ez
az integralt modszer megerésitette a fenntarthatdésagra és a tarsadalmi felel6sségvallalasra iranyuld
kezdeményezéseket, valamint Uizleti teljesitménylinket, és segit abban, hogy a legnagyobb tehetségeket
vegylk fel és tartsuk meg, bévitsiik a részvényeseinkkel fennallé kapcsolatainkat, és Uj innovacios
lehetéségeket kindljunk. S ami talan a legfontosabb, ez az elkotelezettség a vilagon mindeniitt lelkesiti és
idekoti a Colgate munkatarsait.

A Vallalat fenntarthatésagi programjaval és kezdeményezéseivel kapcsolatos tovabbi tajékoztatds itt
taldlhaté: Fenntarthatésag: Mosolyt csalunk a vilag arcara.
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OVJUK ES VEDJUK A BOLYGOT

A Villalat elkotelezte magat, hogy segit megmenteni és megdrizni a Fold véges eréforrasait. A bolygéval
kapcsolatos elkotelezettségeink kiterjednek energiahasznalatunkra, szénkibocsatasunkra, vizhasznalatunkra,
valamint a hulladékok ujrahasznositdsara elhelyezésére. Ennélfogva mindannyiunknak szigortan be kell
tartanunk a vonatkozé kornyezetvédelmi torvények és jogszabalyok betdjét és szellemét, valamint az altaluk
képviselt allami iranyelveket.

Tamogatjuk a nyilvanossaggal folytatott nyitott parbeszédet, aktiv és termelékeny tarsulast igyeksziink
fenntartani a mkodésiink szinhelye szerinti kozosségekkel. Tovabbra is megosztjuk fogyasztéinkkal
a kornyezetvédelmi stratégidval és programokkal kapcsolatos informacidkat, egytttmikodiink a kozésség
vezetdivel és masokkal, akik osztoznak elkotelezettségiinkben.

Az okoldgiai labnyomunk csékkentésére iranyuld stratégiank tovabbra is szerves része lesz termékeink
eléallitdsanak, csomagolasanak, forgalmazasanak és marketingjének.

Emberek Teljesitmény
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KAPCSOLATUNK A RESZVENYESEINKKEL

Részvényeseink legjobb érdekeinek a kiszolgalasara és a részvényesi érték felépitésének
segitésére toreksziink.

FENNTARTJUK A HELYES VALLALATIRANYITAST

AVallalat vallalatiranyitasi iranyelvei és programjai, amelyeknek alapvetd elemét képezi a jelen Magatartasi
szabdlyzat, fontos védelemként szolgdlnak a részvényesek szdmara. Az elmult években a Kongresszus, az
Egyesiilt Allamok Ertékpapir- és Tézsdefelligyelete, a New York-i Ertékt6zsde, valamint mas térvényhozok és
hatésdgok sok szabdlyt iktattak be a vildagon az olyan etikus véllalati magatartas érvényesesitése érdekében,
amely mar hosszu évek 6ta megszokott gyakorlat a Colgate-nal. Részvényeseink szamara j0 munkat
végeznek a tobbnyire fliggetlen igazgatokbdl allé fliggetlen igazgatdtandcs, valamint az ellenbrzéseket,
a kifizetéseket és aziranyitasi ligyeket felligyel6 fliggetlen bizottsagok. A gyakran frissitett vallalati okiratok
és vallalatiranyitasi politikdk egyértelmden lefektetik az igazgatdk szerepkoreit és feladatkoreit, valamint
a Vallalat vallalatiranyitasi alapelveit.

AVallalat vallalatiranyitasi programjara vonatkozé tovabbi informacidkat taladl a Tanacs iranyelvei a fontos
vallalatiranyitasi kérdésekrol cimU részben, valamint a vallalati ellen6rzé bizottsag, a kinevezéssel
és vallalatirdnyitassal foglalkozé bizottsdg, a személyzeti és szervezési bizottsdag és a pénzlgyi
bizottsag okirataiban.

A BEFEKTETOK BIZALMANAK NOVELESE ERDEKEBEN EROS AUDIT PROGRAMOT
TARTUNK FENN

A Villalat elkotelezte magat amellett, hogy mindségi, feddhetetlen és atlathatd pénziigyi jelentéseket
készit. Ezt az elkotelezettségét a Vallalat hosszu tavu politikaja és eljarasai is tukrozik, beleértve a pénziigyi
szabdlyozasokat figyel6 belsd ellendrzési csoportot, széleskorli megbizatassal rendelkezé fliggetlen
konyvvizsgalokat, valamint az emlitett teriileteket felligyelé fliggetlen ellenérzé bizottsagot. Ezeknek
a forrasoknak a maximalis hatékonysaga érdekében elvarjuk a Colgate munkatarsaitdl, hogy nyitott és
8szinte kommunikaciét és szabad informacié dramlast tartsanak fenn a belsé és kulsé konyvvizsgalokkal
és az ellen6rzd bizottsaggal.

A Vidllalat belsé ellenérei, fliggetlen kdnyvvizsgalodi és az ellenérzd bizottsdg fontosabb szerepkoreivel
kapcsolatos tovabbi tajékoztatas taldlhaté az Ellenorzo bizottsag oklevele c. dokumentumban.

RESZVENYESEINKET FOLYAMATOSAN TAJEKOZTATJUK A VALLALAT ELOMENETELEROL

A részvényesek minden évben meghivot kapnak a Vallalat éves kozgy(lésére, amelyen attekintik a Vallalat
el6z6 évi fejlédését, és a részvényesek lehetéséget kapnak arra, hogy kérdéseket tegyenek fel a Vallalat
legfelsé vezet6ségének. A kozbeesé hénapokban a részvényesek felkereshetik a Vallalat weboldalan
A befektetoi kozpont részt.
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MEGFELELESI FELELOSSEGUNK

Nem elég, ha van egy irott magatartasi szabalyzatunk — a magatartdsi normék fenntartasa a Colgate
osszes munkatarsanak a feladata, egyéni viselkedésiinknek pedig tiikroznie kell a magas etikai
normdk melletti elkotelezettségiinket.

LETFONTOSSAGU A VILAGOS KOMMUNIKACIO

Mindannyiunkon szamon kérheté a magatartasi szabalyok, az 6sszes torvény és jogszabaly, valamint a Globdlis
Uzleti gyakorlati utmutatoban, illetve a Vallalat és lednyvallalatai, izemi egységei és részlegei altal készitett egyéb
politikdkban, eljardsokban és irdnyelvekben részletesebben lefektetett iranyelvek betartasa.

Az emlitett normaknak a veliik dolgozé személyekhez kozvetitéséért a vezetdk felelések, olyan légkor
kialakitasat biztositva, amelyben az emberek szabadon megvitathatjak az etikai és jogi kérdéseket.

BELSO EROFORRASOK ALLNAK RENDELKEZESERE, HA UTMUTATASRA VAGY
TAMOGATASRA LENNE SZUKSEGE

A Szabdlyzat nem adhat egyértelm valaszt az 6sszes kérdésre. Ebbdl a szempontbdl az egyes személyek
j6ézan megitélésére kell végsd soron hagyatkoznunk azt illetéen, hogy mi kell a Vallalat szigord normainak
betartasdhoz, beleértve azt is, hogy mikor kell a megfelelé teendékre vonatkozéan Utmutatast kérni. Ha
kérdése vagy kételye van afel6l, hogy mi egy adott helyzetben a legjobb eljaras, kérjen Utmutatést az
aldbbiak szerint:

HOVA FORDULJAK, AMIKOR SEGITSEGRE
VAN SZUKSEGEM?

Az On vezetdje Humanpolitikai Jogi osztaly Etika és torvényesség

Beszéljen vezetdjével osztaly Minden torvényességi kérdésben | Forduljon az Ftikai és Torvényességi
vagy sajat szervezete Az On huménpolitikai forduljon a Globalis Jogi osztalyhoz, és tegyen fel kérdéseket,
eqyik vezetdségi tagjaval képviseldje tandcsadasi Szervezet egyik tagjahoz, vagy kérjen Gtmutatast a Szabélyzat
és vitassak meg az szempontbdl egy masik kérjen tandcsot/segitséget bizonyos helyzetekben torténd
aggalyokat vagy az értékes forrdst jelent. atorvények, jogszabalyok vagy | értelmezéséhez, vagy,,lljon ki” az
esetleges kérdéseket. politikak értelmezéséhez. esetleges szabélyszegési esetekben.
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KIALLUNK AZERT, HOGY JELENTSUK AGGALYAINKAT

Ha Onnek tudomdsa van, vagy alapos indokkal gyanitja, hogy megsértették a Magatartasi
szabalyzatot, az Uzleti gyakorlati uitmutatét vagy a Vallalat mas politikait, jelentse az esetet
haladéktalanul vezet6je, a Humanpolitikai osztaly, a Globalis Etikai és Torvényességi osztaly
vagy a Globalis Jogi Szervezet felé. Vagy a megtorlastol valo félelem nélkiil forduljon nyugodtan
a vezetdség magasabb szintjeihez.

E-MAIL WEBES ESZK0Z HANGPOSTA

ethics@colpal.com (800) 778-6080
(az USA-ban, Kanadaban és
Puerto Ricdban ingyenes)
+1(212) 310-2330
(R-beszélgetés minden
mas helyszinrdl)

e

LEVEL MOBIL APP FAX
Global Ethics & Compliance Let6lthetd innen: +1(212) 310-3745
Colgate-Palmolive Company CP App Store.
300 Park Ave,

New York, NY 10022
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HOGYAN LEHETEK BIZTOS BENNE, HOGY NEM HOZNAK ELLENEM
NEGATIV INTEZKEDEST?

MEGTORLASELLENES POLITIKA

A Colgate politikdja és gyakorlata a legszigoriubb etikai normak fenntartasdra és olyan
munkahely |étrehozasara irdnyul, amely mentes a helytelen vagy torvénysérté magatartastol,
és amely arra 6sztonzi az embereket, hogy megtorlastél nem tartva osszak meg aggalyaikat
a Vallalattal. Kovetkezésképpen a Colgate véllalatnal nem fenyegeti hatranyos intézkedés az olyan

alkalmazottakat, korabbi alkalmazottakat, megbizottakat vagy harmadik feleket, akik panaszt
emelnek a Vallalat Magatartasi szabalyzatanak, a Vallalati politikdnak vagy a hatalyos térvénynek
a vélt megsértése ellen, bejelentenek ilyen esetet, részt vesznek vagy segitséget nyujtanak annak
kivizsgalasaban, kivéve, ha kiderul, hogy a vélelmezés vagy az adott tajékoztatas szandékosan
eltér a valésagtdl, vagy nem johiszemuien tortént. A Colgate a leheté legnagyobb mértékben
bizalmasan kezeli az 6sszes panaszt. Minden allitélagos megtorlas kivizsgalasra kerdil, és jogos
esetben, fegyelmi eljaras indul, amely akdr a munkaviszony megsziintetésével is jarhat.

A Globalis Etikai és Torvényességi részlegen keresztll kapott minden informacioé fellilvizsgalatra keril,
a Globalis Etikai és Torvényességi részleg és/vagy a Globalis Jogi Szervezet pedig azonnal és alaposan
kivizsgalja a Szabalyzattal kapcsolatos sszes Gigyet. Alapvetd fontossagu, hogy a bejelenté munkatarsak
ne vezethessék sajat vizsgalatukat, mivel a vizsgalatok Osszetett jogi kérdéseket vethetnek fel. Ha valaki
a sajat szakallara jar el, az kompromittalhatja a vizsgalat feddhetetlenségét, és hatranyos hatdssal lehet
mind Onre, mind a Colgate-ra.

A bejelentéseket a torvényben megengedett mértékig névtelendl is meg lehet tenni. Mindazonaltal
szorgalmazzuk, hogy nevezze meg magat hivas kdzben, hogy ezzel is segitse szamunkra a vizsgalat és
az utélagos munkalatok lefolytatasat. Egyes orszagokban torvények korlatozzak azokat az informaciokat,
amelyeket be szabad jelenteni. Ha ezek a térvények az On helyzetére is érvényesek, a Globalis Etikai és
Torvényességi osztaly képviseléje ahhoz a személyhez kiildi majd Ont a sajat lzleti egységénél, aki
segitséget tud adni Onnek az adott kérdést vagy problémat illetéen.

Ne felejtse el azonban, hogy ha meg kivanja nevezni magat, a Vallalat minden megfelel6 Iépést meg fog
tenni, hogy titokban tartsa a bejelenté személyazonossagat és a benyujtott informaciokat, és csak akkor
fogja feltarni az informacidkat, amikor sziikség van r3, illetve a feltaras:

« Szikséges a vizsgalat lefolytatasahoz és a megfeleld intézkedés meghozatalahoz; vagy
A hatalyos térvényben egyébként megkovetelt esetekben.

A bejelentések vagy reklamacidk személyes adatokat tartalmazhatnak. A megsértés vagy vélt megsértés
kivizsgalasahoz sziikség lehet arra, hogy — a helyi torvényi eldirasok fliggvényében - az egyik orszagban
dsszegylijtott adatokat tovabbitsak egy masik orszagba, beleértve az Egyesiilt Allamokat. llyen esetekben
a Vallalat azon alkalmazottai és azok a Colgate egységek, akik és amelyek részt vesznek a Globalis Etikai
és Torvényességi osztaly jelentést kivizsgald tevékenységeiben, felhasznélhatjék a személyes adatokat, de
csak az adott célbol sziikséges idétartamig (azt kovetden pedig az érintett személyes adatokat - a Vallalati
politika vagy a torvény el6irdsai szerint - meg kell semmisiteni vagy meg kell &rizni).
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MI TORTENIK, AMIKOR A COLGATE MUNKATARSAK KIALLNAK A GLOBALIS ETIKAI ES
TORVENYESSEGI OSZTALY ELOTT

Az Etikai vagy Torvényességi
osztély atnézi az informacidkat
és meghatarozza a helyest
tovabbi teenddbket

Annak eldontése,
hogy a jelentett magatartas
sérti-e a Szabalyzatot*®

KERDES
VAGY
TANACS

Az informéciét a tovabbiakhoz
megkapja az illetékes részleg Vizsgélat
(HR, Globalis, Biztonsag, kezdeményezése
Belsd ellen6rzés stb.)

Az Etikai vagy Torvényességi
osztaly valaszol a kérdésre vagy
megfeleld irdnymutatast ad

A vizsgalat lezérasakor
visszajelzés torténik, ha megadtak
a kapcsolatfelvételi informaciokat

Az informacio tovabbitasarol
bejelentés torténik

Példak azokra az aggalyokra, amelyeket nem kell az Etikai vagy
Torvényességi osztaly felé jelenteni:

Jutalmazasi tervek vagy jutalomfizetések * Munkabeosztas vagy muszakvaltas
Bérelszamolasi kérdések * Jelenlét

Szabadsagok vagy munkasziineti napok -+ Gyogyaszati vagy rokkantsagi juttatasok
Egyéni célkitlzések

Az ilyen aggalyokkal rendszerint a Humanpolitikai osztalyhoz kell fordulni.
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LEHET, HOGY FEGYELMI INTEZKEDESEKRE KERUL SOR

A Villalat a,zér6 tolerancia” politikajat vallja a Szabalyzatot vagy az Uzleti gyakorlati Gtmutatét megsérté
magatartds minden esetében.

Mas szoval amikor beigazolddik, hogy egy szabalysértés bekovetkezett, a szabalysértés jellegével és
mértékével 6sszhangban all6 megfelel6 intézkedés indul.

Példak az elképzelhetd intézkedésekre:

+ Folyamat fejlesztések + Coach vagy mentor kirendelése
- Politika kialakitasa vagy felllvizsgalata * Fegyelmi eljaras
« Kommunikacids stratégia + A munkaviszony felmonddasa

A Villalaton beliil egyetlen személynek vagy vezetének sincs felhatalmazasa, hogy a jelen Szabalyzattal
ellentétes magatartast tanusitson, illetve barkinek ilyen magatartast engedélyezzen, erre utasitsa,
jovahagyja vagy elnézze neki. Ily médon a Vallalat meg kivanja akadalyozni a Szabalyzattal vagy az Uzleti
gyakorlati Utmutatoval ellentétes magatartasok eléfordulasat, illetve a felfedezést kovetéen a lehetd
leghamarabb igyekszik leallitani az ilyen magatartast. A Magatartasi szabalyzatot vagy az Uzleti gyakorlati
Uutmutatot megsérté Colgate munkatdrsak fegyelmi eljaras ald vonhatok, és akar el is bocsathatok, a helyi
jogszabalyoknak megfelel&en.

A SZABALYZAT A COLGATE 0SSZES DOLGOZOJARA ES TEVEKENYSEGERE ERVENYES

A Magatartasi szabalyzat, valamint az Uzleti gyakorlati utmutato betartasat a Globalis Etikai és Torvényességi
osztaly figyeli. Ez az osztdly tesz jelentést a vezérigazgatonak/Ilgazgatétanacs elndkének és a Colgate
lgazgatotanacs ellendrz6 bizottsaga elnokének a Magatartasi szabalyzat, valamint a kapcsol6d6 programok
Osszeadllitasardl, végrehajtasarol és érvényesitésérol.

A Globalis Etikai és Torvényességi osztalynak vagy adott esetben egyéb csatornakon keresztil bejelentett
informacidkat bizalmasan tovabbitjak az ellenérzé bizottsagnak.

A Szabalyzat mindenkire érvényes, aki a Colgate-Palmolive Vallalatnal és lednyvallalatainal dolgozik, igy
a tisztvisel6kre is. A Szabalyzat példanyai mind belsé intranet weboldalunkon, mind kiilsé weboldalunkon
elérhetdk. A Colgate munkatarsai a vildigon mindenutt tanubizonysagot tesznek a torvények és a Vallalat
etikai normainak betartasa iranti elkdtelezettséguk mellett azaltal, hogy évente részt vesznek a Magatartasi
szabalyzat oktatdsa és tanusitasa folyamataiban.
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VAN KERDESE? SEGITUNK,
HOGY A HELYES IRANYBA KERULJON.

e O

Melyek az ajandékok Aggodom a megtorlas  Melyek a kozosségi média
adasara és elfogadasara miatt. Mi a vonatkozé6  Colgate munkatarsak altali
vonatkozo vallalati vallalati politika? hasznalatara vonatkozé
iranymutatasok? vallalati elvarasok?

Vezet6ként miként Mi a zaklatasra Milyen lehetéségeim
mutathatok etikus vonatkozo vallalati vannak, ha
iranyitast? politika? »Ki kell allnom”?

Helyénvalé-e az, ha Mi a védett informacio?
a Colgate mellett
egy masik munkat
is vallalok?
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CP COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

300 Park Avenue

New York, NY 10022
212-310-2000
www.colgatepalmolive.com
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