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ETT MEDDELANDE FRAN VAR
STYRELSEORDFORANDE OCH KONCERNCHEF

Ett etiskt forhallningssatt, som lange har varit grunden for var framgang, har aldrig varit viktigare
an nu. Utover vara varderingar Omtanke, Globalt samarbete och Standig forbattring har Colgates
rykte om integritet varit en kalla till styrka och en konkurrensférdel. Idag kraver vara kunder att
tillverkarna av de produkter de kdper har ett etiskt forhallningssatt. Handlare kraver det av sina
leverantorer. Aktiedgare kraver det fran de foretag de investerar i. Sa vi maste krava det av oss sjalva
och av varandra.

Var Foretagspolicy har varit en vagledning for Colgates medarbetare i 6ver 30 ar och innehaller
principer som speglar vara varderingar och satter standarden for vart etiska férhallningssatt. Vara
varderingar och principer star fast, men Foretagspolicyn uppdateras dterkommande for att se till att
den omfattar de férandringar i omgivningen som paverkar var verksamhet. Vart jobb som Colgate-
medarbetare ar att se till att vart upptradande och vara beslut alltid lever upp till policyn, oavsett var i
varlden vi arbetar.

Som medlem av Colgate-familjen ar det viktigt att du laser, forstar och i allt foljer var Féretagspolicy.
Det ar viktigt for att sékerstélla att alla vara beslut pa jobbet, eller vara personliga beslut som paverkar
jobbet, stémmer Gverens med vart ansvar att agera med integritet och hogsta etiska standarder.
Colgate-medarbetare férvantas séga ifran, utmana beteenden som strider mot Foretagspolicyn, vara
ovriga policyer och géllande bestammelser.

Colgate-medarbetare ar stolta 6ver var verksamhets resultat och vi vet att de ar viktiga. Men det satt
pa vilket vi uppnar de resultaten ar ocksa viktigt.

Vi tackar pa forhand for ditt fortsatta engagemang i féretaget, vara gemensamma varden och for det
etiska férhallningssatt som ar absolut nodvandigt for var verksamhets fortsatta framgang.

Noel Wallace
Styrelseordforande och koncernchef
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OM FORETAGSPOLICYN

Colgates foretagspolicy ar en viktig resurs for att sékerstalla att vara dagliga affarsaktiviteter genomfors
med integritet. Policyn visar tydligt for oss alla att det satt pa vilket vi uppnar véara verksamhetsresultat
ar viktigt. Foretagspolicyn galler all Colgate-medarbetare, inklusive direktorer, tjansteman och alla
anstallda i foretaget och dess dotterbolag. Aterforséljare och leverantérer ar ocksa understallda dessa
krav eftersom iakttagande av policyn for tredje part ar ett villkor fér att gora affarer med Colgate.

Varje anstéalld ar ansvarig for att visa integritet och ledarskap genom att efterleva villkoren
i foretagspolicyn, riktlinjerna for globala affarsmetoder (Global Business Practices Guidelines),
foretagets principer och alla tillampliga lagar. Genom att fullstandigt integrera etik och integritet i
vara lopande affarsrelationer och vart beslutsfattande visar vi vart atagande att uppratthalla en kultur
som framjar etiska normer pa hogsta niva.

Om du har fragor eller undrar hur du ska tolka eller tillampa foretagspolicyn, nagon norm eller nagot
tillvagagéngssatt som galler Colgate, bor du diskutera detta med din chef, personalavdelningen, den
globala juridiska organisationen (Global Legal Organization) eller avdelningen for global etik och
regelefterlevnad (Global Ethics and Compliance).

Det ar Colgates policy och praxis att uppratthalla hogsta mojliga etiska normer och att skapa en
arbetsplats fri fran olampligt eller olagligt beteende, dar manniskor uppmuntras dela sina problem
med foretaget utan radsla for repressalier. Foljaktligen vidtas inga negativa atgarder fran Colgates
sida gentemot en anstélld, tidigare anstalld, agent eller tredje part som har klagat pa, rapporterat,
deltagit i eller bistatt i utredningen av en misstankt overtradelse av foretagspolicyn, nagon annan
av foretagets policyer eller tillamplig lag, savida inte anklagelsen eller informationen visar sig vara
avsiktligt falsk eller inte gjordes i god tro. | hogsta mojliga grad kommer Colgate att behandla alla
klagomal konfidentiellt. Alla anklagelser om repressalier utreds, och om sa ar lampligt vidtas lampliga
disciplindra atgarder, vilket kan inkludera avsked.

Foretagspolicyn finns tillgédnglig online och har oversatts till fyrtio sprak. Colgates personal maste
lasa, forsta och ratta sig efter foéretagspolicyn. For att forstarka vart atagande far Colgates personal

utbildning i foretagspolicyn och far arligen intyga att de fdljer policyn.

Det |lattaste sattet att uppfylla kraven i policyn ar att anvanda gott omdéme och be om végledning nar
fragor uppstar. Stall féljande fragor till dig sjalv, om du kanner dig oséker pa en viss atgard:
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FRAGOR ATT STALLA FOR ETT ETISKT
BESLUTSFATTANDE

FRAGA:
Har jag behorighet att gora detta?

FRAGA:
Foregar jag med gott exempel?

FRAGA:
Ar det ratt sak att gora? SVAR:

Ja. Fortsatt.
FRAGA:

Ar dtgarden laglig, och éverensstimmer den med
vara varderingar, foretagspolicyn, vara riktlinjer for
affarsmetoder och Ovriga riktlinjer?

Nej. Radgor med den globala
juridiska organisationen (Global
Legal Organization) eller avdelningen
o for global etik och efterlevnad
FRAGA: (Global Ethics & Compliance).

Skulle jag vara stolt 6ver att rapportera
denna atgard till nagon jag respekterar?

FRAGA:

Kommer atgdrden att forbattra Colgates rykte
som ett etiskt foretag?

FRAGA:
Visar jag prov pa hogsta mojliga etiska normer?
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LEVA ENLIGT VARA VARDERINGAR

Genom att leva enligt vara Colgate-varderingar Omtanke, Globalt samarbete och Standig
forbattring skapar vi en kultur dar manniskor fungerar som ett team och samarbetar mot

gemensamma mal. Colgates tre grundlaggande varderingar ar en del av allt vi gor.

OMTANKE

Foretaget bryr sig om
manniskor: Colgates
medarbetare, kunder,
konsumenter, aktiedgare
och affarspartner. Colgate
ar engagerat i att agera
med medkansla, integritet,
hederlighet och hogsta etiska
standard i alla situationer,
att lyssna pa andra med
respekt och att vardesatta
mangfald. Foretaget ar ocksa
engagerat i att skydda den
globala miljon, att forbattra
de samhallen dar Colgates
medarbetare lever och
arbetar och att folja alla
lagar och férordningar.

GLOBALT
SAMARBETE

Alla Colgate-medarbetare
ar en del av ett globalt
team, engagerat i att arbeta
tillsammans i olika lander
och runtom i varlden.
Endast genom att dela idéer,
tekniker och talanger kan
foretaget uppna och behalla
en lonsam tillvaxt.

STANDIG
FORBATTRING

Colgate ar engagerat i att
bli battre varje dag i allt
vi gor, som individer och

som team. Vart féretag blir
battre genom att vi far en
battre forstaelse for vara

kunders och konsumenters
forvantningar och genom

att vi hela tiden arbetar pa
att utveckla och forbattra
vara produkter, tjanster

och rutiner.
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ATT LEDA MED RESPEKT

Att leda med respekt ar det satt pa vilket Colgates personal omsatter foretagets varderingar i handling.

Det skapar en miljo dar manniskor kanner sig fria att komma med forslag, bidra med idéer och bidra

till organisationen.

Att leda med respekt skapar en miljé dar manniskor verkligen bryr sig om varandra och arbetar bra
tillsammans for att na sin fulla potential.

Principerna for att Leda med respekt ar:

Sl B O N =

Kommunicera effektivt
Ge och soka feedback
Vardesatta unika bidrag
Framja samarbete

Forega med gott exempel
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VART ANSVAR ENLIGT FORETAGSPOLICYN

ALLA COLGATE-
MEDARBETARES ROLL:

+ Att leva enligt Colgates varderingar och leda
med respekt for att bevara en stark kultur som
bygger pa integritet, ett etiskt forhallningssatt
och engagemang i att gora ratt.

* Behalla hogsta etiska standarder och uppvisa
ett etiskt ledarskap.

» Forsta arbetsmiljon, folja Colgates policyer
och féretagspolicyn.

» Ta ansvar for ditt och dina kollegors
etiska forhallningssatt.

* Framja ett etiskt forhallningssatt genom att
saga ifran. Utmana beteenden som strider
mot Colgates policyer och foretagspolicyn.

« Om du ar osaker sa fraga och be
om vagledning fran din chef, HR, den
globala juridiska organisationen, etik och
efterlevnad eller den som ar bast lampad
att ge dig vagledning.

Kom ihag: Ditt etiska ledarskap ar avgorande
for att foretaget ska kunna bibehélla
sitt integritetsrykte.

ALLA COLGATES
CHEFER MED
PERSONALANSVARS ROLL:

Vi litar pa att Colgates medarbetare leder med
ansvar genom att vara forebilder och uppvisa ett
sunt beslutsfattande. | ditt ansvar som chef med
personalansvar pa Colgate ingar bland annat:

+ Att vara en positiv forebild vars ledarskap
speglar var omsorgsfulla kultur, att leda
med respekt for principer och ett etiskt
forhallningssatt.

+ Understryka vikten av etiska varderingar
och féretagets dtagande om ett
etiskt forhallningssatt.

+ Uppratthalla en policy dar dorren ar 6ppen och
att tydligt kommunicera att dina understallda
kan komma till dig och rapportera om
de misstanker nagot felaktigt beteende.

* Vara medveten om att vissa medarbetare
ar oroliga for repressalier. Forsakra dem om
att foretagets policy mot repressalier géller.

+ Forutse etiska dilemman som kan uppsta inom
ditt ansvarsomrade. Hall 6gon och 6ron 6ppna.

* Om du éar oséker sé fraga och be om vagledning
fran din chef, HR, den globala juridiska
organisationen, etik och efterlevnad eller den
som ar bast lampad att ge dig vagledning.
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For att fa mer information héanvisar vi till en video som finns online, Vagledning for chefer nar
det galler att saga ifran, som du hittar pa Etik och efterlevhads webbsida pa ourcolgate.com

eller i appen Etik och efterlevnad.

Uppratthalla hogsta etiska normer: Lar dig, agera, sag ifran

Living Our Values Living Our Values Living Our Values
Maintaining the Maintaining the Maintaining the
Highest Ethical Standards Highest Ethical Standards Highest Ethical Standards

Learn Ac 1 S /)()a/\ Up

= Understand Colgate's Code of = Comply with Calgate’s Code of = Promole ethical behavior with your
Conduet Canduct and policies words and actions

= Understand your business * Hold your pears and team = Challenge bahavior that conflicts with
enviromment and Colgate’s policies accountable our Code of Conduect and policies

- Atend ail required comphlance = Be a role model, set the example = M in doubt, ask for guidance
training
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| Vara relationer
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VARA RELATIONER TILL VARANDRA

Vart upptradande mot varandra ska vara grundat pa omsesidigt fortroende och baseras
pa omsorg, tillit till varandra och respekt.

VI STRAVAR EFTER ATT HA GODA ARBETSRELATIONER

Pa Colgate ar vi stolta 6ver vara anstalldas starka personliga atagande och
de utmarkta resultat som ar foljden av detta atagande. Men detta atagande kan
endast uppnas i en miljé som framjar fortroende, 6ppen och arlig kommunikation
och respekt. Alla dina mellanhavanden med dina medarbetare, underlydande och
overordnade ska hanteras som ett partnerskap, dar varje persons beteende styrs av
ett dvergripande engagemang i att uppratthalla hogt stallda etiska krav.

Varje individ méaste uppfylla sina ataganden och kédnna sig saker pa att andra gor
likadant. Detta betyder att man maste ge allt stod som behdvs till andra, for att fa
arbetet gjort.

Ditt forhallande till dina medarbetare ska framja ett etiskt forhallningssatt genom
att forega med gott exempel néar det galler anstandighet, arlighet och integritet.
Som ledare &r vi alla ansvariga for att tydligt definiera prestationsnormer och skapa
en miljo som framjar lagarbete, respekt och etiskt beteende.

VI FRAMJAR OPPEN OCH ARLIG KOMMUNIKATION

Vi uppmuntrar till kreativt och innovativt tankande. Om du ar chef ska du behandla
dina understallda som individer genom att vardera deras unika bidrag och ge dem
den frihet de behover for att gora sitt jobb. Ge vagledning och feedback fér att framja
battre prestationer.

Ditt férhallande till din 6verordnade ska vara grundat pa ¢msesidig respekt och
fortroende. Du och din chef ar ett team som har samma syfte, namligen att uppna
de mal for din affarsenhet som foretaget satt upp pa ett satt som féljer féretagets
hoga etiska standard och integritet.
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VI SATTER VARDE PA COLGATES PERSONAL, SOM VI ANSER AR VAR
STORSTA RESURS

Colgates atagande om att bry sig om méanniskor kommer till uttryck genom
flera program som &r avsedda att gynna och belona individuell framgang och
teamframgang. Du uppmuntras att avancera sa mycket du kan och att bidra pa ett
meningsfullt satt till foretagets framgéang. Nar det kommer till kritan ar det vara
duktiga och kompetenta Colgate-anstéllda runt om i varlden som goér framgang
mojlig for vart foretag.

Colgate-medarbetare kan fa mer information genom att lasa Foretagets policy
om likabehandling och trakasserier (Company’s Equal Employment Opportunity
and Anti-Harassment Policy) pa ourcolgate.com.

Foretaget Colgate-Palmolive forbjuder diskriminering av varje
anstalld eller person som soker anstallning, pa grund av:

Ras eller etnisk tillhoérighet Sexuell laggning
Hudfarg Funktionsnedsattning
Religion Veteranstatus

Kon eller konsidentitet Civilstand

Nationellt ursprung Status som offer for vald

Medborgarskap i nara relationer

Alder Négon annan egenskap som

ar skyddad enligt la
Graviditet Y gtlag

Detta inkluderar, men ar inte begrénsat till, rekrytering, anstallning, befordran, forflyttning,
betalning, utbildning, degradering eller uppsagning.
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+ Vardet av inkludering aterspeglas i var foretagskultur, vara arbetsmetoder och genom att vi leder
med respekt.

+ Att uppratthélla en allomfattande arbetsmiljo och uppna framgang genom att attrahera
och behalla personer fran alla bakgrunder i var personal.

« Vi forbjuder sexuella trakasserier eller andra former av trakasserier av Colgates personal
av nagon person pa arbetsplatsen eller under utférande av féretagets verksamhet, i enlighet med
gallande lagstiftning.

« Vi stravar efter att undvika favorisering eller intryck av favorisering pa arbetsplatsen i enlighet
foretagets principer och tillvagagangssatt.

+ Vi anvander inte barnarbetskraft. Barnarbetskraft definieras som anstéallning av nagon person
som &r under den minimialder som ar tillaten enligt lag i ifrdgavarande jurisdiktion. Under inga
omstandigheter kommer vi emellertid medvetet anstélla nagon som ar under sexton (16) ar.

Vi stravar efter att eliminera potentiella risker pa arbetsplatsen och att félja alla gallande lagar
och normer fér sakerhet och halsa pa arbetsplatsen.

— Vi forbjuder innehay, anvéandning, forsaljning eller dverlatelse av olagliga droger eller
drogtillbehor eller felaktig anvandning av lakemedel pa foretagets egendom (éven fordon)
eller under arbetstid,

— Vi forbjuder utforande av foretagets verksamhet under paverkan av alkohol eller
andra drogetr,

— Vi kraver att alla fall av drog- eller alkoholmissbruk pa arbetsplatsen, vald eller innehav
av olagliga vapen i foretagets lokaler eller under arbetstid omedelbart ska rapporteras till
personalavdelningen, global sakerhet, den globala juridiska organisationen, avdelningen for
global etik och efterlevnad eller foretagsledningen,

— Vi forbjuder innehav eller anvandning av vapen/skjutvapen eller ammunition i foretagets
lokaler eller under utférande av Colgate-verksamhet, enligt géllande lagstiftning. Innehav
av vapen kan vara tillatet for sékerhetspersonal nar detta anses vara nodvandigt for att
uppratthalla sakerheten for foretaget och dess anstéllda, och

— Vi forbjuder allt agerande som kan uppfattas som valdsamt, hotfullt, nedvarderande,
krankande eller som kan leda till att en annan person inte kanner sig trygg.

* Om du har nagra fragor om hot eller valdsamt agerande som paverkar arbetsplatsen ska
du omedelbart kontakta Global sakerhet pa +1 212-310-2335.
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VARA RELATIONER TILL FORETAGET

Som Colgate-anstallda forstar vi vilken tillit och vilket fortroende vi har fatt och agerar med
integritet och arlighet i alla situationer.

VI UNDVIKER INTRESSEKONFLIKTER

Ditt omdome ar en av dina vardefullaste tillgangar. Du boér undvika varje aktivitet, intresse eller
koppling som verkar aventyra din objektivitet eller ditt sjalvstandiga omddéme nar du gor affarer for
eller med foretaget. Konflikter kan uppsta i manga situationer. Det ar omojligt att beskriva dem alla
har, och det ar inte alltid |att att skilja mellan korrekt och inkorrekt aktivitet. Prata med din chef, HR,
den globala juridiska organisationen, avdelningen for global etik och regelefterlevnad innan du vidtar
nagra atgarder om du ar osaker.

INVESTERINGAR

Gor inga investeringar som skulle kunna paverka dina affarsbeslut. Foretagets
policy forbjuder Colgate-medarbetare att dga aktier eller ha ett agarintresse i
foretag som konkurrerar med eller gor affarer med Colgate. Detta forbud géller
inte innehav av ett mindre antal aktier (i regel under 1 %) i ett borsnoterat féretag,
under forutsattning att investeringen inte ar séd ekonomiskt betydande att det skapar
intryck av intressekonflikt. Om du gjorde potentiellt forbjudna investeringar innan
du borjade pa Colgate ska du kontakta den globala juridiska organisationen (Global
Legal Organization) eller avdelningen for global etik och regelefterlevnad (Global
Ethics and Compliance).

FAMILJEN

Det kan uppsté situationer da din maka/make eller nagon annan nara familjemedlem
ar (eller ar anstallda av) en av Colgates konkurrenter, kunder eller leverantorer.
Sadana situationer ar inte férbjudna, men de kraver extra uppmarksamhet nar det
géller sakerhet, sekretess och intressekonflikter.

Du bor aven tanka pa att situationen, @ven om den verkar harmlds for dig, kan
leda till fragor bland dina kollegor som kan paverka dina arbetsrelationer. Bara att
det verkar kunna finnas en intressekonflikt kan skapa problem, @ven om du agerar
pa ratt satt.

For att undvika séddana problem behdéver du gé igenom din specifika situation med
din chef, den globala juridiska organisationen (Global Legal Organization) eller
avdelningen for global etik och regelefterlevnad (Global Ethics and Compliance) for

att gbra en bedomning av sakens natur och omfattningen av eventuella bekymmer
och fatta beslut om hur det ska |6sas pa basta satt.
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ANNAT ARBETE

Om man arbetar p& Colgate far man inte arbeta for eller ge sitt stod till en konkurrent
eller tredjepartsdistributér, kunder eller leverantorer.

Anvand inte foretagets tid, resurser, varumarken eller logotyper for utomstaende
arbete som inte har med ditt arbete pa Colgate att gora utan godkédnnande fran din
divisions- eller avdelningschef.

PERSONLIGT

Colgate erkénner och respekterar Colgates medarbetares ratt att fritt umgéas med
personer som de traffar pa arbetsplatsen. Men vi maste anvanda ett sunt omdéme
for att se till att sddana relationer inte:

« Paverkar arbetsprestationen pa ett negativt satt
» Paverkar formagan att vara chef 6ver andra

« Stor arbetsmiljon

» Skapar ett intryck av favorisering

Allt beteende pa arbetsplatsen som uppkommer genom en romantisk relation eller
vanskap mellan anstallda kan vara olampligt om beteendet skapar en obehaglig
arbetsmiljé for andra eller ger intryck av att nagon behandlas extra formanligt.
Favorisering eller affarsbeslut som ar baserade mer pa romantiska relationer eller
vanskap an pa foretagets intressen ar forbjudna. Individer som har en personlig
relation eller vanskap maste utova takt, gott omdome och kanslighet. En chef bor
inte heller vara chef fér nagon som han eller hon har en romantisk relation med. |
en sadan situation bor bada tva rapportera situationen till personalavdelningen och/
eller avdelningen for global etik och regelefterlevnad.

STYRELSER

Skaffa godkannande fran chefen for etik och efterlevhad och chefen for juridiska
avdelningen innan du accepterar att sitta i styrelsen eller liknande for ett utomstaende
foretag eller statligt organ.

Du behover inget godkannande for att sitta i styrelsen for en icke vinstdrivande
organisation, savida inte organisationen har en affarsrelation med foretaget. | sa fall
ska du skaffa godkannande fran din divisions- eller avdelningschef.
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ANDRA OVERVAGANDEN

Vi stravar efter att uppratthalla en positiv arbetsmiljo som aterspeglar féretagets
varderingar och framjar starka arbetsrelationer. Medan intressekonflikter ofta uppstar
genom vara mellanhavanden med externa parter, kan konflikter eller intrycket av en
konflikt aven bero pa internt samrére. De av oss som &r ansvariga for andra maste
alltid vara speciellt uppmarksamma for att sakerstalla att situationer inte uppstar som
for andra skulle kunna framsta som favorisering eller en potentiell intressekonflikt.

Om du har nagra fragor eller befinner dig i en potentiell intressekonflikt ska du
radfraga din chef, HR, den globala juridiska organisationen eller den globala
avdelningen for etik och efterlevnad. Foretaget kommer att arbeta med dig for att
hantera situationen och hitta en lamplig |6sning.

Colgate-medarbetare kan fa mer information genom att lasa féretagets riktlinjer om
intressekonflikter och gavor (Conflicts of Interest and Gifts) som finns i Foretagets
riktlinjer for affarspraxis (Company’s Business Practices Guidelines).

VI SKYDDAR FORETAGETS AGANDERATTSSKYDDADE INFORMATION.

Colgates  aganderattsskyddade information ar en  véardefull tillgang.
Aganderittsskyddad information &r information som anvands i samband med
Colgates verksamhet som inte ar allmant kand eller latt att upptacka, och som
ar kanslig av konkurrensskal. Att skydda d@ganderattsskyddad information spelar
en avgorande roll for var fortsatta tillvaxt och konkurrensformaga.

Vad finns det for exempel pa aganderattsskyddad information?

Affarsmal och strategier * Tillverkningsprocesser

Listor 6ver anstallda, kunder + Alla typer av icke utgivet
eller aterforséljare marknadsforings- eller

Patentansdkningar forsaljningsmaterial

* |Intern information som inte

Icke offentlig finansiell information T
har offentliggjorts

Produktsammansattning

Denna lista, aven om den inte ar fullstandig, ger en uppfattning om olika slags information
som maste skyddas.
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DINA ATAGANDEN AVSEENDE GOLGATES AGANDERATTSSKYDDADE INFORMATION AR:

DU BOR DU BOR INTE

+ Vidta rimliga atgarder for att skydda * Roja sédan information till annan Colgate-
Colgates dganderattsskyddade medarbetare eller tredje part utom da det
information. ar grundat pa "behov av att kanna till” eller

"behov av att kunna anvanda”.
+ Marka aganderattsskyddade
dokument med Konfidentiellt + Engagera tredje parter for att hantera
eller Aganderattsskyddad. aganderattsskyddad information utan
lampligt godkannande.
» Vara forsiktig med att prata om

aganderattsskyddad information  Lagga upp eller diskutera sédan information
i hissar, gemensamma utrymmen pa offentligt tillgangliga webbplatser eller
eller andra offentliga platser. sociala medier.

» Anvanda sadan information fér egen vinning eller
for otillaten forman for personer utanfér Colgate.

+ Lamna kvar dganderattsskyddad information
i konferensrum eller olasta kontor.

Om du lamnar Colgate kvarstar din skyldighet att skydda Colgates aganderattsskyddade information.
Du boér dven komma ihag att korrespondens, trycksaker, elektronisk information, dokument eller arkiv
av alla slag, séarskild processkunskap, rutiner, Colgates sarskilda satt att gora saker pa — vare sig de ar
sekretessbelagda eller inte — ar foretagets egendom och maste stanna hos Colgate. Du méste l[dmna
tillbaka all foretagsegendom som du har, har hand om eller kontrollerar om du lamnar foretaget.

Kontakta den globala juridiska organisationen (Global Legal Organization) om du har nagon fraga
om huruvida information ar konfidentiell eller en affarshemlighet. Colgate-medarbetare kan fa mer
information genom att lasa foretagets riktlinjer for skydd av &dganderattsskyddad information
(Protecting Proprietary Information) som finns i Foretagets riktlinjer for afférspraxis (Company’s
Business Practices Guidelines).
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VI FOLJER FORETAGETS POLICY FOR FORFRAGNINGAR FRAN PRESS
ER OCH MEDIER

Colgate-medarbetare ska inte svara pa forfragningar eller inlagg fran media,
pressen, den finansiella sektorn eller allméanheten som ber att man ska uttala sig
pa Colgates vagnar.

* Forfragningar om intervjuer fran medier, press, finansbolag eller allménheten
maste hanvisas till den pressansvariga (Chief Communications Officer) eller vice
verkstéllande direktoren for Investor Relations.

- Onskemal om att fa information frdn Colgate frdn Securities and Exchange
Commission, New York Stock Exchange och andra tillsynsmyndigheter eller
utomstédende advokater maste omgaende hanvisas till den globala juridiska
organisationen (Global Legal Organization).

Det ar av avgbrande betydelse att ingen anstalld sjalv besvarar nagon sadan férfragan
eller kontakt, eftersom alla olampliga eller felaktiga svar, dven ett férnekande eller
bestridande av information, kan leda till negativ publicitet, juridiska risker eller
pa annat satt allvarligt paverka foretaget.

Denna policy géller inte forfragningar om offentligt tillganglig ekonomisk information,
sasom ars- eller kvartalsredovisningar eller foretagets marknadsforingsaktiviteter.

Colgate-medarbetare kan fa mer information genom att lasa foretagets riktlinjer
for handel med vardepapper och avsldjande av information (Securities Trading and
Information Disclosure) som finns i Foretagets riktlinjer for affarspraxis (Company’s
Business Practices Guidelines).

VI HAR EN KORREKT BOKFORING OCH REDOVISNING

Vart foretags ekonomiska stallning och resultaten av dess verksamhet maste
registreras enligt lagenligt faststallda krav och god redovisningssed (generally
accepted accounting principles, GAAP). Colgate maste uppratthalla rakenskaper,
register och bokforing som pa ett korrekt och rattvist satt visar foretagets
bokforingsposter och tillgangar samt uppratthéller ett fullvardigt system
for internrevision.

Alla som har med framtagandet, bearbetningen och registreringen av sadan
information att gora &r ansvariga for dess integritet och maste av den anledningen:

- Sakerstédlla att alla bokforingsposter, utgifter och kostnader redovisas korrekt
i foretagets bokforing och register, inklusive utgiftsbeloppet, mottagaren av eller
formanstagaren for utgiften samt affarssyftet med utgiften.

» Tillhandahalla komplett och korrekt information och léamplig dokumentation
i samband med alla féretagets bokforingsposter och fordelning av tillgangar.
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+ Se till att varje bokforingspost eller ekonomisk post exakt aterspeglar det som
beskrivs i verifikationen. Inget undanhallande av information fran (eller av)
ledningen eller foretagets interna eller oberoende revisorer far forekomma.

 Inga falska eller vilseledande registreringar far goras i féretagets bokforing eller
ekonomiska redovisningar av nagot som helst skal.

* Ingen betalning péa foretagets vagnar far godkannas eller goras med avsikten
eller overenskommelsen att nagon del av denna betalning ska anvandas for nagot
annat andamal én det som beskrivs i de dokument som verifierar betalningen.

* Inga av foretagets medel eller tillgangar far anvandas i nagot olagligt eller
oegentligt syfte.

* Inkomster och utgifter ska vederbdrligen vidkédnnas i ratt tid.

Tillgdngar och skulder ska registreras pa vederborligt satt och varderas tillborligen.
Dessutom boér de som ar ansvariga for eller involverade i sammanstéallningen av
Colgates inlamnade dokumentation till kommissionen for vardepappershandel
(Securities and Exchange Commission) och andra rapporter som kravs i tillamplig
lag, eller annan kommunikation med affarsvarlden eller den finansiella vérlden,
forvissa sig om att dessa rapporter och kommunikationer innehaller redovisningar
som ar fullstandiga, rattvisa, korrekta, framlagda i ratt tid och begripliga.

Om du blir medveten om ett eventuellt utelamnande, en forfalskning eller en
felaktighet i bokféringsposter eller ekonomiska poster eller i Colgates rapporter
till kommissionen for vardepappershandel (Securities and Exchange Commission)
eller i annan kommunikation, eller nagon uppdelning i interna kontroller, maste du
omedelbart rapportera denna information till din chef eller den globala juridiska
organisationen (Global Legal Organization). Du maste dven kontakta avdelningen for
global etik och efterlevnad (Global Ethics and Compliance).

Colgate-medarbetare kan fa mer information genom att lasa foretagets riktlinjer for

bokforing, arkiv och dokumentation (Books, Records and Documents) som finns
i Foretagets riktlinjer for affarspraxis (Company’s Business Practices Guidelines).

KOM IHAG

» Foretagets bokforing och arkiv maste vara korrekta

+ Foretagets dokument maste vara tydliga och entydiga

* Inga falska eller missvisande poster far férekomma av nagon
som helst anledning
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VI SKYDDAR COLGATES TILLGANGAR

Foretagets tillgangar, resurser eller tjanster far endast anvéndas for lagliga, korrekta och godkanda
syften. Stold av pengar, egendom eller tjanster ar strangt forbjudet. Colgates utrustning, system,
resurser, foretagskreditkort och material far endast anvéandas for att utféra dina arbetsuppgifter pa
Colgate eller for syften som godkants av foretagsledningen. Du ar personligen ansvarig inte bara
for att skydda den egendom som tillhér Colgate och som anfértrotts dig, utan ocksa for att hjalpa
till att skydda foretagets tillgangar i allménhet. Du bor vara uppmarksam pa alla situationer eller
handelser som skulle kunna leda till forlust, missbruk eller stéld av foretagets egendom och du maste
rapportera alla sddana situationer till din chef eller till foretagets globala sékerhetsavdelning sa snart
du blir medveten om dem.

Endast vissa tjansteman och andra med hogre stallning ar behoériga att gora utfastelser rorande
foretagets tillgdngar. Om du inte fatt behoérighet att gora det boér du inte géra nagra utfastelser
rorande foretagets tillgdngar. Om du har fragor eller behéver fortydligande kan du kontakta din lokala
ekonomichef eller divisionens ekonomichef.

VI ANVANDER IT-RESURSER OCH SOCIALA MEDIER PA ETT
D D ANSVARSFULLT SATT

Anvandning av IT-resurser
Colgates IT-resurser maste anvandas pa ett ansvarsfullt satt samt i enlighet med
foretagspolicyn och alla andra riktlinjer och férfaranden pa foretaget.

Colgates IT-resurser inkluderar all aktuell och framtida hardvara, mjukvara, mobila
enheter, enheter for data och lagring som ags, hyrs eller tillhandahalls av Colgate.
Colgates IT-resurser ska anvandas pa ett respektfullt och professionellt satt och
endast for Colgates affarsandamaél, med undantag for begransade och lampliga
personliga andamal.

Colgates IT-resurser far inte anvdndas:

- for att skicka meddelanden som ar trakasserande, diskriminerande,
forolampande, krankande, falska eller hotande.

- for att felaktigt avsloja foretagets eller tredje parts information som ar
aganderattsskyddad, konfidentiell eller affarshemlig.

+ pa satt som orsakar eller mojliggor sekretessintrang eller paverkan pa Colgates
natverk eller kommunikationssystem, inklusive men inte begransat till att injicera
eller skicka maskar, virus, spionprogram, sabotageprogram eller annat innehall
eller kod som ar saboterande eller stérande.

- for att kringga kontroller for anvandaridentifiering eller andra sakerhetsskydd
pa datorer, natverk, applikationer eller annan teknik.
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« for att bryta mot nagon rattighet som tillhér en person eller ett foretag som ar
skyddad av upphovsratt, féretagshemlighet, patent eller annan immateriell
aganderatt eller likartade lagar eller foreskrifter.

- for att bryta mot nagon persons ratt till sekretess som ar skyddad i
gallande lagstiftning.

+ for att soka kontakter for kommersiella forehavanden utanfér féretaget, for religiosa
och politiska syften, eller for icke godkand personlig vinning eller andra fordelar.

 for att installera eller ladda ner programvara som inte ar godkand till Colgates
system for affarssyften eller privata syften.

« for annan anvandning som ar férbjuden i foretagets riktlinjer for affarspraxis
(Company’s Business Practices Guidelines).

+ Férutom de begransningar som finns i géllande lagstiftning forbehaller Colgate sig
aven ratten att granska all anvandning och att begransa, stanga av eller avbryta
tillgangen till IT-resurser nar som helst och av vilket skal som helst. Anstallda ska
inte ha nagra forvantningar pa sekretess vad betraffar sadan verksamhet eller
personlig information nar man anvander foretagets IT-resurser.

Sociala medier

« Sociala medier ar den term som anvéands fér webbsidor och andra verktyg pa
internet som mojliggor for anvéandare att interagera med varandra via internet
genom att dela information, asikter, kunskap och intressen. Dessa internetverktyg
for kommunikation utgor ett vardefullt satt pa vilket vi kan na ut till varandra och
till vara kunder, leverantorer, konsumenter och yrkesverksamma personer som
anvander och framjar vara produkter over hela varlden. Sociala medier har manga
fordelar, men det finns aven risker for foretaget och for tredje part nar medarbetare
anvander sociala medier.

Att gora och inte gora pa sociala medier

» Foretagets e-postadresser far inte anvandas for privata inlagg pa sociala medier.

* Om du deltar i sidor pa sociala medier som privatperson (t.ex. ett privat konto pa
Facebook eller Twitter) sa far du uppge att du jobbar pa Colgate, men du far inte
anvanda foretagets eller dess dotterbolags namn, eller ndgon av deras respektive

produkter i ditt anvandarnamn eller skdrmnamn. Du far inte heller anvanda
foretagets logotyper eller material.
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* Om du gor rekommendationer om Colgates produkter eller gor inlagg om amnen
som handlar om féretaget pa dina privata sidor i sociala medier sa maste du
uppge att du arbetar péa foretaget och lagga till en friskrivning om att det ar dina
personliga asikter.

+ Om du far kdnnedom om felaktig eller missvisande information om féretaget eller
vara produkter, eller om du far fragor om féretaget och produkterna pé dina privata
sidor i sociala medier, s& kan du lagga upp en lank till féretagets webbsida som
svarar pé fragan eller hénvisa till avsnittet Kontakta oss pa ColgatePalmolive.com
for svar.

Colgate-medarbetare kan fa mer information genom att lasa foretagets riktlinjer
for anvandande och skydd av IT-resurser och sociala medier (Use and Protection of
Information Technology Resources and Social Media) som finns i Foretagets riktlinjer
for affarspraxis (Company’s Business Practices Guidelines).

Foretagspolicy 2019 23


https://www.colgatepalmolive.com/en-us/contact-us
https://www.colgatepalmolive.com/en-us/contact-us

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY -

VARA RELATIONER TILL BOLAGSSTYRELSEN

Vi har formanen att ha en grupp framstaende individer i foretagets bolagsstyrelse som ger
rad, ledning och ledarskap som ar avgorande for var fortsatta framgang. Med den samlade
bakgrund inom affarer, utbildning och samhallsservice, internationella erfarenhet, hoga
utbildningsniva, moraliska och etiska karaktar och mangfald som var bolagsstyrelse besitter
utovar den effektiv uppsikt over foretagets verksamhet.

VI HAR EN BOLAGSSTYRELSE SOM AR OBEROENDE, ERFAREN OCH MANGSIDIG

Oberoende framjar integritet och ansvar. Det ar Colgates policy att ha en bolagsstyrelse som
huvudsakligen bestar av utomstaende oberoende styrelsemedlemmar. Alla styrelsemedlemmar som
ingar i styrelsekommittéer som overvakar arenden som galler revision, kompensation och ledning ar
oberoende. Det finns inga korsvisa styrelsebefattningar, och det ar foretagets policy att ingen av de
oberoende styrelsemedlemmarna far nagot arvode for konsulttjanster, juridisk radgivning eller nagot
annat icke-styrelsemedlemsarvode fran bolaget.

VI FRAMJAR DIREKT OCH OPPEN KOMMUNIKATION MED STYRELSEN

Bade i och utanfér styrelserummet har Colgates styrelsemedlemmar frekvent och direkt kontakt med
foretagets ledning. Chefer i nyckelbefattningar pa hég niva deltar regelbundet i styrelseméten, och
tillsammans deltar de aktivt i uppriktiga diskussioner om olika arenden som galler verksamheten.
Mellan planerade styrelsemoten ar styrelsemedlemmar inbjudna att kontakta chefer pa hog niva
med fragor och forslag, vilket ocksa ofta sker. Den 6ppna och uppriktiga miljo som foljer pa detta
aterspeglar Colgates dvergripande foretagskultur och hjalper styrelsen att delta aktivt i utvecklingen
av och vagledningen om foretagets affarsstrategi.

VAR MALSATTNING AR ATT HA EN UTMARKT BOLAGSLEDNING

Colgates styrelse har varit ledande nar det géller att stédja bolagsledningsinitiativ. Colgate var
ett av de forsta bland storforetagen som formellt inforde en foretagspolicy for att reglera alla
affarsmellanhavanden och utvecklade stadgar for styrelsen och dess kommittéer, och féretaget har
darigenom under de senaste tva decennierna etablerat odverlagsna bolagsledningsmetoder, vilka
forbattras och forfinas kontinuerligt. Colgates styrelse har en central roll i dessa policyer och ar
overtygad om att god bolagsledning inspirerar och ar till stor hjalp for vart féretags langsiktiga framgang.
Colgate-medarbetare kan f& mer information genom att lasa Styrelsens riktlinjer for vasentliga fragor
om foretagets ledning (Board Guidelines on Significant Corporate Governance Issues).
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VARA RELATIONER TILL UTOMSTAENDE FORETAG

Var och en av oss ar ansvarig for hur vi uppfattas av leverantorer, kunder och annan tredje
part. Det ar utomordentligt viktigt att vi uppratthaller foretagets rykte om att vara arliga och
rattvisa i vart samrore med dessa grupper.

VI HANDLAR ETISKT MED TREDJE PARTER

Vart adtagande om att skapa en miljo dar fortroende rader, med arlig och 6ppen
kommunikation och respekt, galler aven for vara relationer med tredje parter. Att agera
arligt gentemot tredje part ar avgoérande for sunda och varaktiga affarsrelationer.
Vi ger alla potentiella leverantorer en rattvis och likvardig beddmning. Beslut baseras
pa objektiva kriterier sasom pris och kvalitet, liksom palitlighet och integritet.

Vi erbjuder inte heller tredje part nagra personliga formaner i form av priser,
kampanjerbjudanden, marknadsforingsstod eller liknande. Hur vi hanterar tredje
part diskuteras ytterligare i det avsnitt i denna féretagspolicy som ror vara relationer
med myndigheter och lagen.

Colgates policy for tredje part (Third Party Code of Conduct) har tagits fram for
att belysa vara forvantningar pa det etiska upptradande som vi forvantar oss av
vara leverantorer, distributdrer, ombud, kunder, forskningspartner och andra tredje
parter som vi arbetar med.

Colgates leverantorer och forsaljare ska alltid informeras om kravet att ratta sig efter
foretagspolicyn nar de arbetar med oss eller stallas infor mojligheten att forlora vara
affarer om de inte gor det. Dessutom ska vi respektera och ratta oss efter kunders
eller leverantdrers riktlinjer i den man de inte strider mot var egen policy. Colgates
foretagspolicy for tredje part (Third Party Code of Conduct) finns pa flera sprék pa
foretagets webbplats.
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VI GER INTE OCH TAR INTE EMOT OLAMPLIGA GAVOR

Det ar oacceptabelt att erbjuda, ge eller ta emot gévor, betalningar eller andra
fordelar for att paverka eller forefalla paverka ett affarsbeslut. Om du har for avsikt
att ge, har gett eller har fatt erbjudande om eller tagit emot en gava, betalning eller
annan férman sa far vardet inte vara hogre an ett symboliskt varde (motsvarande
ungefar 50 amerikanska dollar). Gavor far aldrig vara kontanter eller motsvarande
kontanter eller vardepapper. Kom ocksa ihag att du endast far erbjuda eller ta emot
en gava med ett begransat varde frdn en enda kélla en gédng per kalenderar.

Omdutroratten géva, betalning eller annan férman har erbjudits eller tillhandahallits
som ett forsok att paverka ett affarsbeslut maste du kontakta den globala juridiska
organisationen (Global Legal Organization) eller global etik och efterlevnad (Global
Ethics and Compliance).

Om det skulle vara genant for féretaget om du inte tar emot en viss gava som
overstiger ett symboliskt varde sa ska mottagandet av gavan rapporteras till den
globala juridiska organisationen. Du far dessutom inte géra nagra arrangemang for
att ta emot en gava, betalning eller annan férman till mer an ett begransat varde for
nagon nara familjemedlem till nagon som féretaget har ett befintligt afféarsférhallande
med eller skulle vilja etablera ett affarsforhallande med i framtiden.

Folj den har regeln: ge eller ta aldrig emot en géva eller tjanst om den kommer att
kompromettera dig eller skulle kunna forefalla kompromettera dig. Detta géller inte
tillfallig, rimlig affarsrepresentation eller gavor till ett begrénsat varde.

Du bor vara medveten om att det finns sarskilda foreskrifter som reglerar korrekt
handlingssatt nar man har med federala, statliga, lokala eller utldandska tjansteman
eller myndigheter att gora, som skiljer sig frdn de foreskrifter som galler nar man
handlar med icke-statliga foretag. Inga gavor eller andra foremal, oavsett varde, far
ges till myndighetsperson i ett annat land utan skriftligt godkannande i férvéag fran
den globala juridiska organisationen.

Colgate-medarbetare kan f& mer information om gavor till statstjansteman eller

myndigheter genom att Idsa den globala policyn om utgifter i samband med
statstjansteman och myndigheter och tillhérande godkédnnandeformular.
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VI RESPEKTERAR ANDRAS AFFARSHEMLIGHETER OCH
KONFIDENTIELLA INFORMATION

Det ar Colgates policy att inte medvetet kranka andras giltiga och verkstéllbara
immateriella aganderatt. Det ar ocksa foretagets policy att respektera andras
affarshemligheter och annan aganderattsskyddad information. Detta ar speciellt
viktigt om du bdrjar pa Colgate och har kdnnedom om affarshemligheter och
aganderattsskyddad information som tillhor din tidigare arbetsgivare. | allmanhet
ar det inte forbjudet att anstalla medarbetare eller fore detta medarbetare fran
konkurrenter. Men det kan utgdra en juridisk risk att anstalla direkt fran véra
konkurrenter, och denna risk maste hanteras, inklusive risken att fa konfidentiell
eller aganderattsskyddad information fran vara konkurrenter eller tredje part. Du
bor konsultera den globala juridiska organisationen (Global Legal Organization) om
det skulle uppstéa fragor pa detta omrade.

Om nagon utanfor foretaget kontaktar dig med en uppfinning, upptéackt eller idé ar det
viktigt att skydda féretaget mot framtida krav rérande intrang eller pengar. Lat inte
utomstéende avsloja nagra detaljer om sin uppfinning, upptackt eller nya idé utan
att forst kontakta den globala juridiska organisationen. Hanvisa alla som kontaktar
dig med icke efterfragade idéer antingen till den globala juridiska organisationen
eller avdelningen for konsumentaffarer pa din plats, sa de kan hantera den enligt
foretagets forfaranden.

Riktlinjer finns péa vér externa webbsida www.colgate.com/innovation. Dér finns &ven
blanketter och en process fér personer som vill skicka in sadant drende. Om du
skulle f& en idé, ett forslag eller erbjudande som du inte efterfrdgat ska du hénvisa
personen till var externa webbsida och be honom/henne att folja den process som
beskriv dar.
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VARA RELATIONER TILL KONSUMENTER

Vart foretags goda rykte grundar sig pa vara produkters kvalitet och sakerhet. Var utfistelse
om konsumenthalsa ar avgorande for foretagets fortsatta tillvaxt och framgang.

VI SATTER DE HOGSTA NORMERNA FOR VARA PRODUKTER

Vi har atagit oss att forvissa oss om att konsumenterna kan lita pa att Colgates
produkter ar palitliga, av hog kvalitet och med enastaende prestanda. Forutom
att vi ska tillgodose behoven hos miljarder manniskor pa de marknader dar vi ar
verksamma, maste vi strava efter att framstélla vara produkter sa effektivt som
mojligt, sa att de blir éverkomliga i pris.

Produkter som séljs av Colgate ska inte bara uppfylla alla lagstiftade sékerhetsnormer
utan ocksa vara egna, ofta annu strangare féretagsnormer. Vi deltar i olika program
som ar avsedda att ge konsumenterna omedelbar hjalp i de fall da det misstanks att
produkter har manipulerats, missbrukats eller forfalskats. Konsumenternas halsa,
trygghet och valméaende ar av hogsta betydelse for oss och som Colgate-anstalld ar
det ditt ansvar att omedelbart rapportera alla problem som du stéter pa som har
med produktkvalitet eller -sékerhet att gora till chefen for din affarsenhet.

For mer information om ingredienssédkerhet hanvisar vi till var policy for
Ingredienssdkerhet (Ingredient Safety): Fortjana din tillit i generationer,
varje dag, som finns i globala riktlinjer for afféarsverksamhet (Global Business
Practices Guidelines).

VI AR LYHORDA FOR KONSUMENTERNA

Eftersom var verksamhet bestédr av konsumentprodukter beror var framgéang pa
konsumenternas tillfredsstéllelse, fortroende och goodwill. Vi nar vara mal och tjanar
vara konsumenters behov bast genom att folja ett konsekvent och rattvist program
for kommunikation med konsumenterna.

Vi inser hur viktigt det ar att vi forutser och ar lyhorda for konsumenternas behov och
preferenser. Vi anser ocksa att de asikter, bekymmer och fragor som konsumenterna
delger foretaget om vara produkter ar viktiga informationskallor. Konsumenternas
behov andras standigt, och vi maste darfor kontinuerligt lyssna pa vad folk vill ha for
att kunna tillgodose foranderliga behov.

Naren konsument ger uttryck fér missnéje kommer vart team for konsumentkontakter

att bemota problemet omedelbart, hovligt och rattvist, och gor alla rimliga
anstrangningar for att halla kvar eller aterfa konsumentens fortroende.
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VAR ANNONSERING AR ARLIG OCH KORREKT

En av de viktigaste aspekterna av var verksamhet ar annonseringen. Annonseringen
bor vara kreativ och konkurrenskraftig, samtidigt som den ar arlig och korrekt och
inte vilseledande, och i dvrigt i enlighet med tillamplig lagstiftning.

Annonsering skapar mer an en produktimage. Den bygger upp vart rykte om att vara
tillforlitliga, palitliga och trovardiga.

Vi valjer dessutom med forsiktighet de medier dar var annonsering visas. Vi tillater
inte att vara annonser visas i tv-program eller i andra medier som:

 innehaller meningslost eller dverdrivet vald.

« Colgate anser vara asocialt eller uppvisa dalig smak, eller som kan stimulera till
asocialt beteende genom att tittarna tar efter.

 innehaller sexuellt upptradande som anses vara stotande.

+ uttalat eller underforstatt stéder aktiviteter som utgér fysisk eller psykisk
misshandel av en person.

 forolampar, forlojligar eller svartmalar personer pa grund av alder, nationell
eller etnisk harkomst, medborgarskap, kon eller konsidentitet, sexuell laggning,
ras, religion, medborgarskap eller som harror till andra olampliga typer
av stereotyper.

Vi iakttar normer for kommersiell arlighet nar vi skapar, anvander och véljer
annonsering, varumarken och design, sa att vara produkter lyckas pa basis av sin
egen kvalitet och vart rykte, snarare an genom imitation eller genom att utnyttja vara
konkurrenters goda vilja. Kommersiell arlighet kraver:

« Att strikt folja kraven i lokal lagstiftning betraffande varumarkesintrang och
illojal konkurrens.

+ Att undvika kopiering av valkanda varumarken, slogans, reklamteman och bilder
som anvands av multinationella foretag och regionala konkurrenter.

Colgate-medarbetare kan fa mer information genom att lasa foretagets riktlinjer for

annonser och annonsplacering (Advertising and Advertising Placement) som finns
i Foretagets riktlinjer for affarspraxis (Company’s Business Practices Guidelines).
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VARA RELATIONER TILL STATEN OCH LAGEN

Vi foljer alla lagar som beror Colgate. Det ar var policy att ga langre an till lagens ordalydelse
och rétta oss efter dess anda. Radfraga alltid den globala juridiska organisationen (Global
Legal Organization) nar du ar tveksam om nagot.

VI RATTAR 0SS EFTER ALLA TILLAMPLIGA LAGAR

Colgates personal maste utfora foretagets aktiviteter pa ett sddant satt att det helt och fullt uppfyller
lagarna i de lander dér de ar verksamma samt relevanta lagar i USA, vilket anges i féretagets riktlinjer
for affarsforfaranden, policyer och forfaranden. Om du tror att det foreligger en konflikt mellan lokala
lagar och aktuell lag i USA eller foretagets policy, kontakta den globala juridiska organisationen.

VI RATTAR 0SS EFTER KONKURRENSLAGARNA

Colgate och dess personal i hela varlden maste helt och fullt ratta sig efter den konkurrenslagstiftning
(kallas for antitrust-lagar i USA) som galler i varje land, delstat eller lokalt déar vi bedriver verksambhet.
Syftet med dessa lagar ar att skydda konsumenterna eller andra féretag genom att se till att foretag
konkurrerar pa ett hederligt satt genom att erbjuda lagre priser, mer innovativa produkter och battre
service, och att foretagen inte stor marknadskrafterna tillgang och efterfragan. Praktiskt taget alla
lander har instiftat konkurrenslagar. Det ar allas ansvar att forstéa de konkurrenslagar som galler
dar Colgate bedriver verksamhet och sdka végledning fran den globala juridiska organisationen om
det behovs.

Konkurrenslagstiftning i hela varlden forbjuder avtal mellan konkurrenter som kan
skada konkurrensen. Nyckeln till efterlevnad ar oberoende. Colgate maste agera
oberoende i sina olika affarsaktiviteter:

* Prissattning « Val av kunder, distributérer eller leverantérer

+ Rabatter eller kampanjer » Val av vilka produkter som ska produceras och

. Kop- och saljvillkor hur mycket som ska saljas

Det ar viktigt att komma ihag att ett lagstridigt avtal inte behdéver vara ett formellt dokument
eller ens finnas i skriftlig form. Det kan vara ett muntligt avtal eller en slutsats dragen fran ett
affarsbeteende eller tillfalliga kommentarer. Ett avtal behover inte heller ha implementerats
for att vara olagligt.
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Foretagens oberoende kan ha paverkats och ett olagligt avtal ha ingatts nar konkurrenter delar eller tar
emot konfidentiell eller ej allmant kdand information om aktuella eller framtida affarsplaner (t.ex. en
planerad prishdjning, vilka kostnader som leverantorer tar ut, lanseringar av nya produkter mm). Detta
ar sarskilt viktigt att komma ihdg under branschundersékningar och -moten. Rent allmant maste du fa
godkannande fran den globala juridiska organisationen innan du deltar i ett mote dar en konkurrent
kan vara narvarande. Du far aldrig dela konfidentiell foretagsinformation med konkurrenter. Om du féar
information om en konkurrent som du tror kan vara konfidentiell maste du omedelbart informera den
globala juridiska organisationen. Du far aldrig anvédnda eller dela denna information utan féregaende
godkannande fran den juridiska avdelningen.

Konkurrenslagar skyddar ocksa mot aggressiva och oskaliga aktioner av dominanta foretag, sa att
konkurrens kan ske oppet och rattvist. Atgarder som skulle vara lagliga om de vidtogs av ett icke-
dominerande foretag kan betraktas som olagliga om de vidtas av dominanta aktorer. | lander dar
Colgate har en mycket stor marknadsandel maste du diskutera med den lokala juristen om en
tilltankt atgard (t.ex. en viss rabattpolicy eller vagran att salja) inte kan betraktas som missbruk av en
dominerande stallning.

Konkurrenslagar innebar ocksa vissa begransningar betraffande relationerna mellan leverantérer
och deras kunder och distributorer. | de flesta lander strider alla forsok att berdva kunder och
distributérer deras frihet att bestamma priser och forséaljningsvillkor, eller att begransa deras ratt
att agera oberoende, mot konkurrenslagarna. Det ar viktigt att understryka for kunderna att vara
"rekommenderade forsaljningspriser” ar just detta — rekommenderade. Kunderna har alltid ratt att
satta vilka priser de vill.

Konsekvenserna av att bryta mot konkurrenslagarna ar mycket allvarliga och kan leda till hoga boter
for foretaget och straffrattsliga atgarder (inklusive fangelse) for berérda personer. Aven utredningar
av eventuellt konkurrensbegransande beteende kan orsaka stor skada pa vart goda rykte och kan
stora verksamheten.

Nar du har nagra tvivel betraffande huruvida en planerad atgéard skulle kunna vacka fragor enligt
konkurrenslagarna bor du konsultera den globala juridiska organisationen.

Colgate-medarbetare kan f& mer information genom att lasa foretagets riktlinjer om konkurrenslag-

stiftning (Competition Laws) som finns i Foretagets riktlinjer for afféarspraxis (Company’s Business
Practices Guidelines).
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VI RATTAR 0SS EFTER VARDEPAPPERSLAGARNA

Dé& och dé& kan du fa tillgadng till information om Colgate eller andra bérsnoterade foretag som Colgate
gor affarer med som inte ar kand for allméanheten ("icke-allman information”) — t.ex. ekonomiska
resultat eller verksamhetsresultat, eventuella fusioner eller forvary, avyttringar eller finansiering,
marknadsforingsplaner eller lansering av nya produkter.

Information anses vara icke-allman tills den har tillkannagivits pa vederborligt satt for allmanheten, dvs.
informationen har fatt bred spridning och tillracklig tid har forflutit for att vardepappersmarknaderna ska
ha hunnit reagera pa informationen. Om sadan icke-allman information kan betraktas som "betydande”
— dvs. information som en klok investerare skulle ta med i berékningen vid investeringsbeslut — sa
maste du folja tillampliga lagar for vardepapper och foretagets policy:

Du far inte for egen del eller nagon annan persons del handla i aktier, obligationer
eller andra vardepapper for det foretag (Colgate eller annat féretag) som den
betydande inofficiella informationen galler.

Du far inte uppmuntra eller forma andra, pa basis av sadan inofficiell information,
att handla i sadana féretags aktier, obligationer eller andra vardepapper.

Du far inte avsloja sédan icke-allman information fér personer utanfér Colgate och.

Du far inte diskutera sadan icke-allméan information med personer inom Colgate
om de inte behover kanna till den.

Med andra ord far du inte anvédnda icke-allman information som du far reda pa genom din anstéallning pa
Colgate till forman for dig sjalv eller andra vid eventuella vardepapperstransaktioner eller investeringar.

Om du far kdnnedom om icke-allméan information genom ditt arbete pa Colgate maste du vara noga
med att halla den informationen konfidentiell, och du fér inte genomféra nagon handel (eller ge
nagon annan radet att genomfora handel) med Colgates eller ndgot annat berért féretags vardepapper
forran en rimlig tidsperiod har gatt efter det att informationen offentliggjordes. Detta forbud galler
ocksa l6sen av aktieoptioner och beslut att investera i eller avyttra Colgate-aktier i foretagets fonder
for anstallda.

Din skyldighet att halla icke-allman information konfidentiell bestér aven efter att du lamnat
din anstéallning pa Colgate, tills informationen har offentliggjorts pa ett adekvat satt.

Du maste kontakta den globala juridiska organisationen (Global Legal Organization) om du har fragor
om huruvida sadan information ar "betydande” eller pa vederborligt satt har delgivits allmanheten
och avhélla dig fran att handla med de aktuella vardepappren eller avsléja informationen tills du har
fatt godkannande av den juridiska organisationen.
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VI RATTAR 0SS EFTER LAGARNA MOT MUTOR

Colgates atagande att agera lagenligt och etiskt gentemot myndigheter galler 6ver hela vérlden.
Foretagets policy, liksom U.S. Foreign Corrupt Practices Act ("FCPA”) och liknande lagar mot mutor
runt om i varlden, forbjuder att var personal eller nagon som agerar pa vart uppdrag i samband med
var verksamhet ger eller erbjuder nagonting av varde direkt eller indirekt till ndgon statstjansteman for
att fa affarer eller paverka en myndighetsatgard eller ett myndighetsbeslut.

Foretagets policy och vissa tillampliga lagar forbjuder ocksa att underlattande eller "smérjande”
betalningar gors till statstjansteman, direkt eller indirekt, for att snabba pa en myndighetsservice eller
funktion (t.ex. smé betalningar som gors till en tjansteman for att Colgates ansokan ska behandlas forst
eller for att forkorta den tid det tar att utfora vissa tjanster eller andra atgarder). Myndighetsavgifter
som verifieras med kvitton fran myndigheten raknas inte som olampliga betalningar.

For att sakerstalla att du inte bryter mot denna standard, vare sig direkt eller via tredje part, ar det
foretagets policy att, undantaget lagliga avgifter som verifieras med officiellt kvitto (t.ex. tillstands-
eller licensavgifter), inga betalningar, representation, resor, gavor eller ndgot annat av varde far ges
eller erbjudas till statstjansteman, oavsett varde, savida det inte forst godkants skriftligen av den
globala juridiska organisationen.

Colgate-medarbetare kan fa mer information genom att lédsa den globala policyn om utgifter
i samband med statstjansteman och myndigheter (Global Government Expenditures) och
tillhorande godkannandeformular.

Det ar viktigt att veta att begreppet "statstjansteman” ar brett och omfattar personer som ar anstallda
pa en offentlig eller delvis statsagd institution eller organisation och som agerar pa ett officiellt satt
pa nagot satt, oavsett om det ar pa heltid, deltid eller utan betalning, Statstjansteman finns inom alla
grenar och pé alla nivaer inom staten och det offentliga och kan omfatta alla, fran tullanstéllda pa
lag niva till hogt uppsatta lagstiftare, liksom professorer och larare, tandlékare, veterindrer och andra
yrkesutbildare samt ledare pa tankesmedjor och anstéallda pa statsagda medier. Kontakta den globala
juridiska organisationen om du ar osaker pa om en viss person ska betraktas som statstjansteman.

Var alltid rakt pa sak och érlig i dina mellanhavanden och kommunikationer med statligt anstallda.
Alla medvetna eller avsiktligt falska uppgifter till statstjansteman (muntliga eller skriftliga) kan utsatta
bade dig sjalv och foretaget for betydande straff.

Vissa lagar om lobbyverksamhet kan krava att foretaget och/eller dess personal eller tredje part
registreras och rapporteras som lobbyist om en Colgate-anstalld eller agent kommunicerar med
en statligt anstalld i syfte att paverka lagstiftning eller vissa andra officiella ageranden. Om du agnar dig
at sadana aktiviteter eller tanker gora det, antingen direkt eller genom tredje part, maste du kontakta
den globala juridiska organisationen for att faststalla relevanta krav och nasta steg.
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Utover forbud mot mutor av statstjansteméan forbjuder foretagets policy och relevanta lagar aven
mutor av privata parter. Du bor inte forsoka paverka omdomet eller beteendet hos nagon extern part
med vilken du kanske ska bedriva foretagets affarer genom |6ften om gavor, betalningar eller andra
formaner eller nagra andra olagliga incitament.

Colgate-medarbetare kan fa mer information genom att lasa foretagets riktlinjer fér interaktion med
myndighetspersoner och myndigheter (Interactions with Government Employees and Governments)
som finns i Foretagets riktlinjer for affarspraxis (Company’s Business Practices Guidelines).

VI RATTAR 0SS EFTER INTERNATIONELLA HANDELSBESTAMMELSER

Foretaget rattar sig efter alla tillampliga lagar som ror internationell handel och méste ocksé ratta sig
efter relevanta handelsbestammelser i USA, oavsett var i varlden vi bedriver verksamhet.

Handelssanktionslagar reglerar import och export och kan ocksa forbjuda att féretaget gor affarer
med vissa lander eller vissa personer eller enheter. Innan du anlitar en tredje part (aterforséljare, kund
etc.) maste den tredje parten kontrolleras mot tva listor dver "Begransade parter” som férs av USA:s
regering for att sakerstalla att det star foretaget fritt att g& vidare med transaktionen.

Foretaget ar forbjudet att delta i utlandska bojkotter som inte sanktionerats av USA och maste
omedelbart rapportera eventuella forfragningar om sadana bojkotter. Varje sadan férfrdgan maste
omedelbart rapporteras till den globala juridiska organisationen for lamplig hantering.

Colgate-medarbetare kan f& mer information genom att ldsa foretagets riktlinjer om handelsrelationer (Trade
Relations) som finns i Foretagets riktlinjer for affarspraxis (Company’s Business Practices Guidelines).

VI RATTAR 0SS EFTER LAGAR OM DATASEKRETESS OCH DATASKYDD

Colgate respekterar sekretessen for sina anstéllda, konsumenter, kunder, leverantorer och andra tredje
parter som Colgate har afférsrelationer med. Darfér hanterar vi personuppgifter pa ett ansvarsfullt
satt och i enlighet med alla tillampliga lagar om datasekretess och dataskydd.

Som del av sin anstallning hos Colgate kan anstéllda lamna viss personlig information till foretaget,
t.ex. hem- och e-postadresser, information om familj fér hantering av anstallningen.

Pa likande satt kan kunder tillhandahalla personuppgifter som namn, hem- och e-postadress,
i samband med relationen till Colgate.

Under sina affarsrelationer med Colgate kan kunder, leverantérer och annan tredje part lamna

personlig information, t.ex. namn, telefonnummer, faxnummer, gatuadresser, e-postadresser och
kreditkortsinformation till foretaget.
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For all sadan information ar det Colgates policy att:

tillhandahalla lampligt meddelande innan personuppgifter samlas in

erhélla frivilligt samtycke dar det kravs enligt lag
endast samla in, bearbeta, anvdnda och spara personlig information for de andamal som

den lamnats till oss, sédvida vi inte fatt samtycke till annan anvandning och om det kravs for
var redovisning

vidta alla rimliga atgarder for att forhindra att personlig information utsatts for obehorig
atkomst eller anvandning och

folja alla tillampliga lagar.

Lagar betraffande datasekretess och dataskydd utvecklas och andras ofta. Vi forbinder oss att dvervaka
lagarna for datasekretess och dataskydd allt eftersom de tar form och kan da och da utarbeta specifika
relevanta policyer mot denna bakgrund. Colgate-medarbetare kan fa mer information genom att lasa
foretagets riktlinjer fér dataskydd och uppgiftssekretess (Data Protection and Data Privacy) som finns
i Foretagets riktlinjer for affarspraxis (Company’s Business Practices Guidelines).

VI RATTAR 0SS EFTER REDOVISNINGSLAGAR

Manga lagar runt om i varlden kraver att Colgate for vissa typer av register (inklusive fysiska dokument
och elektroniska data) dver vissa tidsperioder. Underlatelse att uppfylla dessa krav skulle kunna utsatta
foretaget for betydande boéter och andra straff. Colgate har atagit sig att folja ett redovisningsprogram
som uppfyller alla tillampliga lagar och bestammelser, tillgodoser verksamhetens behov av att spara
information och sakerstéller att foraldrade eller onodiga register och andra dokument kasseras pa
lampligt satt.

Du maste uppge relevant och nédvandig information eller dokumentvid en juridisk atgard, undersékning
eller forfarande enligt vad som kravs i lag. Vid mottagande av en stamning, domstolsbeslut eller annan
juridisk process som kraver att foretagets information eller dokument uppges méaste du meddela den
globala juridiska organisationen, i den utstrackning detta ar tillatet enligt lag.

| s& fall maste du folja alla instruktioner du far av den globala juridiska organisationen och spara alla
register som kan vara berdrda av eller relevanta for stémningen, rattsprocessen eller utredningen,
oavsett vad som kravs i redovisningsprogrammet. Du fér inte forstora eller éndra sadana register,
eftersom otillborligt férstorande av register kan fa allvarliga konsekvenser — inklusive civilrattsliga och/
eller brottmalsstraff — samt konsekvenser for anstéllningen for bade dig personligen och foretaget.

Om du har en fraga om huruvida ett arkiv galler en undersokning, process eller en stamning ska du
kontakta den globala juridiska organisationen innan du kasserar arkivet i fraga. Colgate-medarbetare
kan fa mer information genom att lasa Policy for registerhantering (Records Management Program).
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VI GER INGA POLITISKA BIDRAG

Inga av foretagets medel eller tillgangar far anvandas for bidrag till politiska partier eller kandidater
i nagot land, pa nagon myndighetsniva. Ett politiskt bidrag inkluderar bade direkta bidrag (dvs. pengar)
och bidrag in natura. Bidrag in natura inkluderar kop av biljetter till evenemang for penninginsamling,
bidrag med produkter, frivilligt arbete av Colgate-medarbetare under normal arbetstid samt anvandning
av Colgates resurser for penninginsamling eller politiska @ndamal. Kontakta den globala juridiska
organisationen om du har nagon fraga angaende tilltankta politiska bidrag.

Foretaget har inte tillatelse att kompensera eller ersatta nagon Colgate-anstalld eller nagon individ
som ar knuten till foretaget (inklusive utomstéende lobbyister eller annan tredje part), direkt eller
indirekt, i nagon form, for politiska bidrag.

Det star individuella Colgate-anstéallda fritt att ge personliga bidrag till kandidater eller partier efter
eget val. Ett personligt bidrag ar den enskilda personens ansvar och bérda och far aldrig goras i avsikt
att hjalpa Colgate eller ndgot av dess dotterbolag pa nagot satt.

Som de flesta multinationella féretag ar Colgate medlem i och betalar arsavgift till ett antal handels-
och branschorganisationer. For att sékerstalla att sddana handelsorganisationer inte anvander nagon
del av Colgates avgifter for politiska bidrag skickar Colgates chefsjurist varje ar en paminnelse om
var policy till alla handelsorganisationer i USA som Colgate &r betalande medlem i, och kraver att alla
handelsorganisationer som far ett belopp fran Colgates medel 6ver en viss niva ska delta i en arlig
certifieringsprocess. Mer information finns i var Policy for politiska bidrag (Political Contributions
Policy), som finns i sektionen "Vart féretag” pa colgatepalmolive.com.
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VARA RELATIONER TILL SAMHALLET

Foretaget efterstravar att vara en bidragande medlem i det globala samhallet.

Pa Colgate anvander vivar expertis inom omradena munhalsa, personvard, hemvard och djurfoder for att
framja halsa och vdlmaende i samhallen runtomivéarlden samt for att stédja valgérenhetsorganisationer
med liknande mal, samarbete, respekt och etiskt forhallningssatt.

VI GER LOKALA BIDRAG OCH DELTAR I FRIVILLIGA ATAGANDEN

Over hela véarlden &r det vart mal att delta i projekt som driver utvecklingen
framat och hojer valfarden i narsamhallet. Sadana projekt innefattar att delta
i valgorenhetsinitiativ och att ta ansvar for att hjalpa fattiga, skadade och hemlésa
vid inhemska katastrofer.

Ett av vara huvudomréden ar att fokusera pa unga personer, och sarskilt utbildning
inom munhalsa. Colgate tror pa att investeringar som gors i barn i dag kommer att
gagna oss alla i morgon. Detta ar orsaken till att foretaget sponsrar lasprogram,
mentorinitiativ, stipendier, idrottstavlingar och andra ungdomsaktiviteter runt om
i varlden. Dessa anstrangningar fostrar en tavlingsanda och en onskan att utratta
nagot hos ungdomar.

Foretaget uppmuntrar ocksé sin personal att pa egen tid delta i lokala
valgérenhetsaktiviteter som de sjalva valjer. Vart program Bright Smile Bright Future
ger Colgate mojlighet att ha en betydande inverkan pa de samhallen dar vi bor
och arbetar.

VI SAMARBETAR MED MYNDIGHETER | ARENDEN SOM BEROR
VAR VERKSAMHET

Vart foretag bedriver verksamhet i éver 200 lander och omréaden. Det &r var policy att
samarbeta med lokala och statliga myndigheter. D& och da kan det uppsta problem
som paverkar var verksamhet. Efter noggrant dévervdagande kan foretaget framlagga
asikter och rekommendationer till statliga myndigheter om sarskilda problem for att
stodja vara affarsmalsattningar och behov. Detta far emellertid aldrig ske utan att
forst radgora med din chef och den globala juridiska organisationen.

VI MOTSATTER 0SS EXPLOATERANDE, OMANSKLIGA ARBETSMETODER

Colgate motsatter sigolaga utnyttjande av barnarbetskraft, exploateringav manniskor
och alla andra former av oacceptabel behandling av arbetare.
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Vidare ar det Colgates policy att inte arbeta med nagon leverantdr eller entreprenér som man vet
bedriver sin verksamhet med oacceptabel behandling av arbetare, sdsom:

+ exploatering « ofrivilligt arbete eller
« fysisk bestraffning + andra former av
o dvergrepp felaktlg behandling

Colgate tolererar inte dvertradelser av andra arbetsrattslagar, och om nagon kréankning blir kédnd for
bolaget kan detta anses utgora skal for att avsluta affarsrelationen.

VI VISAR VART ENGAGEMANG FOR UNIVERSELLA MANSKLIGA RATTIGHETER

Colgate har ett langvarigt atagande avseende manskliga rattigheter och arbetarrattigheter i hela
varlden, stodjer Forenta nationernas deklaration om maéanskliga rattigheter och ar en av grundarna till
Global Sullivan Principles. Colgate har aven ett dtagande gentemot Konsumentvaruforums resolution
om tvangsarbete (Consumer Goods Forum’s Resolution on Forced Labor) och har antagit branschens
prioritetsprinciper. Colgate arbetar darfor efter dessa normer och efterstravar att arbeta med
affarspartners som framjar dessa normer:

Lika mojligheter for alla anstéllda pa alla nivaer oberoende av ras, hudfarg, religion, kon,
konsidentitet, nationalitet, folkgrupp, alder, sexuell laggning, funktionsnedséattning,
civilstand, veteranstatus eller annan egenskap som pa nagot satt ar skyddad i lag

En sdker och héalsosam arbetsplats som varnar om manniskors valméaende och
skyddar miljon

Léner som foljer gallande lagstiftning och bestammelser
Att félja gallande lokala lagar och bestammelser om arbetstid och ersattning for overtid

Respekt for de anstélldas lagliga frihet att ga med i féreningar och erkdnnande av alla
juridiska rattigheter att organisera sig och forhandla kollektivt

En process for rekrytering, anstéllning och medarbetarskap som inte kraver att
medarbetare betalar nagra avgifter eller depositioner (i pengar eller pa annat satt),
inklusive avgifter till byraer, rekryterare eller maklare

En process for rekrytering, anstallning eller medarbetarskap som inte enligt lag kraver
att medarbetare lamnar in id-handlingar i original, resedokument eller andra personliga
dokument eller vardesaker, eller pa annat satt begransar rérelsefriheten

Anstallning som baseras pa frivilligt och informerat samtycke fran medarbetaren att
inga och avsluta anstéallningsforhallandet, samt

Utbetalning av 16n, under hela anstallningstiden och vid avslutande av anstéallningen
som foljer avtalsvillkoren eller géllande lagstiftning.
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VARA RELATIONER TILL MILJON

En renare och halsosammare miljo ar viktigt for Colgate inte bara for att det ar ratt, utan ocksa
for att det ar bra for verksamheten. Vi har beslutat oss for att gora vart for att spara pa jordens
andliga resurser och bevara var planets vilmaende for kommande generationer.

VAR MALSATTNING AR HALLBARHET OCH SOCIALT ANSVAR

Pa Colgate har vi lika stort fokus pa héallbarhet som pa alla andra aspekter av var verksamhet. Colgate
har alltid stott hallbarhetsprincipen och vara karnvarden — Omtanke, Globalt samarbete och Standig
forbattring — ar vagledande for vart hallbarhetsarbete. Vart fokus ar pa manniskorna, prestationen
och planeten.

O00O0®

Hjalpa Colgate- Bidra till de Varumarken som ger  Se till att varje  Minska var paverkan
medarbetare och  samhallen darvi  kunderna gladje och vattendroppe pa klimatet
deras familjer att  lever och verkar bidrar till en mer raknas och miljon

leva battre hallbar varld

Vi ar dessutom forpliktade att uppné vart globala hallbarhetsmal, dvs. att garantera att Colgates
verksamhet vaxer konsekvent och ansvarsfullt och gagnar dem som vi tjanar, inklusive anstallda,
vara aktiedgare, vara konsumenter, kunder och andra intressenter globalt, samtidigt som vi framjar
framtida generationers valmaende.

Under de senaste aren har vart engagemang i hallbarhet och socialt ansvar ¢kat allteftersom vi har
integrerat dessa initiativ i var verksamhet. Detta integrerade tillvdgagangssatt har starkt vara initiativ
inom hallbarhet och sociala initiativ, vart verksamhetsresultat, hjalpt oss att rekrytera och behalla
de basta talangerna, starkt vara relationer med vara intressenter och erbjudit nya mojligheter for
innovation. Kanske viktigast av allt har detta d&tagande entusiasmerat och engagerat Colgate-manniskor
runt om i varlden.

For mer information om foretagets hallbarhetsprogram och andra initiativ hanvisar vi till Hallbarhet:
Ge varlden skal att le.

Foretagspolicy 2019 39


https://www.colgate.com/Colgate/US/Corp_v2/LivingOurValues/Sustainability_v2/cpsus15_full_report_10_042616_v2.pdf
https://www.colgate.com/Colgate/US/Corp_v2/LivingOurValues/Sustainability_v2/cpsus15_full_report_10_042616_v2.pdf

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

VI VARNAR OM OCH SKYDDAR VAR PLANET

Foretaget har beslutat sig for att gora sitt for att spara pa och bevara jordens &ndliga resurser. Vart
atagande gentemot planeten omfattar energianvandning, koldioxidutslapp, vattenanvandning och
avfallsatervinning och -hantering. Vi maste déarfor alla, bade bokstavligen och i anda, félja géllande
lagar och foreskrifter som géller miljén och de allmanna principer de representerar.

Vi framjar 6ppen kommunikation med allmanheten och soker ett aktivt och produktivt partnerskap med
de samhallen dar vi verkar. Vi kommer att fortsatta att dela med oss av information till konsumenterna
om var policy och vara program fér miljon och att arbeta med befattningshavare och alla andra som
delar vart &tagande.

Var fortgaende strategi for att reducera vart miljomaéssiga fotavtryck kommer att fortsétta att vara en
integrerad del av produktionen, forpackningen, distributionen och marknadsféringen av vara produkter.

Manniskor Prestation Planet
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VARA RELATIONER TILL AKTIEAGARNA

Vi stravar efter att tjana vara aktiedagares basta intressen och att hjalpa till att bygga
upp aktieagarvarde.

VI UPPRATTHALLER GOD FORETAGSSED

Foretagets policyer och program for bolagsledning, som denna policy ar en viktig del av, utgor
en viktig skyddsatgard for aktieagarna. Pa senare ar har manga atgérder for maktfordelning inforts av
Kongressen, SEC, New York Stock Exchange och tillsynsmyndigheter och andra myndigheter varlden
runt for att framja etiskt foretagsbeteende, vilka har varit standard pa Colgate i manga ar. Vara
aktiedgares intressen ar val eftersedda av en oberoende styrelse, som till stor del bestar av oberoende
styrelsemedlemmar, samt oberoende kommittéer som Overvakar arenden som galler revision,
kompensation och ledning. Ofta uppdaterade kommittéstadgar och ledningsriktlinjer definierar tydligt
styrelsemedlemmarnas roller och ansvarsomraden och foretagets principer for bolagsledning.

For mer information om foretagets program for bolagsledning, se "Bolagsstyrelseriktlinjer for viktiga
bolagsledningsfragor (Board Guidelines on Significant Corporate Governance Issues)’’ samtstadgarna
for foretagets revisionskommitté (Audit Committee), kommittén fér nomineringar och bolagsledning
(Nominating and Corporate Governance Committee), personal- och organisationskommitté (Personnel
and Organization Committee) och finanskommittén (Finance Committee).

VI UPPRATTHALLER STARKA REVISIONSPROGRAM FOR ATT STARKA
INVESTERARNAS FORTROENDE

Foretaget atar sig ansvar for kvaliteten, integriteten och genomsynligheten hos dess finansrapporter.
Detta atagande aterspeglasiforetagets mangariga policys och rutiner, inklusive en intern revisionsgrupp
som overvakar ekonomiska kontroller varlden runt, oberoende revisorer som har ett brett mandat och
en oberoende revisionskommitté som 6vervakar dessa omraden. For att maximera effektiviteten hos
dessa resurser forvantas att Colgate-medarbetare deltar i en 6ppen och arlig kommunikation och ett
fritt utbyte av information med de interna och externa revisorerna och revisionskommittén.

For ytterligare information om de viktiga funktioner som utfors av foretagets interna revisorer,
oberoende revisorer och revisionskommittén, se Revisionskommittén (Audit Committee Charter).

VI HALLER AKTIEAGARNA INFORMERADE OM FORETAGETS UTVECKLING

Varje ar inbjuds aktiedgarna att delta i foretagets bolagsstémma, under vilket foretagets utveckling under
det gdngna aret granskas och aktiedgarna har mojlighet att stélla fragor till féretagets hogsta ledning.
Under manaderna for inflytande kan aktiedgare bestka The Investor Center péa foretagets webbsida.
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VART ANSVAR FOR EFTERLEVNAD

Det racker inte att ha en skriftlig uppforandekod — att uppratthalla standarderna for uppforande
ar ett ansvar for alla Colgate-anstallda, och vart personliga uppforande maste aterspegla
detta atagande om var hoga etiska standard.

TYDLIG KOMMUNIKATION AR VIKTIGT

| och med att vi accepterar att vara anstéllda hos Colgate blir var och en av oss ansvarig for att folja
dessa beteendenormer, med alla lagar och foreskrifter och med de mer ingaende riktlinjer som finns
i riktlinjerna for affarsmetoder (Business Practices Guidelines) och de dvriga policyer, rutiner och riktlinjer
som sammanstallts av vart foretag och dess dotterbolag, affarsenheter och divisioner.

Cheferna ar ansvariga for att delge dessa normer till sina medarbetare pa Colgate, att se till att de forstar
och foljer dem och att skapa ett klimat i vilket personalen fritt kan diskutera etiska och juridiska fragor.

VI HAR INTERNA RESURSER SOM KAN HJALPA DIG OM DU BEHOVER VAGLEDNING
OCH STOD

Denna policy kan inte ge definitiva svar pa alla fragor. For det maste vi slutligen lita till varje individs
sunda fornuft for vad som kravs for att leva upp till foretagets hoga standard, inklusive en kansla for
nar det ar [ampligt att be om végledning om ratt vagval. Om du har fragor om nagot av det innehall
som tas upp i foretagspolicyn eller om du ar osaker pa vad som ar bast i en viss situation, sok
vagledning pa det satt som beskrivs nedan:

VART KAN JAG VANDA MIG
OM JAG BEHOVER HJALP?

Din chef Personalavdelningen Juridik Etik och efterlevnad

Prata med din De anstallda pa din Kontakta en medlem Kontakta avdelningen for etik
chef eller ndgon lokala personalavdelning i den globala juridiska och efterlevnad for att stélla
i ledningsgruppen for ar en annan organisationen om du har fragor, fa vagledning om hur
din organisation for vardefull resurs for fragor om efterlevnad eller riktlinjerna géller i en viss
att diskutera etiska att fa rad och hjalp. behdver rad eller hjalp med situation eller "saga ifran”
problem eller fragor. att tolka lagar, bestammelser | om en potentiell vertradelse.
eller foretagets riktlinjer
eller policyer.

Foretagspolicy 2019 42



cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

| Sag ifran
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VI SAGER IFRAN OCH RAPPORTERAR PROBLEM

Om du kanner till eller pa goda grunder misstanker en dvertradelse av policyn, riktlinjerna for
affarsmetoder eller andra foretagsriktlinjer maste du omedelbart rapportera denna information
till din chef, personalavdelningen eller till den globala juridiska organisationen (Global Legal
Organization). Alternativt ska du kanna att du fritt kan kontakta hogre chefsnivaer utan fruktan

for repressalier.

CP COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

E-POSTADRESS WEBBVERKTYG ROSTBREVLADA

ethics@colpal.com +1 (800) 778-6080
(avgiftsfritt fran USA, Kanada

och Puerto Rico)
+1(212) 310-2330
(avgiftsbelagt fran ovriga platser)

© O

POST MOBILAPP
Global Ethics & Compliance Finns att ladda mer fran +1 (212) 310-3745
Colgate-Palmolive Company CP:s appstore

300 Park Avenue,
New York, NY 10022
USA
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HUR KAN JAG VARA SAKER PA ATT INGA NEGATIVA ATGARDER KOMMER ATT VIDTAS
MOT MIG?

POLICYN INGA REPRESSALIER

Det ar Colgates policy och praxis att uppratthalla hogsta mojliga etiska normer och att skapa
en arbetsplats fri fran olampligt eller olagligt beteende, dar manniskor uppmuntras dela
sina problem med foretaget utan radsla for repressalier. Foljaktligen vidtas inga negativa
atgarder fran Colgates sida gentemot en anstéalld, tidigare anstéalld, agent eller tredje

part som har klagat pa, rapporterat, deltagit i eller bistatt i utredningen av en misstankt
overtradelse av foretagspolicyn, nagon annan av foretagets policyer eller tillamplig lag,
savida inte anklagelsen eller informationen visar sig vara avsiktligt falsk eller inte gjordes
i god tro. | hogsta mojliga grad kommer Colgate att behandla alla klagomal konfidentiellt.
Alla anklagelser om repressalier utreds, och om séa ar lampligt vidtas lampliga disciplinara
atgarder, vilket kan inkludera avsked.

All information som lamnas till global etik och efterlevnad granskas, och om den beror féretagspolicyn
undersoks arendet snabbt och grundligt av avdelningen for global etik och efterlevhad och/eller den
globala juridiska organisationen. Det ar av storsta vikt att rapporterande personer inte gér sina egna
undersokningar, eftersom undersékningarna kan inbegripa komplicerade juridiska fragor. Att agera pa
egen hand kan kompromettera en undersoknings integritet och vara skadligt bade for dig och Colgate.

Rapporter kan goras anonymt om detta ar tillatet enligt lokal lag. Men vi vill garna att du identifierar
dig nar du ringer for att underlatta undersokningen och uppfoljningen. | vissa lander finns det lagar
som begransar vilken typ av information som du kan rapportera. Om dessa lagar géaller i din situation
kommer en representant for Global Ethics and Compliance att hdnvisa dig till nagon péa din affarsenhet
som kan hjalpa dig med din fraga eller ditt bekymmer.

Men tank pa att om du vill identifiera dig kommer foretaget att vidta alla atgarder for att halla din
identitet och den information du lamnat konfidentiell, och kommer endast att roja information grundat
pa behov av att veta om det @r nédvandigt att réja den for att det ar:

+ Nodvandigt for att kunna genomféra en effektiv undersdkning och vidta lamplig atgard eller
+ Pa annat satt kravs enligt tillamplig lag.

En rapport eller ett klagomal kan innehalla personuppgifter. | syfte att understéka en dvertradelse eller
misstankt overtradelse kan det bli nédvandigt att overfora personliga uppgifter som samlats in i ett
land till andra lander, inklusive USA. | sddana fall kan privata uppgifter anvandas av foretagets anstéllda
och Colgate-enheter som deltar i verksamheten hos avdelningen for global etik och efterlevnad for att
understka rapporten, men endast under den tid som rimligen ar nddvandig for detta andamal (och
dessa uppgifter kommer darefter att forstoéras eller behallas i enlighet med kraven i foretagets policy
eller gallande lag).
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VAD HANDER NAR MEDARBETARE PA COLGATE SAGER IFRAN TILL GLOBAL ETIK
OCH EFTERLEVNAD?

Etik och efterlevnad granskar
informationen for att besluta
om hur man ska ga vidare

Avgor om det rapporterade
beteendet ar en potentiell
Overtradelse av policyn®

Informationen skickas till
lamplig funktion for uppféljning En undersékning
(personalavdelningen, global, inleds
sakerhet, foretagsrevision, osv.)

Etik och efterlevnad kommer
med ett svar pa fragan eller
ger vagledning i arendet

Feedback ges efter att
undersokningen har avslutats
om kontaktinformation
medféljde arendet

Ett meddelande skickas ut
om att informationen har
skickats vidare

Exempel pa problem som vanligtvis inte ska rapporteras till global
etik och efterlevnad:

* Bonusplaner eller utbetalningar - Andringar i arbetsscheman eller skift
+ Lonefragor « Narvaro

* Ledighet eller semester - Férmaner for lakemedel eller
» Enskilda personers mal funktionsnedsattning

Den typen av fragor ska vanligtvis stallas till personalavdelningen.
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DISCIPLINARA ATGARDER KAN VIDTAS

Foretaget har "nolltolerans” for allt beteende som strider mot foretagspolicyn eller riktlinjerna
for affarsmetoder.

Detta betyder att nar en forekomst av en oOvertradelse har bekraftats vidtas lampliga atgéarder
i proportion till arten och spridningen av overtradelsen.

Exempel pa atgarder som kan vidtas ar bland annat:

* Processforbattringar + Tilldelning av coach eller mentor
« Utveckling eller revidering av policyn « Disciplindra atgarder
+ Kommunikationsstrategi » Avslutande av anstéllningen

Ingen individ eller chef pa foretaget har behérighet att bete sig pa ett satt som inte efterlever denna
policy, eller att sanktionera, leda, godkénna eller tolerera sédant beteende hos nagon annan person.
I linje med detta har foretaget for avsikt att forhindra beteende som inte 6verensstammer med policyn
eller riktlinjerna for affarsmetoder och att, s& snart som rimligen ar mojligt efter att det upptécks,
stoppa allt sadant uppférande som kan ténkas intraffa. Colgate-medarbetare som bryter mot policyn
eller riktlinjerna for affarsmetoder kan bli féremal for lampliga disciplinara atgarder, vilket kan
inkludera avsked, beroende pa lokal lagstiftning.

FORETAGSPOLICYN GALLER FOR ALLA COLGATE-MEDARBETARE OCH
ALLA FORETAGSAKTIVITETER

Efterlevnad av foretagspolicyn och riktlinjerna for affarsmetoder kommer att dvervakas av avdelningen
for global etik och regelefterlevnad (Global Ethics and Compliance Department). Avdelningen lyder
under VD/styrelsens ordférande samt ordforanden for Colgates styrelses revisionskommitté betraffande
etablering, implementering och uppratthallande av foretagspolicyn och relaterade program.

Information som rapporteras till avdelningen fér global etik och efterlevnad eller genom andra kanaler
delges revisionskommittén, som sig bor, pa konfidentiell basis.

Policyn géller alla som arbetar for foretaget Colgate-Palmolive och dess narstaende foretag, inklusive
tjansteman. Kopior av policyn finns online pa bade vart interna intranat och var externa webbsida.
Colgate-medarbetare i hela vérlden visar sitt engagemang i efterlevnad och foretagets etiska normer
genom att delta i etikregelutbildning och certifiering varje ar.
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HAR DU EN FRA_GA? VI KAN HANVISA
DIG TILL RATT AVDELNING.

Vilka ar foretagets Jag ar orolig for Vad har foretaget for
riktlinjer for att ge repressalier. Vad ar forvantningar nar det
eller ta emot gavor? foretagets policy? galler hur Colgates

medarbetare anvander
sociala medier?

Som chef med Vad ar foretagets Vilka alternativ
personalansvar, hur policy nadr det galler finns for mig om jag
visar jag upp ett trakasserier? behover "’saga ifran’’?

etiskt ledarskap?

Ar det okej att jag har Vad ir
ett annat jobb utover aganderattsskyddad
mitt jobb pa Colgate? information?

Foretagspolicy 2019 48



CP COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

300 Park Avenue

New York, NY 10022
212-310-2000
www.colgatepalmolive.com
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