cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

Magatartasi
szabalyzat

Elet értékeink mentén

A MI HATALMA

ivYil




Uzenet az igazgatétandcs elnbkétél,
elnOk-vezérigazgatonktol

Magatartasi szabalyzatunk a cégink értékeit tUkroz6 és az etikus magatartasunk normait
rogzitd alapelvek formajaban tébb mint 30 éve ad iranymutatast a Colgate munkatarsainak.
Ertékeink és alapelveink szilardak, de a Szabélyzat esetében rendszeres frissitéssel biztositjuk
a valtozod tevékenységi kornyezethez vald igazodast. Barhol is dolgozzunk a vilagon, a Colgate
munkatarsaiként az a feladatunk, hogy viselkedésinkkel és dontéseinkkel méltok legyink a
Szabalyzathoz.

Ez az év (j kihivasokat és lehetdségeket hozott, amelyek hatassal voltak életink minden
aspektusara, beleértve a munkamddszereket is. A tavoli munka tovabbra is fontos eleme lesz
annak, hogy hogyan érjink el dolgokat. De nem hagyhatjuk, hogy a tavolsag befolyasolja
kozos elkotelezettséginket az etikus viselkedés irant. A Colgate munkatarsaktol elvarjuk, hogy
elolvassak, megértsék és maradéktalanul betartsdk a Szabélyzatot. Ontél elvarjuk a ,kidllast” is,
és hogy megkérddjelezze a Szabalyzatunkba, politikdinkba vagy a hatalyos térvényekbe Utk6z6
magatartast. E kotelezettségvallalasok révén biztosithatd az, hogy munkahelyi dontéseinket - vagy
a munkankra kihatd személyes dontéseinket - a feddhetetlenség és a legszigoribb etikai normak
iranti felel6sség vezérelje.

A Colgate munkatdarsak azért akarnak nyerni, mert a célunk nagyon fontos: egészségesebb jovEt
képzelink el minden ember, minden hazikedvenc és a bolygdonk szamara. Nagyon bUszkék vagyunk
Uzleti eredményeinkre és arra is, ahogyan ezeket az eredményeket elérjik. Igen versenyképes
piacon m{kddd globalis vallalatként nagy Uzleti nyomas nehezedik a teriletre. Am soha nem lehet
indokolt a kanyarok levagasa vagy a Magatartasi szabalyzat megsértése.

El6re is koszondm értékeink fenntartasat és azt, hogy és elkOtelezte magat amellett, hogy céljainkat
alegmagasabb etikai normak szerint eldomozditja, ami elengedhetetlen a folyamatos Uzleti sikerhez.

»Sikerunk abban rejlik, hogy
képesek vagyunk meqgorizni
a legmagasabb etikai
normakat azaltal, hogy a
helyes utat valasztjuk”.

Noel Wallace
az igazgatotanacs elndke,
elndk-vezérigazgatod
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A Magatartasi szabalyzat lényege

A Colgate Magatartasi szabalyzata fontos forras
ahhoz, hogy napi Uzleti kapcsolattartasunkat
feddhetetlendl végezzUk. A Szabalyzat
egyértelmUen jelzi szamunkra, hogy Uzleti
eredményeink elérésének modja fontos
szempont. A Szabalyzat az 6sszes Colgate
munkatarsra vonatkozik, beleértve a Vallalat
és a leanyvallalatok igazgatéit, tisztviselSit
és alkalmazottjait. Az értékesitOkre és a
beszallitokra is hasonl6 kdvetelmények
vonatkoznak, hiszen a Colgate-tel folytatott
Uzleti tevékenyséq feltétele a Colgate
Harmadik felekre vonatkozd magatartasi
szabalyzatanak betartasa.

Minden alkalmazott kdteles a Szabalyzat, az
Uzleti gyakorlati Gtmutatd, a vallalati politikak
és a hatalyos torvények betartasaval bizonyitani
feddhetetlenségét és iranyitd szerepét.

Azaltal, hogy az etikat és a feddhetetlenséget
teljes mértékben beépitjik meglévd Uzleti
kapcsolatainkba és dontéshozatalunkba, a
legszigordbb etikai normakat tamogato kultira
melletti elkdtelezettséginket bizonyitjuk.

A Colgate elkotelezte magat egy olyan
munkahely Iétrehozasara, amely mentes a
helytelen vagy térvénysérté magatartastol,
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és amely arra 6sztdnzi az embereket,

hogy megtorlastdl nem tartva osszak meg
aggalyaikat a Vallalattal. A Colgate-nél

nem fenyegeti hatranyos intézkedés az

olyan alkalmazottat, korabbi alkalmazottat,
megbizottat vagy harmadik felet, aki panaszt
tesz a Vallalat Magatartasi szabalyzata, a
vallalati politika vagy a hatalyos térvények
vélt megsértése ellen, bejelent ilyen esetet,
illetve részt vesz vagy segitséget nyUjt a
kivizsgalasban, hacsak nem derdl ki, hogy

a vélelmezés vagy az adott tajékoztatas
szandékosan hamisan vagy nem jéhiszem{en
tortént. A Colgate a lehetd legnagyobb
mértékben bizalmasan kezeli az sszes
panaszt. Minden allitdlagos megtorlas
kivizsgalasra ker(l, és jogos esetben fegyelmi
eljaras indul, amely akar a munkaviszony
megszintetésével is jarhat.

A Szabdlyzat online is elérhetd, és negyvenkét
nyelvre van leforditva. A Colgate munkatarsak
szamara kotelezd a Szabalyzat elolvasasa,
megeértése és betartasa. Elkdtelezettségink
megerdsitése érdekében a Colgate munkatarsai
folyamatos szabalyzati képzésen vesznek részt,
és a Szabdlyzatnak valdé megfelelésrdl évente
tanUsitvanyt kapnak.



Kulcsok az etikus dontéshozatalhoz

Kdnnyebb a Szabalyzatot betartani, ha kérdések felmerUlése esetén a j6zan eszinkre
hallgatunk, és Gtmutatast kérink. Egy adott intézkedést illetd bizonytalansag esetén kérdezzik

meg magunktdl az alabbiakat:

Kérdés:
J6 példat mutatok-e?

Kérdés:

Igen,
folytatas

Kérdés:
BUszkén szamolnék-e be errdl
az intézkedésrdl egy altalam
tisztelt személynek?

Helyes-e megtenni ezt az intézkedést?

Valasz

Kérdés:

Az intézkedés jogszer(U-g, illetve
6sszhangban all-e értékeinkkel, a
Szabalyzattal, az Uzleti gyakorlati

Gtmutatonkkal és mas politikakkal?

Nem,
kérem,
forduljon a Globalis
Jogi Szervezethez
vagy a Globalis Etikai
s Torvényességi

Kérdés:
Tovabb novelné-e az intézkedés a
Colgate mint etikus Vallalat hirnevét?

Kérdés:
AlegszigorUbb etikai
normakat mutatom-e?

Ha barmilyen kérdése vagy aggalya van a Szabalyzat, az Uzleti gyakorlati Gtmutaté vagy barmelyik Colgate iranyelv vagy
eljaras értelmezésével vagy betartasaval kapcsolatosan, forduljon feletteséhez, a Humanpolitikai osztalyhoz, a Globalis Jogi
Szervezethez vagy a Globalis Etikai és Torvényességi osztalyhoz.
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Uzleti gyakorlati Gtmutato

A Colgate Uzleti gyakorlati Gtmutatdja (Business Practices Guidelines BPG) a munkavallalok szamara
olyan er6forras, amely tovabbi és részletesebb Gtmutatast nyUjt a vonatkozo vallalati iranyelvekhez,
szabvanyokhoz, politikakhoz és gyakorlatokhoz. Az Uzleti gyakorlati Gtmutaté az Gsszes

Colgate munkatarsra vonatkozik, beleértve a Vallalat és a leanyvallalatok igazgatoit, tisztviseldit

és alkalmazottjait.

Ha barmilyen kérdése vagy kétsége van az Uzleti gyakorlati Gtmutatd barmely aspektusaval vagy
barmely kapcsol6do politikaval vagy az alkalmazandd joggal kapcsolatban, forduljon a Globalis
Jogi Szervezethez, a Globalis Etikai és Torvényességi osztalyhoz, a Humanpolitikai osztalyhoz vagy
a feletteséhez.

Ahhoz, hogy tébbet tudjanak meg, a Colgate munkatarsak hozzaférhetnek az Uzleti gyakorlati Gtmutatéhoz itt.
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Célunk és
ertékeink



A Colgate kultara felépitése

CELKITUZES: Miért léteziink

Mi vagyunk a Colgate, egy gondoskodd, innovativ, névekvé vallalat, amely
egészségesebb jovot képzel el minden ember, minden hazikedvenc és a
bolygénk szamara.

ERTEKEK: Kik vagyunk

Gondoskoddak vagyunk Befogaddak vagyunk Batrak vagyunk
EgyUttes erével kivanjuk Az idetartozas érzetét El6mozditjuk a valtozast,
jobba tenni a vilagot biztositjuk mindenkinek és teljesitjik a célokat

VEZETESI ALAPELVEK: Hogyan vezessiink

A bizalom apolasa A jovo megteremtése Hatasmechanizmus
Empatidval meghallgatni Kovessuk a kivancsisagunkat Legyink egyértelmGek
Nyiltan beszéIni Valtoztassunk batran Vallaljuk a felel&sséget
Eqyitt névekedni Ismerjik fel a fejlGdést Azt tegyik, ami helyes

F.E.E.D.: Hogyan dolgozzunk

Fokuszalva Felhatalmazott Kisérletezve Digitalisan

az innovacio és a tanulas felgyorsitasa csatlakoztatott és adatkézpontd

a stratégiai prioritasainkra és elszamoltathatoé csapatok érdekében
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A Magatartasi
szabalyzat iranti

felelosségiink



@) Azdsszes Colgate
@HFHHR) munkatars

&' & szerepe:

v A Colgate értékeinek bemutatasa

v Tartsa fenn a legszigordbb etikai normakat,
és mutasson etikus iranyitast.

v Ismerje meg és kdvesse a Colgate
iranyelveket, az Uzleti gyakorlati Gtmutatot
és a Magatartasi szabalyzatot.

v On és kollégai vallaljanak felelGsséget az
etikus magatartas érdekében. Szamoltassa
el az olyan magatartast, amely Utkdzik a
Colgate iranyelvekkel vagy a Magatartasi
szabalyzattal.

v Soha ne kezdeményezzen megtorlast olyan
kollégak ellen, akik kiallnak, és hangot
adnak egy kérdésnek vagy aggodalomnak.

v Ha bizonytalan, forduljon feletteséhez,
a Humanpolitikai osztalyhoz, a Globalis
Jogi Szervezethez vagy az Etikai és
Torvényességi osztalyhoz, és tegye
fel kérdéseit.
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ﬁ A Colgate
A& munkatarsak
@ I vezetdinek szerepe:

A Colgate munkatarsakat vezetok feladata
a példamutatas és a megalapozott
dontéshozatal Gtjan végzett felelds
iranyitas. A Colgate munkatarsakat
vezetdk kotelességei:

v Helyes példamutatas a feddhetetlen
cselekvés, a masokkal valo tiszteletteljes
banasmaod és a legmagasabb etikai
normaknak megfeleld példakép
szolgaltatasa réven.

v Emlékeztetés az etikai értékek
fontossagara és a Vallalat etikus
magatartas iranti elkdtelezettségére.

v Anyitott ajtok politikajanak fenntartasa.

v Pozitiv munkakornyezet Iétrehozasa, ahol
a csapata batran Onhdz mer fordulni, hogy
kifejezze aggodalmat, tanacsot kérjen,
vagy jelentsen egy gyanitott visszaélést.

v A Vallalat megtorlasmentes politikajanak
0jbdli megerdsitése.

v Ha bizonytalan, forduljon feletteséhez,
a Humanpolitikai osztalyhoz, a Globalis
Jogi Szervezethez vagy az Etikai és
Torvényességi osztalyhoz.

Colgate magatartasi szabalyzat 2022
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Kapcsolatunk
egymassal



\Q/ Sikeres
fo ) munkakapcsolatok
I Il fenntartasara
torekszuink

Sikeres és tartos kapcsolatokat épitink ki a
Vallalat értékeinek bemutatasaval és a tisztelet
kultOrajanak fenntartasaval.

A Colgate-nél biszkék vagyunk munkatarsaink
erés személyes elkdtelezettségére. llyen

szint{ elkotelezettség csak a bizalom, a

nyilt és 8szinte kommunikacio és a tisztelet
légkorében érhetd el. Munkatarsaival, kdzvetlen
beosztottjaival és feletteseivel Ggy kell bannia,
mintha olyan partneri kapcsolatban allna velUk,
amelyben minden egyes személy viselkedését
a legszigorUbb etikai normak iranti feltétlen
elkdtelezettség vezérli.

Olyan munkaerét Unneplink, amely az

altalunk kiszolgalt vilag sokszinUségét tikrozi.
Felismerjuk azt a sok erdsséget és tehetséget,
amelyet a sokszinG munkaerd hoz a szervezetbe.
Ez azt jelenti, hogy fogékonynak kell lennink
mas nézépontokra, és tiszteletben kell tartanunk
az olyan kultdrakat, véleményeket vagy
életmoédokat, amelyek eltérhetnek a mieinktdl.

Munkatarsaival fennall6 kapcsolataban azzal
szorgalmazza az etikus magatartast, hogy az
illend6ség, méltanyossag és feddhetetlenség

j6 példajat mutatja. Vezet&ként mindannyiunk
kOtelessége a szigorU teljesitménynormak
fenntartasa, tovabba a csapatmunkat,
tiszteletteljes munkahelyet és etikus magatartast
tamogaté kdrnyezet kialakitasa.
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Ertékeljiik a Colgate

5:_7 munkatarsakat

A munkatarsainkrdl valé gondoskodas

iranti elkdtelezettséget mutatja az a sokféle
program, amelyet a Colgate az egyéni és
csapatteljesitmények tamogatasara és
jutalmazasara alakitott ki. Arra batoritjuk Ont,
hogy aknazza ki az 6nben rejld lehetdségeket,
és érdemi modon jaruljon hozza a Vallalat
sikeréhez. Végsd soron a Mi hatalma teszi
lehet&vé vallalatunk sikerét.

A Colgate-Palmolive minden munkavallalé vagy
allasra jelentkezd esetében tiltja az alabbiak
alapjan t6rtén6 megkiilénboztetést:

v Faj vagy etnikai hovatartozas
v Szin

v Vallas

v Nem vagy nemi identitas

v Nemzeti szarmazas

v Allampolgarsag

v Eletkor

v Terhesség

v Szexudlis orientacioé

v Fogyatékossag

v Veteran statusz

v Csaladi allapot

v Csaladon belUli er6szak dldozataul esett statusz

v Atorvény dltal védett egyéb jellemz&k

Ez a teljesség igénye nélksl magaban foglalja a munkaerd-
toborzast, -felvételt, elléptetést, athelyezést, kartéritést,
képzést, lefokozast vagy elbocsatast.

A Colgate munkatarsak szamdra az ourcolgate.com cimen elérhet6

Foglalkoztatasi esélyegyenlGség és zaklatasellenes vallalati
politika szolgal tovabbi informacidkkal.

Colgate magatartasi szabalyzat 2022

12



A befogadas értéke tukrozodik vallalati
kultorankban, gyakorlatainkban és a tisztelet alapU
vezetés elveiben. Befogadd munkahelyi kdrnyezetet
tartunk fenn, és azzal ériink el kivalésagot, hogy
mindenféle hatterl munkatarsakat vonzunk és
tartunk meg a vallalatnal. Cégink nagyra értékeli

a sokféleséget, és elkdtelezettek vagyunk egy

olyan munkahely mellett, ahol az alkalmazottakat
méltanyosan és egyenld banasmaodban részesitik.

v A hatdlyos torvénnyel 6sszhangban tiltjuk,
hogy a Colgate munkatarsait vagy a Colgate-
tel Uzleti kapcsolatban 1évé harmadik felet
barki szexualisan vagy barmely mas médon
a munkahelyen vagy a Vallalat Ugyeinek
intézése kdzben zaklassa.

v AVallalat politikaival és eljarasaival
6sszhangban tiltjuk a munkahelyen a
kivételezést vagy a kivételezés latszatat.

v Nem alkalmazunk gyermekmunkat.
Definicioja szerint a gyermekmunka az
adott jogrendszerben a térvényi minimum
korhatarnal fiatalabb személy foglalkoztatasat
jelenti. Mi azonban tudatosan soha
nem alkalmazunk tizenhat (16) évesnél
fiatalabb személyt.

v IgyekszOnk kiiktatni a munkahelyrdl a
potencialis veszélyforrasokat, tovabba
megfelelni a munkahelyi egészségre és
biztonsagra vonatkoz6 minden tdrvénynek
és el6irasnak.

v Tiltjuk az illegalis kabitdszerek vagy
kabitdszeres kellékek birtoklasat, hasznalatat,
értékesitését vagy atadasat, tovabba
a receptre felirt gyogyszerek helytelen
hasznalatat a Vallalat terUletén (beleértve a
jarmUveket) vagy munkaidejében;
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mind a vezetdk, mind a munkatarsak, és arra
Osztonzik ket, hogy fejezzék ki gondolataikat és
véleményUket. Minden alkalmazottunktdl elvarjuk,
hogy fenntartsak elkotelezettségUnket egy olyan

kultUra irant, ahol a tiszteletteljes viselkedés a norma.
Tudjon meg tdbbet sokszinlségi kezdeményezéseinkrdl a
Vallalat sokszinUségrél, méltanyossagrél és befogadasrol
52016 jelentésébdl.

v Tiltjuk a vallalati Uzleti tevékenységet alkohol
vagy mas kabitészer hatasa alatt.

v Megkoveteljik, hogy a Humanpolitikai
osztaly, a Globalis Biztonsagi osztaly, a
Globalis Jogi Szervezet, a Globalis Etikai és
Torvényességi osztaly vagy kozvetlendl a
vezet8ség felé jelentsék a Vallalat teriletén vagy
munkaidejében térténd sszes, alkohollal vagy
kabitoszerrel valé visszaélést, erészakot vagy
illegalis fegyverbirtoklasi esetet.

v Ahelyi térvények értelmében tiltjuk fegyverek/
|6Fegyverek, robbandszerkezetek és 16szerek
birtoklasat vagy hasznalatat a Vallalat
terUletén vagy a Colgate Uzleti Ugyeinek
bonyolitasa kézben. Fegyverek birtoklasa a
biztonsagi személyzet részére engedélyezhetd,
ha a fegyverek birtoklasat a Colgate és a
munkatarsak biztonsaganak biztositasahoz
szUkségesnek itélik meg.

v Tiltunk minden olyan intézkedést, amely
er6szakosnak, fenyeget&nek, megalazénak,
megfélemlitének tinhet, vagy amely egy masik
személyben a biztonsagérzet hianyat okozhatja.

A munkahelyet érinté fenyegetésekkel vagy erészakos
cselekményekkel kapcsolatos aggalyai esetén azonnal
forduljon a Globalis Biztonsagi osztalyhoz a +1212-310-3333-as
telefonszamon.

Colgate magatartasi szabalyzat 2022
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Kapcsolatunk
a vallalattal



Meger8sddink azaltal, hogy tisztességesen
és becsuletesen cselekszUnk minden olyan
helyzetben, amelyben a Vallalat nevében
tevékenykeduink.

1y

Keriljik az
érdekiitkozéseket

AR
Az itél6képesség az ember eqgyik legértékesebb
eszkdze. A Vallalat szamara vagy a Vallalatnal
végzett Uzleti tevékenység soran kerdlIni kell
minden olyan tevékenységet vagy kapcsolatot,
amely Utkozik az On partatlansagaval vagy
figgetlen itél6képességével, vagy azt
veszélyeztetheti. Sok helyzetben fordulhatnak
eld ellentétek. Nem tudunk itt mindegyikkel
foglalkozni, és nem is mindig lesz konny{
kUldnbséget tenni a helyes és helytelen
intézkedések kozott. Mieldtt cselekedne, kétely
esetén forduljon vezet6jéhez, a Humanpolitikai
osztalyhoz, a Globalis Jogi Szervezethez vagy a
Globalis Etikai és Torvényességi osztalyhoz.

o®

%7 > Befektetések
Ne eszk6z6ljon olyan befektetéseket, amelyek
befolyasolhatjak az Uzleti dontéseit. A Vallalat
politikdja tiltja, hogy a Colgate munkatarsainak
nagy részvénycsomagja vagy tulajdonosi
érdekeltsége legyen a Colgate-tel versenyben
vagy Uzleti kapcsolatban allé vallalatokban.

E tilalom nem vonatkozik a t6zsdén

jegyzett tarsasagok kis (altalaban 1% alatti)
részvénycsomagjara, amennyiben a befektetés
nem akkora pénzigyi jelentéségd, hogy az
Osszeférhetetlenség latszatat kelthesse. Ha
Onnek mar a Colgate-be belépés el6tt voltak
potencialisan tiltott befektetései, kérjuk,
forduljon a Globalis Jogi Szervezethez vagy a
Globalis Etikai és Torvényességi osztalyhoz.
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2| g"’nﬂ Csalad

w0

El&fordulhat, hogy az On élettarsa

vagy kozeli csaladtagja a Colgate egyik
versenytarsa, Ugyfele vagy beszallitoja

(vagy annak alkalmazasaban all). Az

ilyen helyzetek ugyan nem tiltottak, de

az esetleges biztonsagi, titoktartasi és
Osszeférhetetlenségi szempontokbdl
fokozottan érzékenyek. Ez a helyzet -
latszdlagos artalmatlansagatol figgetlendl -
olyan aggalyokat kelthet kollégaiban, amelyek
az On munkakapcsolataira is kihathatnak. Az
On magatartasanak helyességétdl figgetlendl
az dsszeférhetetlenségnek mar a latszata is
problémakat okozhat.

Il

Ezek elkerUlése érdekében vizsgalja meg

az adott helyzetet felettese, a Globalis

Jogi Szervezet vagy a Globalis Etikai és
Torvényességi osztaly bevonasaval, hogy
felmérhesse az aggalyok jellegét és mértéket,
és kialakithassa a megfelel6 megoldast.

(] Egyéb munkavégzés

W\

\

Amig a Colgate alkalmazasaban allnak, a
Colgate munkatarsak nem végezhetnek
munkat vagy nydjthatnak segitséget a
Colgate versenytarsai vagy a Colgate-tel

Uzleti kapcsolatban allé barmely harmadik

fél szamara. Emellett a részleg elndke vagy

az agazatvezetd engedélye nélkil tilos a
vallalati munkaidd, létesitmények, eréforrasok,
markanevek vagy log6k hasznalata a Colgate-
nél betdltdtt munkakdrhdz nem kapcsolddo
munkahoz.
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L0/0 R
g w Személyes ligyek

A Colgate elismeri és tiszteletben tartja a
Colgate munkatarsak jogat ahhoz, hogy
szabadon kapcsolatot teremtsenek barkivel,
akivel a munkahelyen taldlkoznak. A személyes
kapcsolatok azonban Osszeférhetetlenséget
okozhatnak, és jozan itéletet kell
alkalmaznunk annak biztositasara, hogy ezek a
kapcsolatok ne:

« befolyasoljak kedvez&tlendl a
munkateljesitményt
 akadalyozzak masok fellgyeletét
« zavarjak meg a munkakornyezetet
o keltsék a kivételezés benyomasat

Az alkalmazottak kdzotti romantikus kapcsolat
vagy baratsag miatti munkahelyi magatartasok
helytelenek lehetnek, ha a magatartas
masokban a kényelmetlen munkahelyi
kornyezet vagy kivételezd elbanas érzetét kelti.
Tilos a kivételezés, illetve az Uzleti dontéseknek
a Vallalat legjobb érdekei helyett romantikus
kapcsolatok vagy baratsagok alapjan

térténd meghozatala.

Ezen tGlmenden nem helyénvalé, hogy egy
feligyeld vagy barki, aki hatalmi pozicidban
van, romantikus kapcsolatot Iétesitsen egy
beosztottjaval. A beosztottakkal fennalld
romantikus kapcsolatok csdkkenthetik

a képességét, hogy targyilagos legyen
olyan kérdésekben, mint a kompenzacid,
el6léptetések, munkakori feladatok,
m{szakbeosztasok, tdléra vagy képzési
lehet&ségek. Ebben a helyzetben mindkét
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munkavallalénak be kell jelentenie a helyzetet
a Humanpolitikai vagy a Globalis Etikai és
Torvényességi osztalynak. Ha tudomasara

jut egy olyan romantikus kapcsolat, amely
konfliktusnak tekinthetd, kérjik, forduljon

a Humanpolitikai vagy a Globalis Etikai és
Torvényességi osztalyhoz.

L0202

m
W

Kérje az etikai és torvényességi f&tisztvisel és
a jogi igazgaté jévahagyasat, mieldtt feladatot
vallalna egy nyereségorientalt vallalat vagy
kormanyzati szerv igazgatdtanacsaban vagy
hasonld testUletében.

Bizottsagok

Nem kell jovahagyast kérnie ahhoz, hogy egy
k&zhasznU szervezet igazgatotanacsaban
dolgozhasson, hacsak a szervezet nem all
szakmai vagy munkajelleg kapcsolatban a
Vallalattal, mely esetben a részleg elndkétdl
vagy az agazatvezetStdl kell jovahagyast kérni.

Ha kérdése van vagy potencialis
Osszeférhetetlenségi helyzetben taldlja magat,
forduljon vezet6jéhez, a Humanpolitikai
osztalyhoz, a Globalis Jogi Szervezethez vagy
a Globalis Etikai és Torvényességi osztalyhoz.
A Véllalat egyUttmUkodik Onnel a helyzet
kezelésében és a megfelel6 megoldas
megtalalasaban.

A Colgate munkatérsak az Uzleti gyakorlati Gtmutatéban
szerepl vallalati sszeférhetetlenségi és ajandékozasi
Gtmutatébol kaphatnak tovabbi tajékoztatast.
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Védjiik a Vallalat védett
informacioit

o

A Colgate védett informacioi értékes eszkozt
jelentenek. Védett informaciok a Colgate Uzleti
tevékenységével kapcsolatban hasznalt nem
altalanosan ismert vagy nem koénnyen feltarhato
és a verseny szempontjabdl kényes adatok. A
védett informaciok védelme nagyon fontos
szerepet jatszik tovabbi ndvekedésinkben és
versenyképességunkben.

Melyek lehetnek a
védett informaciok?

Hidnyossaga ellenére a listaban sokféle védett

informaciéra vonatkozd példa talalhato.

v Uzleti célkitlizések vagy stratégiak

v Alkalmazotti, vasarldi, fogyasztoi, szakmai vagy
szallitdi listak

v Szabadalmi bejelentések

v Nem nyilvanos pénzigyi informaciok

v Termékformulak

v Gyartasi folyamatok

v Barmely kiadatlan marketing- vagy
értékesitési anyag

v Nyilvanossagra nem hozott

belsé informaciok
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Az On kételezettségei a
Colgate védett informacioival
kapcsolatban:

MINDIG

v

Tegyen észszer( intézkedéseket a Colgate
védett informacidinak védelmére.

Bizalmas vagy Védett felirattal jeldlje meg a
védett dokumentumokat.

KerUlje a védett informaciok megbeszélését
felvondkban, kdzds hasznalaty terileteken vagy
mas nyilvanos helyeken.

SOHA

v

v

v

Ne adjon ki védett informacidkat mas Colgate
munkatarsak vagy harmadik felek részére,
kivéve, ha ,ismernitk kell” vagy ,hasznalniuk
kell” azokat.

Ne kotelezzen harmadik felet arra, hogy
megfeleld felhatalmazas és megfeleld
titoktartasi megallapodas nélkil kezeljen védett
informaciokat.

Ne posztoljon vagy vitasson meg védett
informaciokat nyilvanos weboldalakon vagy
k6zosségi oldalakon.

Ne hasznaljon védett informaciokat a sajat
javara vagy a Colgate-en kivUli mas személyek
jogosulatlan hasznara.

Ne hagyjon védett informaciokat targyalokban
vagy bezdratlan irodakban.

Colgate magatartasi szabalyzat 2022
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A Colgate védett informacionak védelmére
vonatkozo kotelezettsége a Colgate-tél vald
kilépése utan is fennall. Ne feledje tovabba,
hogy mindenfajta levelezés, nyomtatott anyag,
elektronikus informacié, dokumentum vagy
nyilvantartas, konkrét folyamatismeret és eljaras
- akar bizalmas, akar nem - a Vallalat tulajdonat
képezi, &s a Colgate-nél marad. A birtokaban
lévd, Grizete vagy ellendrzése alatt allé dsszes
vallalati vagyontargyat vissza kell szolgaltatnia,
amikor kilép a Vallalattél. Forduljon a Globalis
Jogi Szervezethez, ha kérdése van az adott
informaciok védett jellegét illetden.

A Colgate munkatarsak az Uzleti gyakorlati Gtmutatéban
szerepld, a védett informaciok védelmérdl szold vallalati
Gtmutatobdl kaphatnak tovabbi tajékoztatast.

Betartjuk a sajto és
a média kérelmeire
vonatkozo
iranyelveket

A Colgate munkatarsak nem valaszolhatnak
a médiatdl, sajtotdl, pénzigyi vilagbol vagy
nyilvanossagtél érkezd, a Colgate nevében

torténd nyilatkozatot kéré megkeresésekre.

o Amédiatdl, sajtotol, a pénzigyi
vilagbdl vagy a nyilvanossagtél érkezd
interjukéréseket vagy megkereséseket
a Vallalati Kommunikacios osztaly vagy
a Befektetdi Kapcsolatok osztalya elé
kell terjeszteni.
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o Az Ertékpapir- és Tézsdefeligyelettdl, a
New York-i T6zsdétdl, mas szabalyozd
hatdsagoktdl vagy kilsd jogaszoktol érkezd
informaciok vagy elérhet&ségi adatok
Colgate nevében vald biztositasa iranti
kérelmeket azonnal a Globalis Jogi Szervezet
elé kell terjeszteni.

DOntd fontossagy, hogy egyetlen alkalmazott
se valaszoljon vagy létesitsen kapcsolatot

a Colgate nevében az ilyen megkeresések
nyoman, mert minden helytelen vagy pontatlan
valasz, még az informaciok megtagadasa

vagy elutasitasa is, negativ reklamot,

jogi kockazatot vagy egyéb karos hatast
eredményezhet a Vallalat szamara. Ez kiterjed a
k6zdsségi médiaban tett megkeresésekre vagy
kotelezettségvallalasokra is.

E politika nem vonatkozik a nyilvanosan
rendelkezésre all6 pénzugyi informaciok,
példaul az éves vagy negyedéves jelentések,
illetve a Vallalat reklamcélu tevékenységei
iranti kérésekre.

A Colgate munkatérsak az Uzleti gyakorlati
Utmutatéban szerepld értékpapir-kereskedelmi és
informacioszolgaltatasi vallalati Gtmutatobdl kaphatnak
tovabbi tajékoztatast.
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Pontos konyvelést és
nyilvantartast vezetiink

A Vallalat pénzUgyi helyzetét és mikddésének
eredményeit a jogi elSirasoknak és az
altalanosan elfogadott szamviteli elveknek
(GAAP) megfelelden kell nyilvantartani. A
Colgate koteles a konyveit, nyilvantartasait

és szamlait a vallalati tranzakcidkat pontosan
és hen tUkroz6 mddon vezetni, tovabba
koteles megfeleld belsé szamviteli ellendrzési
rendszert fenntartani.

Az ilyen pénzUigyi informaciok
feddhetetlenségéért a létrehozasukban,
feldolgozasukban és nyilvantartasukban részt
vevd 0sszes személy felelds, és:

o Koteles beszerezni a szUkséges
jovahagyasokat és gondoskodni arrdl,
hogy valamennyi tranzakcio és kiadas
megfelelden szerepeljen a Vallalat
konyveiben és nyilvantartasaiban, beleértve
a kiadas dsszegét, a kiadas cimzettjét vagy
kedvezményezettjét, valamint a kiadas
Uzleti céljat.

o Koteles hianytalan és pontos informaciokat
és megfelel dokumentaciét biztositani
minden vallalati tranzakciorol és
eszkdzelidegenitésrdl.

» Koteles biztositani, hogy minden
tranzakcids, szamviteli vagy pénzigyi
tétel pontosan tikrozze az alatamasztd
dokumentacioban leirtakat. A vezetés
eldl vagy altal, illetve a Vallalat bels6 vagy
flggetlen kdnyvvizsgaloi elél nem szabad
informaciokat elrejteni.

« Semmilyen okbdl nem irhat be val6tlan vagy
félrevezetd tételeket a Vallalat kdnyvelésébe
vagy pénzUigyi nyilvantartasaba.
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A kifizetést tamogatd dokumentumokban
leirtakon kivil semmilyen mas célra nem
hasznalhat fel kifizetést.

o Avallalat alapjait vagy eszkdzeit semmilyen
torvénytelen vagy helytelen célokra nem
hasznalhatja fel.

 |d6ben megfelelben fel kell ismernie a

bevételeket és a kiadasokat.

Az eszkdzOkrdl és forrasokrél helyes értéken
szamitott, megfelel® nyilvantartast kell vezetni.
Emellett azok, akik felelsek vagy részt
vesznek az Ertékpapir- és Tézsdefeliigyelethez
benyudjtand6 Colgate anyagok és a hatalyos
térvényben eldirt egyéb benydjtandd anyagok,
illetve az Uzleti vagy pénzuqgyi vilagnak szant
egyéb kozlemények elkészitésében, kotelesek
biztositani, hogy az ilyen beadott anyagokban
és kdzleményekben 1évé informaciok teljesek,
valésaghUek, pontosak, trvényesek,
id6szerUek és érthetbek legyenek.

Ha On tudomast szerez barmilyen Ugylet,
szamviteli vagy pénzUgyi tétel vagy a Colgate
Ertékpapir- és TézsdefelUgyelet felé adott
jelentéseinek vagy egyéb kdzleményeinek
hianyossagardl, meghamisitasardl vagy
pontatlansagardl, illetve a belsd ellendrzések
barmilyen hibajardl, ezeket az informaciokat
haladéktalanul jelentenie kell vezetdje vagy a
Globalis Jogi Szervezet felé. A Globalis Etikai és
Torvényességi osztalyt is megkeresheti.

A Colgate munkatérsak az Uzleti gyakorlati Gtmutatéban
szerepld, a vallalati konyvelésekrdl, nyilvantartasokrol

és dokumentumokrél sz6l6 Gtmutatébél kaphatnak
tovabbi tajékoztatast.
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Ne feledje

v Avallalati kdnyvelések és nyilvantartasok
pontosak legyenek

v Avallalati dokumentumok vilagosak és
egyértelmUek legyenek

v Semmilyen okbdl nem irhatdk be valdtlan
vagy félrevezetd tételek

Védjiik a Colgate vagyonat

A Vallalat eszkdzei, Iétesitményei vagy
szolgaltatasai csak torvényes, megfeleld

és engedélyezett célokra hasznalhatok fel.
Szigoruan tilos pénzt, vagyontargyat vagy
szolgaltatasokat eltulajdonitani. A Colgate
berendezései, rendszerei, létesitményei,
vallalati hitelkartyai és készletei hasznalatanak
a Colgate-nél végzett munkahoz vagy a
vezetdséq altal engedélyezett célokhoz kell
kapcsolodnia. On személyesen felels nemcsak
azért, hogy védje a Vallalat altal Onre bizott
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tulajdont, hanem azért is, hogy altalanossagban

segitsen megvédeni a Vallalat eszkdzeit.
Onnek figyelnie kell minden olyan helyzetre
vagy esemeényre, amely a Vallalat vagyonanak
elvesztéséhez, helytelen hasznalatahoz vagy
eltulajdonitasahoz vezethet, és minden ilyen
helyzetet - amint a tudomasara jut - azonnal
jelentenie kell vezetdje vagy a Globalis
Biztonsagi részleg felé.

Csak a Vallalat bizonyos tisztvisel6i vagy

mas vezetd alkalmazottai rendelkeznek a
Villalat eszkdzeit érintd kotelezettségvallalasi
joggal. Onnek csak megfelel§ engedély
birtokaban szabad a Vallalat eszkdzeit érintd
kOtelezettségeket vallalnia.

Ha kérdése van, vagy felvildgositasra van sziksége,
forduljon a helyi pénzigyi osztalyhoz vagy a részleg
pénzigyi alelndkéhez.
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Felelés médon
D hasznaljuk a
== szamitastechnikai
eroforrasokat és a
k6zosségi médiat

Az IT er6forrasok hasznalata

A Colgate informacios technoldgiai (IT)
eréforrasait felelGs és a Szabdlyzattal, valamint
a Vallalat mas iranyelveivel és eljarasaival
6sszhangban allé médon szabad hasznalni.

A Colgate IT er6forrasait jelenti a Colgate altal
birtokolt, lizingelt vagy biztositott &sszes
jelenlegi és jovébeni szamitdégépes hardver,
szoftver, mobileszkdz, adathordozd és
adattarold. A Colgate IT eréforrasait tisztelettel
és szakszer( médon kell hasznalni - a
korlatozott és megfeleld személyi felhasznalas
kivételével - kizardlag a Colgate Uzleti céljaira.

A Colgate IT er6forrasai nem hasznalhaték:

e Zaklato, diszkriminativ, sért6, ragalmazé,
csalard vagy fenyegetd Uzenetek kildésére.

» AColgate vagy harmadik fél védett, bizalmas
vagy kereskedelmi titoknak min&sitett
informacidinak illetéktelen kiadasara.

» A Colgate halézataban vagy kommunikacios
rendszereiben biztonsagi megsértések
vagy interferenciak el6idézésére
vagy engedélyezésére, beleértve, de
nem kizar6lagosan férgek, virusok,
kémprogramok, rosszindulatd programok,
illetve egyéb rosszindulatd és rombold
tartalmak vagy kodok bejuttatasat
vagy tovabbitasat.

 Afelhaszndl6i hozzaférési ellendrzések,
illetve barmely szamitogép, haldzat,
alkalmazas vagy mas technoldgia egyéb
biztonsagi elemének megkerulésére.
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« Barmely személy vagy vallalat
védjeggyel, kereskedelmi megjelenéssel,
nyilvanossaghoz/maganélethez vald
joggal, szerzdi joggal, Uzleti titokkal,
szabadalommal vagy mas szellemi
tulajdonjoggal, illetve hasonlo
torvényekkel vagy jogszabalyokkal védett
jogainak megsértésére.

e Barmely személy hatalyos térvénnyel
védett kdzzétételi és adatvédelmi
jogainak megsértésére.

o Uzletszerzésre kilsG kereskedelmi
vallalkozasok részére, vallasi vagy politikai
Ugyekhez, illetve jogosulatlan személyes
elény vagy el6rehaladas céljiabdl.

» Jogosulatlan szoftverek Uzleti vagy
személyes célU telepitésére vagy letoltésére
a Colgate rendszerén.

o Az Uzleti gyakorlati Gtmutaté értelmében
minden mas hasznalat tilos.

A hatdlyos tdrvények szerinti korlatozas
kivételével a Colgate fenntartja
maganak a jogot az sszes felhasznalas
felGlvizsgalatara, valamint az IT
er6forrasokhoz valé hozzaférés barmikor
és barmilyen okbdl torténd korlatozasara,
felfggesztésére vagy megszintetésére. Az
alkalmazottaknak a vallalati IT er6forrasok
hasznalata soran nem lehet elvarasuk az
adatvédelemmel kapcsolatban.

A Colgate IT er6forrasai:

o AVallalat 6sszes tevékenységénél hasznalni
kell. A Colgate IT er6forrasok e célbdl olyan
személyes mobileszkdzdket tartalmaznak,
amelyeket a Globalis Informacidbiztonsagi
Mobil Eszkdzok Biztonsagi Szabalyzata
jovahagyott, és 6sszhangban allnak vele.

e Személyes e-mail cimek nem hasznalhatok
vallalati Uzleti tevékenység végzésére,

» A Colgate munkavallalék nem kuldhetnek
vallalati dokumentumokat vagy e-maileket
személyes e-mail cimekre vagy azokbdl.
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Ko6z6sségi média

A ,kdz8sségi média” kifejezés azoknak a
weboldalaknak, alkalmazasoknak és egyéb
online eszkdzoknek a gydjténeve, amelyek
informaciok, vélemények, ismeretek és
érdekl6dési korék megosztasa Gtjan teszik
lehetévé a felhasznalok egymas kozotti online
interakciojat. A kdzdsségi média eszkdzei
értékes lehetdséget nyUjtanak szamunkra,
hogy 6sszekapcsolddjunk egymassal, valamint
Ugyfeleinkkel, beszallitdinkkal, fogyasztdinkkal
és szakembereinkkel. Szamos el6nyUk mellett
azonban ezek a kdzdsségi média eszkdzok
kockazatokat is jelentenek a Vallalat, a kdzosségi
médiat hasznald alkalmazottak és harmadik
felek szamara.

Arra 6szt6n6zzUk Ont, hogy felelGsségteljes
maodon vegyen részt a kdzosségi médiaban,
haszndlja j6zan itél6képességét, és gyakoroljon
személyes felel6sséget annak érdekében, hogy
elkerilje a nem kivant kdvetkezményeket a
ko6z6sségi médidban torténd kozzététel soran.
Példaul el kell kerUlnie az olyan megjegyzések
posztolasat, amelyeket nem szivesen tenne
kozvetlenUl valaki masnak. Emellett szigor(
kovetelmények vonatkoznak a Colgate nevében
térténd nyilatkozattételre.

A kozosségi média személyes hasznalata - Mit
szabad, és mit nem

» NE hasznaljon vagy vonjon be vallalati
e-mail cimeket a kdzdsségi médiaban a
személyes interakcidiban.

o HaUgy tetszik, AZONOSITSA MAGAT a véllalat
alkalmazottjaként, ha egyéni minéségben (pl.
személyes Facebook- vagy Twitter-fidkkal)
részt vesz a kdzosségi médiaban, de NE
hasznalja a Vallalat, annak leanyvallalatai,
k6z06s vallalkozasai vagy barmely terméke
nevét a felhasznalénevében vagy a képernydn
megjelend nevében.
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e NE hasznaljon a Vallalat tulajdonaban

lévé logdkat vagy anyagokat a Colgate
jovahagyasa nélkdl.

NE Iépjen kapcsolatba versenytarsakkal vagy
masokkal nem megfelel6 médon (példaul
bizalmas vagy védett vallalati informaciok
megosztasa révén).

Ha On ajanlasokat fogalmaz meg a
Colgate termékeivel kapcsolatban,

vagy személyes kdzdsségi oldalain a
Vallalathoz kapcsol6dé témakat posztol,
TEGYE azt a Szabalyzatunknak és a
térvénynek megfelelden:

° HOZZA nyilvanossagra minden egyes
ilyen posztban, hogy On a Vallalatnal
dolgozik (példaul #ColgateTeam vagy
#lamColgate), amennyiben azt a
térvény eldirja.

° Hakérdéseket kap a Vallalattal vagy
annak termékeivel kapcsolatban
személyes k&zosségi oldalain,

NE prébaljon meg sajat maga a
kérdésekre valaszolni. Ehelyett
KULDJON egy a Vallalat weboldalara
iranyito linket, amely a kérdéssel
foglalkozik, vagy valaszért iranyitsa a
megkeresést a ColgatePalmolive.com
kapcsolatfelvételi oldalara.

° Legyen tisztaban azzal, hogy az emberek
nem biztos, hogy elvalasztjak Ont a
munkaltatojatol. A kdzosségi média
platformtol figgetlendl tisztaban kell
lennie azzal, hogy szavai és tettei milyen
hatéssal vannak az On és a Colgate-
Palmolive hirnevére, és kerUlnie kell az
olyan személyes bejegyzéseket, amelyek
negativan befolyasolhatjak a
Colgate hirnevét.
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A kOz0sségi média
vallalati hasznalata

A Vallalat jol bevalt folyamatokkal rendelkezik
a hirek, piaci termékek kommunikalasara és a
vallalat altal szponzoralt internetes oldalakon
torténd reklamozasra. Ezeken az oldalakon
felhatalmazas nélkdl nem lehet a Vallalat
nevében posztolni. Ha On felhatalmazast
kapott erre a tevékenységre, kérjuk, olvassa el
az Uzleti gyakorlati Gtmutat6 16. ,,K6z0sséqi
média” cim{ fejezetét a vonatkozd iranyelvek
attekintése végett.
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Hivatkozas a Vallalatra

Ha olyan pontatlan vagy nem megfelel®
posztokkal talalkozik, amelyek befolyasolhatjak
a Vallalatot vagy a vallalati hirnevet,

kérjuk, lépjen kapcsolatba a Vallalati
Kommunikacios osztallyal vagy az Etikai és
Torvényességi osztallyal.

A Colgate munkatarsak az Uzleti gyakorlati Gtmutatéban
taldlhato, az informacidtechnikai er6forrasok és a
k6zOsségi média hasznalatarél és védelmérdl sz616
vallalati Gtmutatébdl kaphatnak tovabbi tajékoztatast.
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Kapcsolatunk
kulso Uzleti
entitasokkal



Oszinte és tisztességes Uzleti tevékenységet
folytatunk, és elvarjuk, hogy a harmadik felek
értékei és Uzleti gyakorlata a jogszabalyok
betartasa, a termékmindség, a biztonsag,

az emberi jogok és az alkalmazottakkal

valé banasmaod tekintetében tikrdozzék a mi
értékeinket és Uzleti gyakorlatunkat.

\\Il/

Il

A bizalom, a nyilt és &szinte kommunikacio

és a tisztelet légkdrének megteremtése iranti
elkotelezettségink a harmadik felekkel
meglévl kapcsolatainkra is kiterjed. A harmadik
felekkel folytatott becsuletes és tisztességes
Ugyletek nélkilozhetetlenek az egészséges

és tartos Uzleti kapcsolatokhoz. Minden
potencialis harmadik felet tisztességesen és
egyenlGen itélink megq. Szallitdkivalasztasi
dontéseinket objektiv kritériumokra, igy az arra
és mindségre, valamint a megbizhatdsagra és a
feddhetetlenségre alapozzuk.

Etikusan banunk a
harmadik felekkel

Ezen kivUl az arak, promocios kedvezmények,
marketing segitség és hasonlok terén nem
nyUjtunk személyes szivességet harmadik
feleknek. A harmadik felekkel folytatott
Ugyleteket tovabb targyalja a Szabalyzatnak
a kormannyal és a joggal fenntartott
kapcsolatunkat taglald szakasza.

A Colgate Harmadik felekre vonatkozd
magatartasi szabalyzata azzal a céllal
készUlt, hogy bemutassa az elvart etikus
magatartast azoktl a harmadik felektdl,
akikkel egyUttmUkodink.

A Colgate beszallitokat és értékesitéket mindig
tajékoztatni kell arrdl, hogy a velink folytatott
munkavégzés kézben elvarjuk a Harmadik
felekre vonatkozd magatartasi szabalyzat
betartasat, mert ellenkezd esetben a velink
fennall6 Uzleti kapcsolat forog kockan. Emellett
mindaddig tiszteletben tartjuk és teljesitjik
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az Ugyfél vagy beszallitd politikait, amig azok
nem ellentétesek a sajatjainkkal. A Colgate
Harmadik felekre vonatkoz6 magatartasi
szabalyzata tobb nyelven elérheto.

Nem adunk és nem
fogadunk el nemillé
ajandékokat

Elfogadhatatlan, hogy ajandékokat,
kifizetéseket, juttatasokat vagy foglalkoztatasi
ajanlatokat ajanljon fel, adjon vagy fogadjon
el (akar kdzvetlentl On, akar kdzvetve egy
csaladtagjan vagy ismerdsén keresztil), hogy
azok befolyasoljanak barmely Uzleti dontést,
vagy a befolyasolas latszatat keltsék. Ha On
ajandékot, fizetést vagy mas elényt kivan adni,
adott, kinaltak Onnek vagy kapott, akkor annak
csak jelképes értéke (korUlbelUl 50 USD) lehet.
Soha nem szabad készpénzt, pénzeszkdz-
egyenértékest vagy értékpapirt ajandékozni.
Azt sem szabad elfelejtenie, hogy minden
naptari évben dsszesen egyetlenegyszer és
egyetlen forrasbdl adhat vagy fogadhat el
jelképes érték{ ajandékot.

Ha Onnek meggy6zGdése, hogy ilyen
ajandékot, fizetést vagy mas eldnyt kindltak

fel vagy adtak arra iranyuld kisérletként, hogy
befolyasoljanak egy Uzleti dontést, kapcsolatba
kell Iépnie a Globalis Jogi Szervezettel vagy a
Globalis Etikai és Torvényességi osztallyal.

Ha kinos lenne a Vallalat szamara, hogy On
nem fogad el egy jelképes értéket meghaladd
ajandékot, az ajandék elfogadasara iranyuld
szandékot meg kell vizsgalnia a Globalis

Jogi Szervezetnek. Ezenkivil ne intézkedjen
jelképes értéken felili ajandékrol, fizetésrol
vagy mas elényrdl, illetve ne fogadjon el ilyet
valamelyik kozeli csaladtagja nevében senkitdl,
akivel a Vallalatnak Uzleti kapcsolata van, vagy
akivel Uzleti kapcsolatot szeretne kialakitani

a jovében.

Colgate magatartasi szabalyzat 2022

25



Tartsa be ezt a szabalyt: soha ne adjon vagy
fogadjon el ajandékot vagy szolgaltatast, ha
az kompromittalja Ont, vagy annak latszatat
keltené. Ez nem foglalja magaban a jelképes
értékd, eseti vagy észszer( Uzleti vendéglatast
vagy ajandékokat.

Onnek tudnia kell, hogy a sz6vetségi, allami,
helyi vagy kUIféldi kormanytisztviselSkkel és
kormanyokkal folytatott kapcsolattartasra
kUldnleges szabalyok vonatkoznak, amelyek
eltérnek a nem allami szervezetekkel fenntartott
kapcsolatokra vonatkozo szabalyoktol.

A Globalis Jogi Szervezet el6zetes irdsos
jovahagyasa nélkil semmilyen orszagban nem
szabad kormanyzati tisztviselnek/-tél vagy
kormanyzati alkalmazottnak/-tol ajandékot
vagy egyéb dolgot adni vagy elfogadni
fggetlenUl annak értékétdl.

A Colgate munkatdrsak tovabbi tajékoztatast
kaphatnak a kormanyzati tisztvisel6knek

vagy kormanyoknak adhaté ajandékokrdl, ha
elolvassak a Globalis kormanyzati kiadasok
iranyelvei és az ahhoz tartozé J6vahagyasi Urlap
és eljaras dokumentumokat.

—__Tiszteletben tartjuk
& az uzleti titkokat

és a bizalmas

informaciokat

Politikaja szerint a Colgate arra térekszik, hogy
tudatosan ne sértse meg masok érvényes és
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érvényesithetd szellemi tulajdonjogait. Az is a
Vallalat politikajahoz tartozik, hogy tiszteletben
tartja masok kereskedelmi titkait vagy egyéb
védett informacidit. Ez kildndsen akkor fontos,
ha On csatlakozik a Colgate-hez, és birtokaban
vannak korabbi munkaaddjanak kereskedelmi
titkai vagy védett informacioi. Altalanossagban
nem tilos alkalmazni a versenytarsak
munkavallaléit vagy korabbi munkavallaloit.

A kdzvetlen versenytarsak munkatarsainak
alkalmazasa azonban kezelendd kockazatokat
hordozhat, példaul a versenytarsakhoz vagy
mas harmadik felekhez tartozé bizalmas

vagy védett informaciok megszerzésének
kockazatat. Ha barmilyen kérdése merdine fel
ezen a terUleten, kérjen tanacsot a Globalis
Jogi Szervezettdl.

Ha a Vallalaton kivUl barki egy talalmanyt,
felfedezést vagy elképzelést tar On elé,

fontos, hogy megvédie a Vallalatot a késObbi
jogseértési vagy a pénzUgyi karigényekkel
szemben. Ne engedje meg a Globalis Jogi
Szervezet megkeresése nélkil, hogy kilsdsok a
talalmanyuk, felfedezésik vagy Uj elképzelésik
barmilyen részletébe beavassak Ont.

Az ilyen el6terjesztésekhez a www.colgate.
com/innovation cimen elérhet6 kilsd
weboldalunkon taldlhaté iranymutatasok,
nyomtatvanyok és leiras nydjtanak segitséget.
Kéretlen elképzelés, javaslat vagy érdekl6dés
fogadasa esetén az adott személyt iranyitsa

a kUls® weboldalunkra, és kérje meg az ott
leirtak kovetésére.
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Kapcsolatunk a
fogyasztokkal



Minden felet, aki kéretlen elképzelésekkel fordul

Onhoz, kildje a sajat munkahelye szerinti Globalis

Jogi Szervezethez vagy a Fogyasztéi Ugyek
osztalyahoz, hogy a Vallalat eljarasai szerint
intézzék az Ugyet.

Vallalatunk hirnevének alapja termékeink
min&sége és biztonsagos volta. A

fogyasztd egészsége és biztonsaga melletti
elkdtelezettségink lényeges elem a Vallalat
tovabbi ndvekedése és sikere szempontjabdl.

A legmagasabb
normakat allitjuk
oLl termékeink elé

ElkoteleztUk magunkat annak biztositasa
mellett, hogy fogyasztéink bizzanak a Colgate
termékekben megbizhatdsaguk, mindséqik

és kitlind teljesitményUk miatt. Azonkivil,

hogy tobb milli6 embert szolgalunk ki az Uzleti
tevékenységinknek helyszint biztositd piacokon,
arra térekszink, hogy termékeinket a leheté
leghatékonyabban allitsuk el6, hogy elérhet
termékkinalatot tudjunk nyujtani.

A Colgate altal forgalmazott termékeknek nem
csak a torvényben el&irt biztonsagi normakat
kell teljesiteniUk, hanem Vallalatunk gyakran
még szigorubb szabvanyait is. Részt veszink
olyan programokban, amelyek azonnal
segitséget nyUjtanak fogyasztoinknak, ha valaki
vélhet6en megrontja termékeink hirét, visszaél
velUk vagy hamisitja azokat. A fogyasztok
egészsége, biztonsaga és joléte elsédleges
fontossagy szamunkra, és Onnek mint a Colgate
alkalmazottjanak az a feladata, hogy azonnal
jelentsen Uzleti egysége vezet&jének minden
Ugyet, amellyel a termékek min&sége vagy
biztonsaga kapcsan talalkozik.

Az &sszetev8ink biztonsagaval kapcsolatos tovabbi
tajékoztatas itt taldlhatd: Az 6sszetevdk biztonsagara
vonatkozo politikank: A bizalom elnyerése generaciékon
at, minden nap.
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Q' Erzékenyen reagélunk a

— = fogyasztokra

Mivel fogyasztasi termékekkel foglalkozunk,
sikerUnk zalogat a fogyasztoi elégedettség,
bizalom és goodwill jelenti. A legjobban 4gy
tudjuk elérni céljainkat és kiszolgalni fogyasztoink

zzzzz

és tisztességes programjat kovetjuk.

Tisztaban vagyunk a fogyasztdi igények és
preferencidk elSreldtasanak és kielégitésének
fontossagaval. HiszUnk abban is, hogy a
fogyasztoknak a termékeinkkel kapcsolatosan
a Vallalathoz eljutott véleménye, aggalyai és
kérdései fontos informacioforrast jelentenek
szamunkra. A fogyasztok igénye allanddan
valtozik, igy folyamatosan figyelnink kell

a kivansagokra annak érdekében, hogy
megfeleljunk a valtoz6 igényeknek.

Amikor egy fogyaszto kifejezi az elégedetlenségét,
a Fogyasztéi Ugyekkel foglalkozd csapatunk
haladéktalanul, udvariasan és méltanyosan

kezeli a problémat, tovabba minden észszer(
er6feszitést megtesz a fogyasztoi goodwill
megtartasa vagy visszaszerzése érdekében.

3 Reklamunk Oszinte és
pontos

LN

Uzleti tevékenységUnk egyik legfontosabb
aspektusa a reklam. A reklamnak kreativnak

és versenyképesnek kell lennie, ugyanakkor
Oszintének és hitelesnek is, nem lehet félrevezetd,
és minden mas modon meg kell felelnie a hatalyos
torvényeknek.

A reklam joval tobbet tesz a termékimazs
megalkotasanal. Cégink megbizhato és
szavahihetd hirnevét épiti ki.

Emellett nagy gonddal valasztjuk ki azt a médiat,

amelyben reklamUzeneteink megjelennek. Nem
enged]jUk, hogy reklamjaink olyan k&rnyezetben
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jelenjenek meg, amely nem egyeztethetd Ossze
a Vallalat értékrendjével; ez magaban foglalja az
olyan tartalmakat, amelyek:

« indokolatlan vagy tdlzott er6szakot
abrazolnak.

 a Colgate szerint antiszocialisak vagy
izléstelenek, vagy amelyek az utanzas révén
antiszocialis magatartast valthatnak ki
a nézékben.

o banténak mindsUI6 szexualis viselkedést
tartalmaznak.

 tényleges vagy rejtett médon tamogatnak
olyan tevékenységeket, amelyek
karosak lehetnek a nézd testi vagy
mentalis egészségére.

o életkor, nemzeti vagy etnikai hovatartozas,
allampolgarsag, nem vagy nemi identitas,
szexudlis iranyultsag, faj vagy vallas alapjan
sértegetnek, ginyolnak és becsmérelnek
embereket, illetve alkotnak egyéb
helytelen sztereotipiakat.

 politikai nézeteket vagy véleményeket
fejeznek ki.

Annak érdekében, hogy ezt az igéretet egyre
inkabb digitalis kdrnyezetben valdsitsuk meg,
a lehetd legnagyobb mértékben alkalmazzuk
a harmadik féltél szarmazd Brand Safety
technoldgiat digitalis hirdetéseinken.
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VégezetUl viszonozzuk azt a bizalmat és
tisztelet, amelyet az emberek adnak nekink
termékeink megvasarlasakor azaltal, hogy
betartjuk az érvényben lévd jogszabalyokat,

és alegmagasabb etikai és erkdlcsi normakat
alkalmazzuk a személyes adatok védelmére az
adatkommunikacidban valo felhasznalas soran.

A reklamok, védjegyek vagy dizajnok
megtervezése, hasznalata és kivalasztasa soran
betartjuk a kereskedelmi tisztesség normait,
hogy termékeink sajat mindségik és hirnevik
erejébdl legyenek sikeresek, és ne azért, mert
utanozzak vagy kihasznaljak a versenytarsak
johiszem{ségét. A kereskedelmi tisztesség az
alabbiakat kdveteli meg:

o Avédjegyek megsértésével és a
tisztességtelen versennyel foglalkozd helyi
jogi el6irasok szigorU betartasa.

e A multinacionalis vallalatok, illetve a
regionalis versenytarsak altal hasznalt jol
ismert védjegyek, szlogenek, reklamtémak
vagy grafikak utanzasanak mell6zése.

A Colgate munkatérsak az Uzleti gyakorlati Gtmutatéban
szerepld, a reklamozasrél és a reklamok elhelyezésérél sz616
vallalati Gtmutatobdl kaphatnak tovabbi tajékoztatast.
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Kapcsolatunk
a torvénnyel



Betartunk minden
vonatkozo torvényt

A Colgate munkatarsainak a Vallalati
tevékenységek folytatasa kozben teljes
mértékben be kell tartaniuk a tevékenységuik
helyszinéUl szolgald orszagok torvényeit,
valamint az EgyesUlt Allamokban érvényes

és a Vallalat Uzleti gyakorlati Gtmutatéjaban,
politikaiban és eljarasaiban emlitett torvényeket.
Ha Ugy véli, hogy Utk&zés van a helyi torvények,
valamint az Egyesult Allamok térvénye vagy

a Vallalat politikaja kozott, kérjuk, forduljon a
Globalis Jogi Szervezethez.

Betartjuk a versenytorvényeket

A Colgate-nek és munkatarsainak az egész
vilagon teljes mértékben be kell tartaniuk

(az EgyesUlt Allamokban trésztellenes
torvényeknek is nevezett) versenytdrvényeket,
amelyek minden olyan orszagban, allamban és
helyen érvényesek, ahol Uzleti tevékenységet
folytatunk. Ezeknek a térvényeknek az a

célja, hogy a fogyasztok és mas vallalatok
védelme érdekében gondoskodjanak arrdl,
hogy a vallalatok tisztességesen, alacsonyabb
arakkal, még innovativabb termékekkel és jobb
szolgaltatasokkal versenyezzenek, tovabba
hogy a vallalatok ne avatkozzanak be a
kereslet és kindlat piaci eréinek a mUkodésébe.
Gyakorlatilag mar minden orszag beiktatott
versenytdrvényeket. Mindenki felel6ssége, hogy
megeértse a Colgate Uzleti tevékenységeink
helyszinén érvényes versenytorvényeket, és
szUkség esetén Utmutatast kérjen a Globalis
Jogi Szervezettdl.

A versenytorvények az egész vilagon tiltjak

a versenytarsak kozotti megallapodasokat,
amelyek karos hatassal lehetnek a versenyre.
A torvényesség kulcsa az 6nallésag. A Colgate-
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nek onalléan kell eljarnia klonféle sajat Uzleti
tevékenységei, igy az alabbiak soran:

v Arképzés

v Kedvezmények és reklamok

v Vasarlasi és eladasi feltételek

v Vevik, forgalmazok és beszallitok kivalasztasa

v A gyartandd termékek és az értékesitendd
mennyiség kivalasztasa

v Alkalmazottak felvétele

Fontos észben tartani, hogy a térvénysértd
megallapodasoknak nem kell hivatalos
dokumentumban megjelennidk, és még
frasosnak sem kell lenniUk. Lehetnek szdbeli
megallapodasok, vagy lehetnek egyszeren az
Uzletmenetbdl vagy az alkalmi megjegyzésekbdl
levont kdvetkeztetések. Egy megallapodast

nem is kell sikeresen végrehajtani ahhoz, hogy
torvénytelen legyen.

A vallalatok figgetlenségét érintheti,

és torvénysértd megallapodas lehet a
kovetkezménye, ha a versenytarsak bizalmas
vagy nem nyilvanos informaciokat osztanak
meg egymas kozott vagy kapnak egymastol

az aktualis vagy a késdbbi Uzleti tervekrdl

(pl. a tervezett aremelésekrdl, a beszallitok

altal felszamitott koltségekrdl, Gj termékek
bevezetésérdl, toborzasi és felvételi tervekrdl
stb.). Erre kUlonosen a kereskedelmi

tarsulasok felmérései és talalkozoi kdzben
fontos gondolni. Altaldban a Globalis Jogi
Szervezettdl kell jovahagyast kérnie minden
olyan talalkozon valé részvétel eltt (akar
személyesen, akar virtualis formaban, akar
k6z6sségi média platformokon torténik, mint
példaul a Facebook vagy a Whatsapp), ahol
eqgy versenytars jelen lehet. Soha nem szabad
versenytarsakkal megosztania a Vallalat bizalmas
informacioit. Ha olyan informaciot kap az egyik
versenytarsrol, amely On szerint bizalmas lehet,
haladéktalanul tajékoztatnia kell a Globalis Jogi
Szervezetet. Kizarélag a jogi szervezet el6zetes
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jovahagyasaval hasznalhatja vagy oszthatja meg
azilyen informaciokat.

A versenytorvények ugyanakkor megvédenek
az uralkodo vallalatok ragadoz6 vagy
tisztességtelen intézkedéseivel szemben annak
érdekében, hogy a versenypalya nyitott és
tisztességes legyen. Azok a Iépések, amelyek
nem dominans vallalatok esetében jogszerlek
lennének, domindns szereplék esetében
jogellenesnek mindsilhetnek. Azokban az
orszagokban, ahol a Colgate-nek nagyon erds
a piaci részesedése, egyeztetni kell a helyi

jogi képviselvel, hogy bizonyos atgondolt
intézkedések (pl. kedvezményekkel kapcsolatos
konkrét politika vagy eladas visszautasitasa)

ne tinjenek a dominans poziciéval

valo visszaélésnek.

A versenytorvények ugyanakkor bizonyos
korlatozasokat vetnek ki a szallitok és a vevok,
valamint a forgalmazdk kdzotti kapcsolatokra.
A legtdbb orszagban sérti a versenytorvényeket
minden kisérlet, amely meg akarja fosztani

a vevoket vagy a forgalmazdkat attél, hogy
szabadon hatarozhassak meg az arakat és az
értékesitési feltételeket, vagy korlatozni akarja
6nallé mikodési jogukat. Fontos hangsulyozni
a vevdink eldtt, hogy ,,Ajanlott kiskereskedelmi
(vagy viszonteladasi) értékesitési araink”

csak - ajanlottak. A vevék mindig szabadon
arusithatnak az altaluk valasztott arakon.

A versenytorvények megsértésének rendkivil
sUlyos kdvetkezményei vannak, és nagy
pénzbUntetéseket eredményezhet a Vallalat,
illetve mas bUntetéseket (akar bortdnbUntetést)
is a kdzrem{kddd személyek részére. Még a
versenyellenes magatartas Ugyében folytatott
lehetséges nyomozasok is jelentds kart
okozhatnak a vallalat hirnevében, és ronthatjak
az Uzletet.
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Ha kétsége lenne azzal kapcsolatosan, hogy egy
tervezett intézkedés felvet-e a versenytodrvény
ala tartozd kérdéseket, kérjen tanacsot a Globalis
Jogi Szervezettdl.

A Colgate munkatarsak az Uzleti gyakorlati Gtmutatéban
szerepld, a versenytorvényekrdl szo16 vallalati Gtmutatobol
kaphatnak tovabbi tajékoztatast.

Betartjuk az
értékpapirtorvényeket

On esetenként olyan informaciékhoz férhet
hozza a Colgate-rél vagy mas, a Colgate-tel
Uzleti kapcsolatban allé, tézsdén jegyzett
tarsasagokrdl, amelyek nem publikusak
(,nem nyilvanos informaciok”) - ilyenek a
pénzUgyi vagy a mikddési eredmények, a
lehetséges felvasarlasok, elidegenitések vagy
finanszirozasok, marketingtervek vagy gj
termékek bevezetése.

Az informaciok egészen addig nem szamitanak
publikusnak, amig megfeleld formaban
nyilvanossagra nem hozzak azokat, mas széval
amig az informaciot széles korben el nem
terjesztették, és elegendd idd telt el addig,

hogy az értékpapirpiacok megemésszék

az informacidkat. Ha ezek a nem publikus
informaciok ,lényegi” informacioknak
tekintheték - vagyis olyanok, amelyeket a
korUltekintd befektetd figyelembe venne
befektetési dontése meghozatalakor -, akkor be
kell tartania a vonatkozo értékpapirtorvények és
a Vallalati politika kdvetkezo eldirasait:
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v Nem szabad sajat szamlara vagy mas
személy szamlajara kereskedni a cég (a
Colgate vagy mas céqg) azon részvényeivel,
kotvényeivel vagy egyéb értékpapirjaival,
amelyekre a lényegi nem publikus
informaciok vonatkoznak;

v Nem szabad batoritani vagy ravenni
masokat, hogy az ilyen nem publikus
informaciok alapjan az adott cégek
részvényeivel, kdtvényeivel vagy mas
értékpapirjaival kereskedjenek;

v Nem szabad nem publikus informaciot
kiadni a Colgate-en kivUl all6 személyeknek;
és

v Onnek tilos nem publikus informaciokat
megvitatni a Colgate-en kivUl all6
személyekkel, hacsak nincs sz0kség
arra, hogy tisztaban legyenek az
adott informaciokkal.

Ma3s sz6val nem hasznalhat fel nyilvanossagra
nem hozott informacidt, amit a Colgate-

nél fennallé munkaviszonyan keresztdl

tudott meg, hogy hasznot hizzon maganak
vagy masoknak valamely értékpapir- vagy
befektetési tranzakcioban.

Ha On nyilvanossagra nem hozott informaciot
tud meg a Colgate-nél végzett munkaja révén,
Ugyelnie kell, hogy titokban tartsa az adott
informaciot, és nem szabad kereskednie

(vagy valaki masnak tanacsolnia, hogy
kereskedjen) a Colgate vagy mas érintett
vallalat értékpapirjaival, amig az informacid
nyilvanos bejelentését kdvetéen egy bizonyos
elfogadhat6 id6tartam el nem telik. Ez a tiltas
magaban foglalja a részvényopcidk gyakorlasat
és a Colgate részvényeknek a Vallalat juttatasi
rendszerén keresztUl torténd felvasarlasara vagy
eladasara vonatkozo6 dontéseket.

Az ilyen nem publikus informacidkra vonatkozd
titoktartasi kotelezettsége a Colgate-nél
betdltdtt munkaviszonya utan egészen addig
tart, amig az adott informaciokat hivatalosan
nyilvanossagra nem hozzak.
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Ha barmilyen kérdése lenne azzal
kapcsolatosan, hogy az ilyen informaciok
»lényegi” informaciok-e, vagy hivatalosan
nyilvanossagra hoztak-e mar azokat, forduljon
a Globalis Jogi Szervezethez, és egészen addig
tartézkodnia kell az érintett értékpapirokkal
folytatott kereskedéstdl vagy az informaciok
nyilvanossagra hozatalatdl, amig jogi
jovahagyast nem kap.

Betartjuk a
megvesztegetésellenes
torvényeket

A Colgate azon elkotelezettsége, hogy
tdrvényes és etikus kapcsolatot tartson fenn a
kormanyokkal és a kormanyzati tisztviselOkkel,
az egész vilagon érvényes. A Vallalat politikaja,
valamint az USA KUIf6ldi korrupcids gyakorlattal
foglalkoz6 térvénye (,FCPA”) és a vilag
hasonlé megvesztegetésellenes torvényei
megtiltjak, hogy a munkatarsaink vagy a
nevinkben az Uzleti tevékenységeink kapcsan
eljard személyek kdzvetlenUl vagy kdzvetve
értékes dolgokat adjanak vagy kinaljanak

fel kormanyhivatalnoknak valamely Uzlet
megszerzése vagy valamely allami intézkedés
vagy dontés befolyasolasa érdekében.

AVallalat politikaja és egyes hatalyos
torvények is tiltjak, hogy akar kdzvetlendl,

akar kdzvetve, munkamenet-kénnyitd
fizetéseket vagy ,kendpénzeket” folydsitsanak
kormanyhivatalnokoknak annak érdekében,
hogy felgyorsuljanak hivatalos szolgaltatasok
vagy tevékenységek (példaul kisebb 6sszegek
kifizetése egy hivatalnoknak azzal a céllal,
hogy a Colgate palyazatat a sor elejére tegyék,
vagy lerdviditsék szolgaltatasok vagy mas
intézkedések elvégzésének az idOkeretét).

A kormany altal kiadott szamlakkal vagy
nyugtakkal alatamasztott hivatalos dijfizetések
nem szamitanak illetéktelen kifizetésnek.
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Annak biztositasa érdekében, hogy akar
kozvetlenUl, akar harmadik félen keresztdl
ne sértse meg ezt az eldirast, a Vallalat
politikaja kimondja, hogy a hivatalos nyugta
ellenében kifizetett, tdrvényesen elrendelt
dijak (pl. engedélyezési vagy licencdijak)
kivételével semmilyen fizetést, vendéglatast,
utazast, ajandékokat vagy mas értékes
dolgot nem szabad adni vagy felkinalni
kormanyhivatalnokoknak, figgetlentl azok
Osszegétdl, hacsak ezt a Globalis Jogi Szervezet
elézetesen j6va nem hagyja.

A Colgate munkatarsai tovabbi tajékoztatast kaphatnak,
ha elolvassék a Globalis kormanyzati kiadasi politikat és
az ahhoz tartoz6 Jévahagyasi nyomtatvanyt.

Fontos tudni, hogy a ,,kormanyhivatalnokok”
kifejezésnek tag a definicioja, és feldleli azokat
a személyeket, akiket allami vagy allami
tarsulasd intézet vagy szervezet foglalkoztat,
vagy akik barmilyen hivatalos minéségben
jarnak el, akar teljes, akar részmunkaidoben,
akar fizetés nélkdl. Kormanyhivatalnokok a
kormanyzati és allami élet minden agaban és
szintjén megtalalhatdk, és barkit feldlelhetnek,
az alacsony szint{ vamtisztvisel6ktol kezdve

a magas rangu térvényhozokig, tovabba
professzorokig és tanarokig, fogorvosokig,
allatorvosokig és mas szakemberekig, valamint
az allami tulajdond médiaknal alkalmazott
véleményvezérekig és munkatarsakig.

Ha kétsége lenne, hogy egy személy
kormanyhivatalnoknak min&sil-e, forduljon a
Clobalis Jogi Szervezethez.

A kormanyzati tisztvisel6kkel fenntartott
kapcsolataban és kommunikaciéjaban mindig
legyen egyenes és becsuUletes. Az allami
alkalmazottaknak (széban vagy irasban)
tudatosan vagy szandékosan megadott hamis
nyilatkozatok miatt On és a Vallalat is jelentds
bUntetést kaphat.

A kormanyhivatalnok megvesztegetésének
megtiltasan kivUl a Vallalat politikaja
és a vonatkozo torvények a privat felek
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megvesztegetését is megtiltjak. Nem szabad
megprobalni beigért ajandékokkal, fizetésekkel
vagy mas juttatasokkal, illetve mas torvénytelen
6sztdnzd eszkdzzel befolyast gyakorolni

egy olyan kUlsd fél véleményére vagy
magatartasara, akivel esetleg egyutt folytatja a
Vallalat Uzleti tevékenységeit.

A Colgate munkatarsak az Uzleti gyakorlati Gtmutatéban
szerepld, a kormanyzati alkalmazottakkal és kormanyokkal
folytatott interakciorél sz616 vallalati Gtmutatébdl
kaphatnak tovabbi tajékoztatast.

Betartjuk a nemzetkozi
kereskedelmi szabalyokat

AVallalat betartja a nemzetkdzi kereskedelmet
szabalyozd 6sszes hatalyos torvényt, és be

kell tartanunk az USA vonatkozd kereskedelmi
szabadlyozasait is, barhol is tevékenykedjink

a vilagban.

A Kereskedelmi szankciokrol sz6l6 térvények
azimportot és az exportot szabalyozzak,
ugyanakkor pedig megtilthatjak a
Vallalatnak, hogy bizonyos orszagokkal
vagy bizonyos személyekkel vagy szervekkel
Uzleti tevékenységet folytasson. Harmadik
fél (eladd, vevd stb.) foglalkoztatdsa elbtt
ellendrizni kell, hogy a harmadik fél nincs-e
rajta az USA kormanya altal vezetett
»Korlatozott felek” listain, hogy a Vallalat
nyugodtan tovabbléphessen, és lefolytathassa
a tranzakciot.

Ezen tUlmenden, a Vallalatnak be kell tartania
az Egyesilt Allamok térvényeit, amelyeknek
célja annak biztositasa, hogy az egyesult
allamokbeli vallalatok nem vesznek részt

az Egyesilt Allamok altal nem szankcionalt
bojkottokban. Ezek a torvények a Colgate
dsszes iroddjara, alkalmazottjara, fiok- és
leanyvallalatara vonatkoznak, figgetlendl
attol, hogy a vilag melyik részén taldlhatok. A
nem szankcionalt bojkottban valé részvételre
vonatkoz6 barmely kérelmet (még akkor is, ha
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elutasitjuk a kérelmet) haladéktalanul jelenteni
kell a Globalis Jogi Szervezetnek a megfeleld
kezelés érdekében.

Ezzel kapcsolatban a Colgate munkatarsak az Uzleti
gyakorlati Gtmutatdban szerepl6, a nemzetkdzi
kereskedelmi kapcsolatokrél sz616 vallalati Gtmutatobol
kaphatnak tovabbi tajékoztatast.

Betartjuk az adatbiztonsagi és
adatvédelmi térvényeket

A Colgate tiszteletben tartja a munkavallaldi,
fogyasztoi, Ugyfelei, beszallitdi és mas, a
Colgate-tel Uzleti kapcsolatban allé harmadik
felek privat adatvédelmijogait, és ennélfogva
felelsségteljesen, a vonatkozé adatvédelmi
torvényekkel 6sszhangban kezeljlk a
személyi adatokat.

Az alkalmazottak a Colgate-nél fennalld
munkaviszonyuk részeként, a munkaviszony
adminisztralasa céljabol megadhatnak
bizonyos személyes adatokat a Vallalatnak,
példaul lakascimuket és e-mail cimeiket, illetve
csaladi informaciokat.

Ehhez hasonldan, a Vallalattal fennalld
kapcsolatukkal 6sszefiggésben a fogyasztok
is megadhatnak személyes adatokat, példaul a
nevUket, lakdscimUket és e-mail cimeiket.

A Colgate-tel fennall6 Uzleti kapcsolataik soran
az Ugyfelek, szallitok és egyéb harmadik felek
megadhatnak a Vallalatnak személyi adatokat,
példaul a neviket, telefonszamukat, postai
cimUket, e-mail-cimuket és hitelkartyaadataikat.
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Mindezen informacidkat illeten a Colgate
politikaja az, hogy:

v A személyes adatok gy{jtése el6tt megfeleld
értesitést adjon;

v Kérjen megerdsité hozzdjarulast, ahol azt a
vonatkozo térvény eldirja;

v Csak arra a célra szabad gydUjteni,
feldolgozni, hasznalni és megdrizni a
személyes adatokat, amelyre kaptuk,
hacsak nem rendelkezink mas jogalappal
mas irany0 felhasznalasra, illetve ha az
nyilvantartasunkhoz szikséges;

v Tegye meg az észszer( intézkedéseket arra,
hogy biztonsagban &rizze meg a személyes
adatokat, és ezzel el6zze meq az illetéktelen
nyilvanossagra hozatalt vagy hasznalatot;

v Tartsa be az dsszes vonatkoz6 adatvédelmi
torvényt.

A titoktartassal és az adatvédelemmel
foglalkozo térvényeken gyakran hajtanak
végre fejlesztést &és modositast. Elkoteleztik
magunkat, hogy figyelemmel kisérjok

a titoktartasi és adatvédelmi torvények
alakulasat, és id6rdl idore konkrét iranyelveket
dolgozunk ki az aktualitasok alapjan.

A Colgate munkatarsak az Uzleti gyakorlati Gtmutatéban
szerepl6 Adatvédelmi és adatbiztonsagi vallalati
Gtmutatébol kaphatnak tovabbi tajékoztatast.
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Betartjuk az adatmegoérzésre
vonatkozo torvényeket

Avilagon szamtalan térvény megkdveteli

a Colgate-tél bizonyos tipust adatok
(beleértve a fizikai dokumentumokat és
elektronikus adatokat) meghatarozott

ideig torténd nyilvantartasat. Ha valaki

nem tartja be ezeket a kdvetelményeket,
jelentds pénzbirsagokat és mas bintetéseket
szerezhet a Vallalatnak. A Colgate elkotelezte
magat egy olyan Adatkezelési Program
mellett, amely teljesiti az 6sszes vonatkozd
jogi és jogszabalyi kdvetelményt, kielégiti

a vallalkozasunk informaciok megdérzése
iranti igényeit, és gondoskodik réla, hogy

az elavult és foloslegessé valt adatok

és mas dokumentumok megfelel6en
megsemmisitésre kerUljenek.

Arra kérjik, hogy a jogi perekben,
nyomozasokban vagy a térvényben el8irt
eljarasokban adja ki a vonatkozd és szikséges
informacidkat vagy dokumentumokat. Ha
idézést, birdsagi végzést kap, vagy mas jogi
eljaras van folyamatban, amely megkdveteli

a Vallalati informacidk vagy dokumentumok
kiadasat, a torvényben megengedett mértékig
értesitenie kell a Globalis Jogi Szervezetet.

llyen esetekben be kell tartania a Globalis
Jogi Szervezettdl kapott 6sszes utasitast, és
meq kell 8riznie az idézés, peres eljaras vagy
nyomozas szempontjabdl Iényeges vagy
abban kért adatokat, figgetlendl attdl, hogy
az Adatmegdrzési program mit ir el6. Nem
szabad megsemmisiteni vagy médositani az
ilyen adatokat, hiszen az adatok illetéktelen
megsemmisitése sulyos kovetkezményeket
- beleértve a polgarjogi és/vagy bintet&jogi
bUntetéseket, valamint a munkaugyi
kdvetkezményeket - vonhat maga utan Onre és
a Vallalatra nézve egyarant.
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Ha barmilyen kérdése lenne annak kapcsan,
hogy valamely adat kapcsolatos-e egy
vizsgalattal, peres Uggyel vagy idézéssel, a
sz6ban forgd adat megsemmisitése elbtt
kérjen eligazitast a Globalis Jogi Szervezettdl.
A Colgate munkatarsai tovabbi informaciokat
szerezhetnek be a Globalis adatkezelési
program iranyelvei elolvasasaval.

Nem nydjtunk politikai
hozzajarulasokat

A Vallalat semmilyen pénz- vagy egyéb
eszkdzeit nem szabad felhasznalni arra,

hogy barmelyik orszagban és barmilyen

allami szinten politikai partnak vagy politikai
jeldltnek hozzajarulast juttassanak. A politikai
hozzdjarulas magaban foglalja mind a pénzbeli,
mind a nem pénzbeli hozzajarulasokat. Nem
pénzbeli hozzajarulasnak szamit a pénzgyjto
jegyek megvétele, a termékadomanyozas, a
Colgate munkatarsai dltal rendes munkaid&ben
végzett 6nkéntes munka, valamint a Colgate
letesitmények felhasznalasa pénzgyUjtésre
vagy politikai célokra. Ha barmilyen kérdése
lenne eqy tervezett politikai hozzajarulassal
kapcsolatosan, forduljon a Globalis

Jogi Szervezethez.

A Vallalatnak tilos fizetést vagy téritést

adnia a Colgate barmely munkatarsanak

vagy a Vallalattal kapcsolatban allé barmely
személynek (beleértve a kilsé lobbizdkat vagy
egyéb harmadik feleket), akar kdzvetve, akar
kozvetlendl, barmilyen formaban, politikai
hozzdjarulas céljabal.

A Colgate-nél dolgoz6 maganszemélyek
szabadon adhatnak hozzajarulasokat a
tetszésuk szerinti jeldlteknek vagy partoknak. A
személyes hozzajarulas az egyén felel@ssége, és
soha nem szabad azzal a szandékkal adni, hogy
barmilyen mddon segitse a Colgate-et vagy
valamelyik mUkodo vallalatat.
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Emellett az egyének szabadon részt vehetnek
a helyi politikai tevékenységekben, vagy
indulhatnak tisztségeért, de vilagossa

kell tenni, hogy semmilyen médon nem
képviselik a vallalatot, és a személyes politikai
tevékenységeket el kell kildniteni a Colgate-
nél végzett munkajuktol. Ezen tGimenden
vallalati id6ben nem folytathaté semmilyen
politikai tevékenység.

A Colgate a legtdbb multinacionalis vallalathoz
hasonldan sok kereskedelmi és ipari tarsulasnak
tagja, és ott éves dijat fizet. Annak érdekében,
hogy ezek a kereskedelmi tarsulasok ne
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hasznaljak fel politikai hozzajarulas céljabdl
a Colgate alapok barmely részét, a Colgate
etikai és torvényességi fotisztviseldje
évente emlékeztetdt kild a politikankrol

az 0sszes olyan USA-beli kereskedelmi
tarsuldsnak, amelyben a Colgate fizetd tag,
és a Colgate alapokbdl limitalt 6sszeget
kapd 6sszes kereskedelmi tarsulastol
megkdveteli, hogy részt vegyenek egy éves
tandsitasi folyamatban.

Ha tébbet kivan megtudni, olvassa el a Politikai
hozzajarulasokrol sz616 politikat, amely a
colgatepalmolive.com weboldal ,Vallalatirdnyitas” cim{
fejezetében taldlhato.
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Kapcsolatunk a
tarsadalommal



Létfontossagy szerepink és feleldsségink van
abban, hogy hozzajaruljunk és cselekedjink
azon kozdsségek érdekében, amelyekben élink
és dolgozunk.

\\'", Résztveszink a helyi
adakozasokban és
= onkéntes munkakban

A Colgate vilagaban a célunk az, hogy részt
vegyUnk olyan projektekben, amelyek elésegqitik
azon célunkat, hogy minden ember, minden
hazikedvenc és a bolygdnk szamara egy
egészségesebb jovot képzeljink el - beleértve a
helyi kdzsségeink fejl6dését és jolétét is.
ElkOtelezettek vagyunk amellett, hogy
biztositsuk az altalunk kiszolgalt emberek joOlétét,
épitsuk az inkluzivitas kultdrajat, és értelmes
lehet&ségeket teremtsiink minden ember
szamara a Colgate-en belUli és kivili sikerhez -
és ehhez olyan nonprofit szervezetekkel IEpUnk
partneri kapcsolatba, amelyek tUkrozik a Colgate
céljat, és kozvetitik a Colgate értékeit:

1) Az egészséges mosoly és az egészséges
bor védelmezése;

2) Oktatasi Utvonalak létrehozasa sokféle és
alulképviselt hallgatdk és Colgate-szakmak
szamara (fogdszat, bérgydgydaszat és
bérapolas, allatorvos-tudomany);

3) Elelem, menedék és szeretet nyUjtasa
hazikedvenceknek mindendtt;

4) Akornyezetvédelmi elszamoltatas
népszer{sitése;

5) Az optimizmus tamogatasa; és

6) Katasztrofaelharitas és sirgdsségi ellatas
biztositasa a Colgate kdzdsségekben.
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A Villalat olvaséprogramokat, mentori
kezdeményezéseket, dsztondijprogramokat,
sportversenyeket és egyéb tevékenységeket
szponzoral vilagszerte. A Vallalat arra is sztonzi
munkatarsait, hogy szabadidejUkben vegyenek
részt olyan helyi jotékonysagi tevékenységekben,
amelyek segitik céljaink megvaldsitasat.

EgyiittmUkodiink
a kormanyokkal
a mikodésiinket
befolyasolo
kérdésekben

Vallalatunk t&bb mint 200 orszagban és terileten
folytat Uzleti tevékenységet. Iranyelvink szerint
egyUttmUkddink az dnkormanyzatokkal és a
nemzeti kormanyokkal. 1d6r&l id6re felmerUlnek
a tevékenységeinket érint6 kérdések. A

Vallalat gondos megfontolas utan bizonyos
kérdésekben véleményeket és ajanlasokat
kinalhat fel a kormanyzatoknak Uzleti céljaink

és szUkségleteink tdmogatasa érdekében. Ez
azonban soha nem torténhet meg anélkil, hogy
el6szor tanacsot kérne a vezetdjétdl és a Globalis
Jogi Szervezettdl.

Ellenezziik a kizsakmanyolo,
embertelen munkaero-
kihasznalast

A Colgate ellenzi a gyermekmunka torvénysértd
alkalmazasat, az emberi kizsakmanyolast,
valamint a dolgozodkkal vald elfogadhatatlan
banasmaod minden egyéb formajat.

Emellett a Colgate iranyelve, hogy nem dolgozik
egyutt olyan beszallitéval vagy vallalkozdval,
akirdl tudott, hogy tobbek kdzott az alabbi
embertelen munkagyakorlatokat alkalmazza:
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e Kizsakmanyolas

o Testifenyités

e Bantalmazas

e BOrtdnmunka, megkotdzott munka és/
vagy rabszolgamunka

e Szolgasagba kényszerités

» Az emberkereskedelem barmely
formaja vagy

e Ahelytelen banasmaod egyéb formai

A Colgate nem nézi el a munkajog megsertését,
és ha a Vallalat tudomast szerez egy
szabalysértésrdl, azt elegendd oknak talalhatja
az Uzleti kapcsolat felszamolasara.

Demonstraljuk az egyetemes
emberi jogok melletti
elkotelezettséginket

A Colgate az egész vilagon hossz0 tavon
elkotelezett az emberi jogok és a munkajogok
tiszteletben tartasa mellett, tdmogatja az
ENSZ Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatat,
valamint a Globalis Sullivan Elvek egyik
alapitd tagja. Ezen kivdl a Colgate elkdtelezte
magat a fogyasztasi cikkek forumanak
kényszermunkarol hozott hatarozata mellett,
és elfogadta az elsédleges agazati elveket. E
kOtelezettségvallalasokat illetéen a Colgate
igyekszik az alabbi normakat tamogato Uzleti
partnerekkel k6zdsen dolgozni:

v Egyenld bandsméd minden szinten minden
alkalmazott szamara fUggetlendl attol,
milyen a fajtaja, bdrszine, vallasa, neme,
nemi identitasa, nemzeti szarmazasa,
allampolgarsaga, etnikuma, kora, szexualis
iranyultsaga, fogyatékossaga, hazassagi
vagy csaladi allapota, veteran statusza vagy
a torvény altal védett mas jellemzdje;
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Biztonsagos és egészséges munkahely,
amely tamogatja a jolétet, és védia
kdrnyezetet;

A hatalyos térvényeknek és szabalyoknak
megfeleld bérek;

A torvényben el&irt munkaidd betartasa és
a tolorak helyi térvényekkel 6sszhangban
torténd kifizetése;

A munkavallalok térvényes tarsulasi
szabadsaganak tiszteletben tartasa,
valamint a szervez&désre és kollektiv alkura
sz0l6 Gsszes torvényes jog elismerése;
Olyan munkaerd-toborzasi, felvételi és
foglalkoztatasi folyamat, amelyben a
dolgozdknak nem kell (pénzbeli vagy egyéb)
dijat vagy letétet fizetni pl. Ugyndkségek
vagy munkaerd-toborzék részére;

Olyan munkaeré-toborzasi, felvételi és
foglalkoztatasi folyamat, amely - hacsak
nem torvényi eldiras - nem kotelezi a
dolgozdkat eredeti személyazonosito,
utazasi vagy egyéb személyes okmanyok
vagy értéktargyak leadasara, illetve

nem korlatozza egyéb médon a

mozgasi szabadsagukat;

A munkaviszony megkezdése és felmondasa
a munkavallald szabad és tajékoztatason
alapuld beleegyezésével; és

A szerz8dés feltételeinek vagy a térvény
eléirasainak megfeleléen torténd bérfizetés
a munkaviszony teljes idétartama alatt és
annak felmondasakor.
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Kapcsolatunk
a kornyezettel



Elkoteleztik magunkat, hogy felelésségteljesen
cselekszUnk, és a magunk részUnkrél mindent
megteszink, hogy megdrizzUk a Fold véges
eréforrasait, és fenntartsuk bolygdnk jélétét.

Elkoteleztiik magunkat

a fenntarthatésag és a
tarsadalmi felelosségvallalas
mellett

Mi a Colgate-nél ugyandgy fokuszba helyezzik
a fenntarthatésagot, mint ahogyan az

Uzleti tevékenységeink sszes aspektusara
fokuszalunk. A Colgate mindig is tdmogatta

a fenntarthatdsag elveit, a fenntarthatdsag
érdekében tett erfeszitéseinket pedig
alapvet6 értékeink - a Gondoskodas, a
Globalis csapatmunka és a Folyamatos
fejlédés - iranyitjak. Ambiciénkat a tarsadalmi
hatasok iranyitasara, otthonok millidinak

a megsegqitésére és a kdrnyezetink
megdrzésére Osszpontositjuk.

Ezenkivil elkdteleztik magunkat a
fenntarthat6saggal kapcsolatos globalis

célunk elérése mellett, miszerint biztositani
kivanjuk, hogy a Colgate Uzleti vallalkozas
kovetkezetesen és felel@sségteljesen
ndvekedjen, és az altalunk kiszolgalt
valamennyi érdekelt fél - igy az alkalmazottaink,
részvényeseink, fogyasztéink, Ugyfeleink, kilsd
partnereink és vilagszerte eqyéb érdekelt fél -
javat szolgalja, mikdzben a j6v6 generacidinak a
jolétét seqitjuk.

Az elm0lt néhany évben megerdsddott

a fenntarthat6sag és a tarsadalmi
felel6sségvallalas melletti elkdtelezettségink,
mivel ezeket a kezdeményezéseket beépitettik
Uzleti tevékenységeinkbe és stratégiai
novekedési tervinkbe. Ez az integralt
mddszer megerdsitette a fenntarthatésagra
és a tarsadalmi felelsségvallalasra gyakorolt
hatasunkat, valamint Uzleti teljesitményUnket,
és segit abban, hogy a legnagyobb
tehetségeket vegyuik fel és tartsuk meg,
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bovitsik az érdekelt felekkel fenndlld
kapcsolatainkat, és Uj innovacios lehetdségeket
kinaljunk. S ami talan a legfontosabb, ez az
elkdtelezettség a vilagon mindenUtt lelkesiti és
idekdti a Colgate munkatarsait.

Avallalat fenntarthatésagi programjaval és
kezdeményezéseivel kapcsolatos tovabbi informacidkért
latogasson el a colgatepalmolive.com oldalra, és
tekintse at fenntarthat6sagi jelentésiinket, amelyben
kdrvonalazzuk, hogyan valésitjuk meg azon célunkat,
miszerint egészségesebb jovét képzeljink el minden
ember, minden hazikedvenc és a bolygdnk szamara.

Orizziik és védjiik a
kornyezetet

A Vallalat elkotelezte magat, hogy segit
megmenteni és megdrizni a FOld véges
eréforrasait. A bolygéval kapcsolatos
elkdtelezettségeink kiterjednek
energiahasznalatunkra, szénkibocsatasunkra,
vizhasznalatunkra, valamint a hulladékok
Ujrahasznositasara és elhelyezésére. Ennélfogva
mindannyiunknak szigorUan be kell tartanunk
a vonatkozo kornyezetvédelmi torvények és
jogszabalyok bet{jét és szellemét, valamint az
altaluk képviselt allami iranyelveket.

Tamogatjuk a nyilvanossaggal folytatott nyitott
parbeszédet, aktiv és termelékeny tarsulast
igyekszUnk fenntartani a mUkddésink szinhelye
szerinti kdzosségekkel. Tovabbra is megosztjuk
fogyasztoinkkal a kdrnyezetvédelmi
stratégiaval és programokkal kapcsolatos
informaciokat, egyttmUkddink a kdzdsség
vezetBivel és masokkal, akik osztoznak
elkdtelezettségunkben.

Az dkoldgiai labnyomunk csdkkentésére
iranyuld stratégiank tovabbra is szerves
része lesz termékeink el6allitasanak,
csomagolasanak, forgalmazasanak és
marketingjének.
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Kapcsolatunk a
részvényeseinkkel



Arra toérekszink, hogy részvényeseink legjobb
érdekeit szolgaljuk, és eltdkélt szandékunk,
hogy részvényesi értéket épitsink olyan
innovativ termékek létrehozasaval, amelyek
az emberek, a hazikedvenceik és bolygonk
javat szolgaljak.

Fenntartjuk a helyes
vallalatiranyitast

A Vallalat vallalatiranyitasi iranyelvei és
programijai, amelyeknek alapvetd elemét
képezi a jelen Magatartasi szabalyzat, fontos
védelemként szolgalnak a részvényesek
szamara. Az elmUlt években a Kongresszus,
az Eqyesilt Allamok Ertékpapir- és
T6zsdefeligyelete, a New York-i Ertéktézsde,
valamint mas térvényhozok és hatdsagok sok
szabalyt iktattak be a vilagon az olyan etikus
vallalati magatartas érvényesitése érdekében,
amely mar hosszU évek 6ta megszokott
gyakorlat a Colgate-nél. Részvényeseink
szamara j6 munkat végeznek a tdbbnyire
fOggetlen igazgatokbdl all6 fFiggetlen
igazgatétanacs, valamint az ellendrzéseket,

a kifizetéseket és az iranyitasi Ugyeket
felOgyeld fUggetlen bizottsagok. A gyakran
frissitett vallalati okiratok és vallalatiranyitasi
politikak egyértelm{en lefektetik az igazgatdk
szerepkoreit és feladatkdreit, valamint a Vallalat
vallalatiranyitasi alapelveit.

A Vadllalat vallalatiranyitasi programjara
vonatkoz6 tovabbi informaciokat talal

az lgazgatétanacs iranyelvei a fontos
vallalatiranyitasi kérdésekrdl cimd részben,
valamint a vallalati ellendrz6 bizottsag, a
kinevezéssel, vallalatiranyitassal és vallalati
felel6sségvallalassal foglalkozd bizottsag, a
személyzeti és szervezési bizottsag, tovabba a
pénzugyi bizottsag okirataiban.
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A befektetok bizalmanak
novelése érdekében eros audit
programot tartunk fenn

AVallalat elkotelezte magat amellett, hogy
min&ségi, feddhetetlen és atlathaté pénzigyi
jelentéseket készit. Ezt az elkOtelezettségét

a Vallalat hosszU tavu politikaja és eljarasaiis
tikrozik, beleértve a pénzigyi szabalyozasokat
vilagszerte feligyeld belsd ellenérzési
csoportot, a széleskdrl megbizatassal
rendelkezd fUggetlen kdnyvvizsgalokat,
valamint az emlitett terGleteket felUgyel&
flggetlen ellendrzd bizottsagot. Ezeknek

a forrasoknak a maximalis hatékonysaga
érdekében elvarjuk a Colgate munkatarsaitol,
hogy nyitott és &szinte kommunikaciot és
szabad informacidéaramlast tartsanak fenn

a belsd és kilsd konyvvizsgaldkkal és az
ellendérzé bizottsaggal.

A Vallalat belsé ellendrei, figgetlen kdnyvvizsgaloi és az
ellendrzé bizottsag fontosabb szerepkdreivel kapcsolatos
tovabbi tajékoztatas talalhat6 az Ellendrzd bizottsag
oklevele c. dokumentumban.

Részvényeseinket
folyamatosan tajékoztatjuk a
vallalat elomenetelérol

A részvényesek minden évben meghivot
kapnak a Vallalat éves kozgyUlésére, amelyen
attekintik a Vallalat el6zd évi fejlédését, és a
részvényesek lehetdséget kapnak arra, hogy
kérdéseket tegyenek fel a Vallalat legfelsd
vezetségének. A kozbeesd hénapokban
arészvényesek felkereshetik a Vallalat
weboldalan A befektetdi kdzpont részt.
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Felelosségink a
kiallasért



Szavainkkal és tetteinkkel fenntartjuk

a legmagasabb etikai normakat, és
megkérddjelezzUk masok magatartasat, amely
ellentétes Magatartasi szabalyzatunkkal,

Uzleti gyakorlati Gtmutaténkkal és

vallalati politikankkal.

A vilagos kommunikacio
Iétfontossagu

Mindannyiunkon szamon kérhetd a Vallalat
etikus magatartasi normainak, az 8sszes
vonatkozd térvénynek és eléirasnak, valamint
az Uzleti gyakorlati Gtmutatdban és a vallalati
politikaban, eljarasokban és iranymutatasokban
lefektetett iranyelvek betartasa.

Az emlitett normaknak a velUk dolgozé
Colgate munkatarsakhoz kdzvetitéséért a

vezetOk feleldsek, olyan Iégkdr kialakitasat
biztositva, amelyben az emberek szabadon
megvitathatjak az etikai és jogi kérdéseket.

Belso eroforrasok allnak
rendelkezésére, ha
Utmutatasra vagy tamogatasra
lenne sziiksége

A Szabalyzat nem adhat egyértelm{ valaszt

az Osszes kérdésre. Ebbdl a szempontbdl az
egyes személyek j6zan megitélésére kell végsé
soron hagyatkoznunk azt illetéen, hogy mi kell
a Vallalat szigord normainak betartasahoz,
beleértve azt is, hogy mikor kell a megfelel
teend&kre vonatkozdan Gtmutatast kérni.

Ha kérdése vagy kételye van afelél, hogy mi
egy adott helyzetben a legjobb eljaras, kérjen
Utmutatast az alabbiak szerint:

Hova forduljak, amikor segitségre van sziikségem?

Az On vezetdje

Beszéljen vezetdjével vagy sajat szervezete
eqyik vezetdségi tagjaval, és vitassak meg az
aggalyokat vagy az esetleges kérdéseket.

Humanpolitikai osztaly
Az On humanpolitikai képviselGje tanacsadasi
szempontbdl egy masik értékes forrast jelent.
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Jogi osztaly

Minden térvényességi kérdésben forduljon a
Clobalis Jogi Szervezet egyik tagjahoz, vagy
kérjen tandcsot/segitséget a torvények,
jogszabalyok vagy politikak értelmezéséhez.

Etika és torvényesség

Forduljon az Etikai és Torvényesséqi
osztalyhoz, és tegyen fel kérdéseket,
kérjen Utmutatast a Szabalyzat bizonyos
helyzetekben térténd értelmezéséhez,
vagy ,alljon ki” az esetleges
szabalyszegési esetekben.
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A kiallas bétOl’SégOt igényel haladéktalanul vezet&je, a Humanpolitikai
osztaly, a Globalis Etikai és Torvényességi

osztaly vagy a Globdlis Jogi Szervezet felé. Vagy
a megtorlastol valo félelem nélkdl forduljon
nyugodtan a vezetdség magasabb szintjeihez.

Ha Onnek tudomésa van, vagy alapos indokkal
gyanitja, hogy megsértették a Magatartasi
szabalyzatot, az Uzleti gyakorlati Gtmutatdt
vagy a Vallalat mas politikait, jelentse az esetet

E-MAIL WEBES ESZKOZ HANGPOSTA
ethics@colpal.com https://colpal.ethicspoint. (800) 778-6080
com/ (az Egyesult Allamokbdl, Kanadabdl és

Puerto Ricébdl ingyenesen hivhatd)
+1(212) 310-2330 (R-beszélgetés
minden mas helyrdl)

LEVEL MOBIL APP QR-kéd
Global Ethics & Compliance Let6lthetd innen: CP
Colgate-Palmolive Company App Store.

300 Park Ave,
New York, NY 10022

Hogyan lehetek biztos benne,
hogy nem hoznak ellenem
negativ intézkedést?

MEgtOI‘IéSE”EﬂES politika panaszt emelnek a Vallalat Magatartasi
szabalyzatanak, a Vallalati politikanak vagy a

hatalyos térvénynek a vélt megsértése ellen,
bejelentenek ilyen esetet, részt vesznek vagy
segitséget nyUjtanak annak kivizsgalasaban,
kivéve, ha kiderUl, hogy a vélelmezés vagy
az adott t3jékoztatas szandékosan eltér a
valésagtél, vagy nem johiszemUen tortént.

A Colgate a lehetd legnagyobb mértékben
bizalmasan kezeli az 6sszes panaszt. Minden
allitélagos megtorlas kivizsgalasra kerdl, és
jogos esetben, fegyelmi eljaras indul, amely akar
a munkaviszony megszintetésével is jarhat.

A Colgate politikaja és gyakorlata a legszigoribb
etikai normak fenntartasara és olyan munkahely
létrehozasara iranyul, amely mentes a helytelen
vagy torvénysértd magatartastol, és amely arra
Osztonzi az embereket, hogy megtorlastél nem
tartva osszak meg aggalyaikat a Vallalattal.
Kovetkezésképpen a Colgate vallalatnal nem
fenyegeti hatranyos intézkedés az olyan
alkalmazottakat, korabbi alkalmazottakat,
megbizottakat vagy harmadik feleket, akik
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A Globalis Etikai és Torvényességi részlegen
keresztil kapott minden informacio
felUlvizsgalatra kerUl, a Globalis Etikai és
Torvényességi részleg és/vagy a Globalis

Jogi Szervezet pedig azonnal és alaposan
kivizsgalja a Szabalyzattal kapcsolatos

dsszes Ugyet. Alapvetd fontossagy, hogy a
bejelentd munkatarsak ne vezethessék sajat
vizsgalatukat, mivel a vizsgalatok dsszetett
jogi kérdéseket vethetnek fel. Ha valaki a sajat
szakallara jar el, az kompromittalhatja a vizsgalat
feddhetetlenségét, és hatranyos hatassal lehet
mind Onre, mind a Colgate-re.

A bejelentéseket a torvényben megengedett
mértékig névtelenUl is meg lehet tenni.
Mindazonaltal szorgalmazzuk, hogy nevezze
meg magat hivas kdzben, hogy ezzel is seqgitse

lépést meg fog tenni, hogy titokban tartsa a
bejelentd személyazonossagat és a benydjtott
informaciokat, és csak akkor fogja feltarni az
informaciokat, amikor szUkség van ra, illetve
a feltaras:

» SzUkséges a hatékony vizsgalat
lefolytatasahoz, kérdései
megvalaszolasahoz vagy a megfeleld
intézkedés meghozatalahoz; vagy

o Avonatkozo térvényben egyébként
megkdvetelt esetekben.

A bejelentések vagy reklamaciok személyes
adatokat tartalmazhatnak. A megsértés
vagy vélt megsértés kivizsgalasahoz szikség
lehet arra, hogy - a helyi tdrvényi elGirasok
flggvényében - az egyik orszagban

Globalis etikai és torvényességi vizsgalat folyamata

A Colgate munkatarsaktol elvarjuk, hogy teljes korlen egyittmUkodjenek, amikor

részt vesznek valamely vallalati vizsgalatban.

Tényleges megallapitasok G
az 6sszegyUjtott informaciok alapjan a

kerUlnek kidolgozasra

Altalanos visszajelzés
a vizsgalat eredményérd| a

Egy vizsgélatvezetd
A targyi szakértelem és az objektivitas
alapjan kerdl kijel6lésre

Q°

Interjuk készilnek,
. és a dokumentumokat felllvizsgélja a
vizsgalatvezetd

Korrekcids intézkedések
a megallapitasok alapjan javasoltak

szamunkra a vizsgalat és az utdlagos munkalatok
lefolytatasat. Egyes orszagokban torvények
korlatozzak azokat az informacidkat, amelyeket
be szabad jelenteni. Ha ezek a torvények az

On helyzetére is érvényesek, a Globalis Etikai

és Torvényességi osztaly képviseldje ahhoz

a személyhez kildi majd Ont a sajat Uzleti
egységénél, aki segitséget tud adni Onnek az
adott kérdést vagy problémat illetéen.

Ne felejtse el azonban, hogy ha meg kivanja
nevezni magat, a Vallalat minden megfeleld
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6sszegyUjtott adatokat tovabbitsak egy masik
orszagba, beleértve az Egyesult Allamokat.

llyen esetekben a Vallalat azon alkalmazottai

és azok a Colgate egységek, akik és amelyek
részt vesznek a Globalis Etikai és Torvényességi
osztaly jelentést kivizsgalo tevékenységeiben,
felhasznalhatjak a személyes adatokat, de csak
az adott célbdl szikséges idStartamig (azt
kovetben pedig az érintett személyes adatokat -
a Vallalati politika vagy a térvény elbirasai szerint
- meg kell semmisiteni vagy meg kell &rizni).
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Mi torténik, amikor a Colgate munkatarsak ,,kiallnak”
a Globalis Etikai és Torvényességi osztaly elott

Az Etikai és TOrvényességi
osztaly atnézi az informaciokat,
és meghatarozza a tovabbi
megfelel§ lépéseket

-

Annak eldntése, hogy a jelentett
magatartas a Szabalyzat potencialis
megsértésének mindsul-e

-

KERDES

Az informaciét nyomon kdvetés
céljabdl az illetékes részleghez
utaljak (Humanpolitikai osztaly,
Globalis Biztonsagi osztaly, Belsd
ellenBrzés stb.)

Vizsgalat kezdeményezése

Az Etikai vagy Torvényességi
osztaly valaszol a kérdésre, vagy
megfeleld irdnymutatast ad

-

-

Az informacidé tovabbitasardl
bejelentés torténik

Avizsqalat lezarasakor visszajelzés
torténik, ha megadtak a
kapcsolatfelvételi informaciokat
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Példak azokra az aggalyokra, amelyeket
altalaban nem kell a Globalis Etikai vagy
Torvényességi osztaly felé jelenteni:

v Jutalmazasi tervek vagy jutalomfizetések
v Bérelszamolasi kérdések

v Szabadsagok vagy munkaszineti napok
v Egyéni célkitizések

v Munkabeosztas vagy mUszakvaltas

v Jelenlét

v Gyobgyaszati vagy rokkantsagi juttatasok

Az ilyen aggalyokkal rendszerint a
Humanpolitikai osztalyhoz kell fordulni.

Lehet, hogy fegyelmi
intézkedésekre kerdil sor

AVallalat a ,,zér6 tolerancia” politikajat
vallja a Szabalyzatot vagy az Uzleti
gyakorlati Gtmutatét megsérté magatartas
minden esetében.

Mas szdval amikor beigazolddik, hogy egy
szabalysértés bekdvetkezett, a szabalysértés
jellegével és mértékével 6sszhangban all6
megfelel® intézkedés indul.

Példak az elképzelhetd intézkedésekre:

v Folyamatfejlesztések

v Politika kialakitasa vagy felUlvizsgalata
v Kommunikacios stratégia

v Coach vagy mentor kijel6lése

v Fegyelmi eljaras

v A munkaviszony felmondasa

A Vallalaton belUl egyetlen személynek vagy
vezetonek sincs felhatalmazasa, hogy a
jelen Szabalyzattal ellentétes magatartast
tanUsitson, illetve barkinek ilyen magatartast
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engedélyezzen, erre utasitsa, jovahagyja vagy
elnézze neki. lly médon a Vallalat meg kivanja
akadalyozni a Szabalyzattal vagy az Uzleti
gyakorlati Gtmutatoval ellentétes magatartasok
el6forduldsat, illetve a felfedezést kdvetben

a lehetd leghamarabb igyekszik ledllitani az
ilyen magatartast. A Magatartasi szabalyzatot
vagy az Uzleti gyakorlati Gtmutatt megsértd
Colgate munkatarsak fegyelmi eljaras ala
vonhatok, és akar el is bocsathatok, a helyi
jogszabalyoknak megfelelGen.

A Szabalyzat a Colgate
Osszes munkatarsara és
tevékenységére vonatkozik

A Magatartasi szabalyzat, valamint az Uzleti
gyakorlati Gtmutaté betartasat a Globalis
Etikai és Torvényességi osztaly figyeli. Ez

az osztaly tesz jelentést az igazgatdtanacs
elndkének, az elndk-vezérigazgaténak és a
Colgate Igazgatétanacs ellendrzé bizottsaga
elndkének a Magatartasi szabalyzat, valamint
a kapcsolddd programok dsszeallitasarol,
végrehajtasardl és érvényesitésérol. A Globalis
Etikai és Torvényességi osztalynak vagy

adott esetben egyéb csatornakon keresztul
bejelentett informacidkat bizalmasan
tovabbitjak az ellendrzd bizottsagnak.

A Szabalyzat mindenkire érvényes, aki a Colgate-
Palmolive Vallalatnal és leanyvallalatainal
dolgozik, igy a tisztviselSkre is. A Szabalyzat
példanyai mind bels intranet weboldalunkon,
mind kuls& weboldalunkon elérhetdk. A
Colgate munkatarsai a vildgon mindenatt
tanUbizonysagot tesznek a torvények és

a Vallalat etikai normainak betartasa iranti
elkotelezettségUk mellett azaltal, hogy évente
részt vesznek a Magatartasi szabalyzat oktatasa
és tanusitasa folyamataiban.
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Van kérdése?

Segitink, hogy a helyes iranyba kerdiljon.

([QVS)
[ ]

i

Mik a vallalat Utmutatasai
az ajandékok adasaval
vagy elfogadasaval
kapcsolatban?

52

Vezet&ként hogyan
tudom demonstralni az
etikus vezetést?

Megtehetem-e, hogy

O
&y

6; W\

—

Aggddom a
megtorlas miatt. Mi a
Vallalat politikaja?

&

Mi a Vallalat politikaja a
zaklatassal kapcsolatban?

masodallast vallalok a
Colgate-en kivil?

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

™

2,

i

i

WS AR

Mik a Vallalat elvarasai
a kdzdsségi média
Colgate munkavallalok
altali hasznalatarol?

7
(e
Milyen lehet&ségeim

vannak, ha kiallasra”
kényszerilok?

Mi a védett informacio?
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cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

300 Park Avenue

New York, NY 10022

(212) 310-2000
www.colgatepalmolive.com



