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Poruka od naseq generalnog direktora, predsednika i
izvrsnog direktora

ViSe od 30 godina, nas Kodeks ponasanja usmerava zaposlene u kompaniji Colgate ka principima
koji odrazavaju nase vrednosti i kojima se postavljaju standardi naseg etickog ponasanja. | dok nase
vrednosti i principi traju, Kodeks se redovno azurira, kako bi u svakom trenutku odrazavao kontekst
naseg poslovanja koji se stalno menja. Mi, kao zaposleni u kompaniji Colgate, imamo zadatak da nase
ponasanjei odluke uvek budu u skladu sa nasim Kodeksom, bez obzira na to u kom delu sveta radimo.

Ova godina je donela nove izazove i prilike koji su uticali na sve aspekte nasih Zivota, ukljucujuéi
nacine rada. Rad na daljinu ¢e i dalje biti vazna komponenta nacina na koji obavljamo poslove.
Medutim, ne moZemo dozvoliti da udaljenost utiCe na nasu zajednicku posvecenost etickom
ponasanju. Od zaposlenih kompanije Colgate ocekuje se da procitaju, razumeju i U potpunosti
postuju nas Kodeks. Pored toga, od vas se ocekuje da prijavite problem i da se suprotstavite
ponasanju koje nije u skladu sa nasim Kodeksom, politikama ili vaze¢im zakonima. Ove obaveze
¢e omoguditi da sve naSe odluke na poslu - ili licne odluke koje uticu na nas posao - budu vodene
odgovorno$¢u u pogledu postupanija sa integritetom i u skladu sa najvisim etickim standardima.

Zaposleni kompanije Colgate Zele da pobeduju, zato Sto je nasa svrha tako vazna: mi stvaramo
zdraviju buduénost za sve ljude, njihove kuéne ljubimce i nasu planetu. Veoma smo ponosni zbog
svojih poslovnih rezultata, kao i zbog nacina na koje smo ih ostvarili. Budu¢i da kao globalna
kompanija radimo na visokokonkurentnom trzistu, poslovni pritisak je neizbezan. Medutim, nikada
nece biti opravdanja za nepostovanje ili krsenje Kodeksa ponasanja.

Hvala vam unapred za to Sto se zalaZete za nase vrednosti i posvelujete razvoju nasih ciljeva uz
najvise eticke standarde, sto je od klju¢nog znacaja za nas dalji poslovni uspeh.

»,Nas uspeh zavisi od nase
sposobnosti da odrzimo najvise
eticke standarde tako sto cemo
zadatke izvrsavati na pravi nacin. “

Noel Wallace
Generalni direktor, predsednik i izvr3ni direktor
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O Kodeksu ponasanja

Nas Kodeks ponasanja sluzi kao vazan resurs,
koji omogucava da se nase svakodnevne
poslovne interakcije sprovode sa integritetom.
Kodeks jasno pokazuje svakom od nas da

je nacin na koji postizemo svoje poslovne
rezultate vazan. Kodeks se odnosi na sve
zaposlene u kompaniji Colgate, ukljucujuéi
rukovodioce, korporativne sluzbenike, kao

i sva lica zaposlena u kompaniji i njenim
filijalama. Prodavci i dobavljaci takode treba da
se pridrzavaju sli¢nih zahteva, jer postovanje
Kodeksa ponasanja tre¢ih strana predstavlja
uslov za poslovanje sa kompanijom Colgate.

Svaki zaposleni je odgovoran za postovanje
Kodeksa, Smernica za poslovnu praksu,
politika kompanije i svih vazecih zakona.
Potpunom integracijom etike i integriteta u
aktuelne poslovne odnose i donosenje odluka
dokazujemo posvecenost kulturi kojom se
promovisu najvisi eticki standardi.

Kompanije Colgate je posvecena stvaranju
radnog okruZenja bez neprikladnog i nezakonitog
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ponasanja, u kome se zaposleni podsticu da dele
brige sa kompanijom bez straha od odmazde.
Kompanija Colgate nece preduzeti nikakve mere
na Stetu zaposlenog, bivieg zaposlenog, agenta

ili trece strane koji uloze Zalbu, prijave, uCestvuju

ili pomazu u istrazi o moguéem krsenju Kodeksa
ponasanja kompanije, politike kompanije ili vazeceg
zakona, osim u slucaju kada se ispostavi da su
namerno podnete neosnovane optuzbe, odnosno
date netacne informacije, ili da se nije postupalo

u dobroj veri. Kompanija Colgate ¢e u najvecoj
mogucoj meri Cuvati poverljivost svih prituzbi.
Bice istraZene sve optuzbe o odmazdamai po
potrebi preduzeta disciplinska mera, ukljuCujudii
moguénost prekida radnog odnosa.

Kodeks je preveden na Cetrdeset dva jezika i
dostupan je na internetu. Zaposleni kompanije
Colgate imaju obavezu da procitaju, razumeju
i postuju Kodeks. Da bi se dodatno ojacala
posvecenost u kompaniji Colgate, njeni
zaposleni svake godine prolaze kroz obuku o
Kodeksu i dobijaju sertifikat o usaglasenosti.



KljuC za eticko donosenje odluka

Postovanje Kodeksa lak3e se postize uz dobru procenu i trazenje smernica u slu¢aju problema.
Ukoliko niste sigurni kako da postupite u odredenoj situaciji, zapitajte se sledece:

Pitanje:
Da li pruZzam dobar primer?

Da,
nastavi

Pitanje:

Da li je najispravnije da reagujem?

Pitanje:

drugim politikama?

Pitanje:
Da li bi mi bila ¢ast da ovu aktivnost
prijavim nekome koga postujem?

—» Odgovor <+

Ne,

Da li je postupak legalaniu skladu

Pitanje:
Da li ¢e ova aktivnost jo$ vise doprineti
reputaciji kompanije Colgate kao eticke
kompanije?

obrati se

sa nasim vrednostima, Kodeksom,
Smernicama za poslovnu praksu i

Globalnom pravnom
odeljenju (Clobal Legal
Org.) ili Glob. odelj. za
etiku i usagl.
(Global
E&C)

Pitanje:
Da li postujem najvise eticke
standarde?

Ako imate pitanja ili probleme u vezi sa tumacenjem ili poStovanjem Kodeksa, Smernica za poslovnu praksu, odnosno bilo
koje povezane politike ili procedure kompanije Colgate, obratite se svom rukovodiocu, odeljenju za ljudske resurse (Human
Resources), Globalnom pravnom odeljenju (Global Legal Organization) ili Globalnom odeljenju za etiku i usaglasenost

(Global Ethics & Compliance).
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Smernice za poslovnu praksu

Smernice za poslovnu praksu kompanije Colgate (BPG) predstavljaju resurs za zaposlene, koji je
osmisljen tako da omoguéi dodatne i detaljnije informacije o relevantnim smernicama, standardima,
politikama i praksama kompanije. Smernice za poslovnu praksu (BPG) odnose se na sve zaposlene u
kompaniji Colgate, ukljucujuci rukovodioce, sluzbenike, kao i sva lica zaposlena u kompaniji i

njenim filijalama.

Ako imate pitanja ili nedoumice u pogledu nekog aspekta Smernica za poslovnu praksu (BPG),
odnosno neke povezane politike ili vazeeg zakona, obratite se Globalnom pravnom odeljenju
(Global Legal Organization), Globalnom odeljenju za etiku i usaglasenost (Global Ethics and
Compliance), odeljenju za ljudske resurse (Human Resources) ili svom rukovodiocu.

Da bi saznali vise, zaposleni u kompaniji Colgate mogu da pristupe dokumentu Smernice za poslovnu praksu ovde.
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Nasa svrha i nase
vrednosti



Kulturna arhitektura kompanije Colgate

SVRHA: Zasto postojimo

Mi smo Colgate, odgovorna inovativna kompanija u razvoju koja stvara zdraviju
buduénost za sve ljude, njihove kuéne ljubimce i nasu planetu.

VREDNOSTI: Ko smo mi

Mi smo brizni Mi smo inkluzivni Mi smo hrabri
Ujedinjeni smo u tome da svet Stvaramo osecaj pripadnost Pokre¢emo promene
ucinimo boljim mestom zasve iispunjavamo zadatke

PRINCIPI RUKOVODENJA: Kako rukovodimo

Negovanje poverenja Kreiranje buduénosti Posvecenost uticaju
Slu$amo sa empatijom Pratimo svoju radoznalost Omogucéavamo jasnocu
Govorimo otvoreno Hrabro sprovodimo promene Preuzimamo vlasnistvo
Razvijamo se zajedno Prepoznajemo napredak Radimo ono 3to je ispravno

F.E.E.D.: Kako radimo

Experimental
(Eksperimentalno)

Focused (Fokusirano) Empowered (Kompetentno)

na nase strateske prioritete sa pouzdanim timovima

Digital (Digitalno)

. . Gy povezani i orijentisani na podatke
da bismo ubrzali inovacije i uCenje
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Nasa
odgovornost
Zza Kodeks
ponasanja



QY Uloga svih
@@3} zaposlenih u

&' &  kompaniji Colgate:
v Predstavite vrednosti kompanije Colgate.

v OdrZavajte najvise eticke standarde i
postovanje principe etickog vodstva.

v Upoznajte se i usaglasite sa politikama,
Smernicama za poslovnu praksu i
Kodeksom ponasanja kompanije Colgate.

v Smatrajte sebe i svoje kolege odgovornima
za eticko ponasanje. Suprotstavite se
ponasanju koje nije skladu sa politikama i
Kodeksom ponasanja kompanije Colgate.

v Nikada se ne svetite kolegama koji
prijavljuju problem ili nedoumicu.

v Ako imate nedoumice, postavite pitanja
i razgovarajte sa svojim rukovodiocem,
odeljenjem za ljudske resurse (Human
Resources), Globalnim pravnim odeljenjem
(Global Legal Organization) ili Globalnim
odeljenjem za etiku i usaglasenost (Global
Ethics and Compliance).
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o2o%. Ulogarukovodilaca
@G@ kompanije Colgate:

Od rukovodilaca kompanije Colgate trazimo
odgovorno vodstvo davanjem licnog primera
i donosenjem pouzdanih odluka.

VaSe odgovornosti kao rukovodioca u
kompaniji Colgate podrazumevaju sledece:

v Pruzanje pozitivnog primera preko
postupaka izvrsenih sa integritetom,
odnosa postovanja prema drugima i
postovanja najvisih etickih standarda.

v Ponavljanje vaznosti etickih vrednosti
i posvecenost kompanije etickom
ponasanju.

v OdrZavanije politike otvorenih vrata.

v Formiranje pozitivnog radnog okruzenja u
kome se vas tim oseca opusteno kada vam
iznosi nedoumice, trazi savet ili prijavljuje
mogucu povredu duznosti.

v Ponovno potvrdivanje politike zabrane
odmazde u kompaniji.

v Ako imate nedoumice, razgovarajte
sa svojim rukovodiocem, odeljenjem
za ljudske reurse (Human Resources),
Globalnim pravnim odeljenjem (Global
Legal Organization) ili Globalnim
odeljenjem za etiku i usaglaSenost (Global
Ethics and Compliance).

Colgate Kodeks ponasanja 2022
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\\ I // ve
Tezimo ka tome
%’f 9) daimamo uspesne
I Il poslovne odnose

Mi gradimo uspesne i trajne odnose tako Sto
pokazujemo vrednosti kompanije i odrzavamo
kulturu postovanja.

U kompaniji Colgate smo ponosni na snaznu
licnu posvecenost nasih zaposlenih.

Ovaj nivo posveéenosti moze se posti¢i samo
U atmosferi poverenja, otvorene i iskrene
komunikacije i postovanja. Sve Sto obavljate

sa svojim kolegama, direktno podredenima ili
nadredenima treba da se vodi kao saveznistvo,
u kojem ponasanje svakog pojedinca pokreée
posvecenost odrZavanju nasih vrednosti i
najvisih etickih standarda.

Postujemo radnu snagu koja odrazava razlicitosti
sveta kome sluZimo. Prepoznajemo brojne nivoe
snage i talenata kojima nasa raznolika radna
snaga obogacuje organizaciju. To znadi da treba
da prihvatamo stavove i postujemo kulture,
misljenja i nacine zivota drugih ljudi, koji se
mogqu razlikovati od nasih.

Vas odnos sa onima sa kojima radite treba

da podstice eti¢ko ponasanje pruzanjem
sopstvenog primera u pogledu pristojnosti,
pravednosti i integriteta. Kao rukovodioci, svi
smo odgovorni za odrZavanje visokih radnih
standarda i stvaranje sredine u kojoj se podsticu
timski rad, postovanje radnog mesta i eticko
ponasanje.
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coo  Miuvazavamo

g zaposlene u
kompaniji Colgate

Posvecenost kompanije Colgate svojim
zaposlenima ogleda se u brojnim programima
namenjenim podsticanju i nagradivanju
pojedinacnih i timskih rezultata. Imate nasu
podrsku da u potpunosti ostvarite svoj potencijal
i date znacajan doprinos uspehu kompanije.

Na kraju, nasa snaga je ta koja omoguéava
uspeh kompanije.

Kompanija Colgate-Palmolive zabranjuje
diskriminaciju svih zaposlenih lica, ili lica koja su
podnela prijavu za zaposlenje, po sledecim osnovama:
v Rasa ili etnicka pripadnost

v Boja koze

v Veroispovest

<

Pol/rod ili polni/rodni identitet

<

Nacionalno poreklo

<

Drzavljanstvo

Starost

<

v Trudnoca

<

Seksualna orijentacija

Invaliditet

<

<

Status ratnog veterana

<

Bracno ili porodicno stanje

<

Status zrtve porodi¢nog nasilja
v Svaka druga karakteristika zastiéena zakonom
To obuhvata, izmedu ostalog, zaposljavanje, unapredenije,

transfer, kompenzaciju, obuky, vracanje u nizirang ili
otpustanje.

Zaposleni u kompaniji Colgate mogu pronaci dodatne informacije u
dokumentu Politika kompanije o jednakim mogucnostima zaposljavanja
i 0 sprecavanju uznemiravanja na veb-lokaciji ourcolgate.com.

Colgate Kodeks ponasanja 2022 12



Vrednost inkluzije odraZava se u kulturi nase kompanije,

praksama i postovanju politika radnih mesta.
Odrzavamo sveobuhvatnu radnu sredinu i
postizemo visoki kvalitet tako Sto priviac¢imo i
zadrzavamo ljude razlicitog porekla u sklopu nase
radne snage. Nasa kompanija uvazava razlicitosti

i zalaZe se za radna mesta na kojima se ostvaruje
pravi¢an i ravnopravan odnos prema zaposlenima,

v U skladu sa vazecim zakonima, u kompaniji
Colgate, odnosno u nezavisnim kompanijama
koje posluju sa kompanijom Colgate,
zabranjujemo seksualno i svako drugo
uznemiravanje zaposlenih od strane drugih
lica na radnom mestu ili u toku obavljanja
poslova za kompaniju.

v U skladu sa politikama i procedurama
kompanije, zabranjujemo stvarne ili prividno
povlas€ene tretmane na radnom mestu.

v Ne koristimo decju radnu snagu. Rad dece se
definise kao zaposljavanje osoba mladih od
uzrasta dozvoljenog zakonom u datoj nadleznosti.
Medutim, mi ni u kom slu¢aju neCemo svesno
zaposliti lice mlade od Sesnaest (16) godina.

v Nastojimo da eliminiSemo moguce opasnosti
saradnog mesta i budemo u skladu sa svim
bezbednosnim i zdravstvenim zakonima i
standardima.

v Zabranjujemo posedovanje, upotrebu, prodaju
ili prenosenje ilegalnih droga ili pribora za
upotrebu droge, kao i zloupotrebu prepisanih
lekova u objektima kompanije (ukljucujudi
vozila) ili tokom radnog vremena u kompaniji.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

kako sa nivoa uprave tako i od strane kolega i na
kojima se oni podsticu da izraze svoje ideje i misljenja.
Od svih svojih zaposlenih ocekujemo da odrzavaju
posvecenost kulturi u kojoj odnos postovanja

predstavlja standard.

Saznajte vise o nasim inicijativama u vezi sa razlicitostima u
dokumentu Izvestaj kompanije o razlicitosti, jednakosti i
inkluziji.

v Zabranjujemo rad u kompaniji pod dejstvom
alkohola ili droge.

v Zahtevamo da se svaka zloupotreba alkohola
ili droge na radnom mestu, nasilno ponasanje
ili nezakonito posedovanje oruzja u objektima
kompanije, odnosno tokom radnog vremena
u kompaniji, odmah prijave odeljenju za
ljudske resurse (Human Resources), Globalnom
odeljenju za bezbednost (Global Security),
Globalnom pravnom odeljenju (Global Legal
Organization), Globalnom odeljenju za etiku i
usaglasenost (Global Ethics & Compliance) ili
rukovodstvu.

v Zabranjujemo posedovanje ili upotrebu
oruzja / vatrenog oruzja, eksplozivnih uredaja
ili municije u prostorijama kompanije, odnosno
U vreme obavljanja posla za kompaniju Colgate
prema lokalnim zakonima. Posedovanije oruzja
moze biti odobreno sluzbi bezbednosti ako
se utvrdi da je takvo posedovanje neophodno
za bezbednost kompanije Colgate i njenih
zaposlenih.

v Zabranjujemo svaki postupak koji se moze
smatrati nasilnim, prete¢im, degradiraju¢im ili
zastrasujuéim ili koji moZe dovesti do toga da se
druga osoba oseca nesigurno.

Ako ste zabrinuti zbog pretnji ili nasilnih radnji koje uti¢u na radno
mesto, odmah se obratite Globalnom odeljenju za bezbednost
(Global Security) na telefon +1212-310-3333.

Colgate Kodeks ponasanja 2022
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Nas odnos
prema
kompaniji



Postajemo sve jadi jer postupamo iskreno i sa
integritetom u svim situacijama u kojima smo
angazovani u ime kompanije.

i1, lzbegavamo sukob

= &=

;.\ interesa

Vasa procena je jedan od vasih najvrednijih resursa.
U poslovanju za kompaniju ili sa kompanijom
treba da izbegavate svaku aktivnost, odnosno
udruzivanje, koje dovodi ili moZe dovesti u
pitanje vasu objektivnost ili primenu nezavisne
procene najboljih interesa kompanije.

Do sukoba interesa moZze do¢i u mnogim
situacijama. Nije ih moguce sve navesti i nece
uvek biti lako razlikovati prikladno i neprikladno
postupanje. Ako ste u nedoumici, obratite se
svom rukovodiocu, odeljenju za ljudske resurse
(Human Resources), Globalnom pravnom
odeljenju (Global Legal Organization) ili
Globalnom odeljenju za etiku i usaglasenost
(Global Ethics & Compliance) pre nego Sto
preduzmete bilo kakve mere.

o®

| > Investicije

Ne vrsite nikakva ulaganja koja mogu da

uticu na vase poslovne odluke.

Politikom kompanije Colgate zaposlenima

se zabranjuje posedovanije velike koli¢ine

akcija ili vlasnickog interesa u kompaniji koja

je konkurent kompanije Colgate ili sa kojom
kompanija Colgate posluje. Ova zabrana ne
odnosi se na posedovanje malog broja akcija
kompanije kojima se javno trguje (obi¢no ispod
1%), pod uslovom da finansijska ulaganja nisu
tolika da se stekne utisak sukoba interesa. Ako
ste izvrSili potencijalno zabranjena ulaganja pre
zaposljavanja u kompaniji Colgate, obratite se
Globalnom pravnom odeljenju (Global Legal
Organization) ili Globalnom odeljenju za etiku i
usaglasenost (Global Ethics and Compliance).

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

& o
(el ﬁﬂ Porodica
we
Mozda Cete se nadi u situaciji da su vas
suprug/supruga ili bliski clan porodice
konkurenti, klijenti ili dobavljaci kompanije
Colgate, ili su kod njih zaposleni. Takve
situacije nisu zabranjene, ali je potrebna
dodatna paznja radi uocavanja potencijalnih
problema u pogledu bezbednosti, poverljivosti
i sukoba interesa. Ova situacija, koliko god
bezazleno izgledala, moZe izazvati zabrinutost
vasih kolega i na taj nacin uticati na vase
radne odnose. Ve¢ sama moguénost sukoba
interesa moze stvoriti probleme, bez obzira na
ispravnost vaseg ponasanja.

Da biste izbegli ovakve probleme, konkretnu
situaciju treba da procenite zajedno sa
svojim rukovodiocem, Globalnim pravnim
odeljenjem (Global Legal Organization) ili
Globalnim odeljenjem za etiku i usaglasenost
(Global Ethics and Compliance), kako bi se
ocenila priroda i obim problema i pronaslo
odgovarajuce resenje.

! Drugiposlovi

W\

\

Dok rade za kompaniju Colgate, zaposleni ne
mogu biti angaZovani kao radnici, odnosno
pomocnici, konkurenata ili trecih strana koji
posluju sa kompanijom Colgate. Pored toga,
nemojte koristiti vreme, objekte, resurse,
brendove ili logotipe kompanije za druge
poslove koji nisu povezani sa vasim poslom u
kompaniji Colgate bez odobrenja Sefa vaseg
odeljenja ili operativne jedinice.

Colgate Kodeks ponasanja 2022
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*\? Li¢no

Kompanija Colgate priznaje i postuje prava
svojih zaposlenih na slobodno povezivanje
sa osobama koje sre€u na radnom mestu.
Medutim, licne veze mogu dovesti do sukoba
interesa; zato moramo pazljivo proceniti i
obezbediti da te veze ne dovedu do sledecih
problema:

 Negativan uticaj na radni ucinak

e Ometanje sposobnosti nadzora
 Narusavanje radne sredine

« Stvaranje utiska povlaséenog tretmana

Svi odnosi na radnom mestu koji proisticu iz
emotivne ili prijateljske veze izmedu zaposlenih
mogu se smatrati neprikladnim ako se zbog
njih stvara neprijatna radna sredina za druge

ili utisak povlaséenog tretmana.

Zabranjuju se povlasceni tretmani ili poslovne
odluke zasnovane na emotivnim ili prijateljskim
odnosima, a ne na najboljem interesu
kompanije.

Pored toga, nije prikladno da neko nadredeno
lice, ili bilo koje lice na poloZzaju autoriteta,
stupi u romanti¢nu vezu sa podredenim
licem. Romanticne veze sa podredenim licima
mogu da smanje vasu sposobnost da budete
objektivni u vezi sa pitanjima kao Sto su zarade,
unapredenja, zaduZenja na poslu, dodele
smena, prekovremeni rad ili prilike za obuku.
U toj situaciji, oba zaposlena lica moraju da
prijave situaciju odeljenju za ljudske resurse
(Human Resources) ili Globalnom odeljenju

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

za etiku i usaglasenost (Global Ethics and
Compliance). Ako ste upoznati sa nekom
romanticnom vezom koja bi se mogla smatrati
sukobom interesa, obratite se odeljenju
za ljudske resurse (Human Resources) ili
Globalnom odeljenju za etiku i usaglasenost
(Global Ethics and Compliance).
L0208

(000 Upravniodbori

Ul
Pribavite odobrenje od rukovodioca odeljenja
za etiku i usaglasenost, kao i od rukovodioca
pravnog odeljenja, pre nego sto prihvatite
funkciju u upravnom odboru ili slicnom telu
profitne kompanije ili vladine agencije.

Nije vam potrebno odobrenje za funkciju u
upravnom odboru neprofitne organizacije,
osim ako je organizacija u profesionalnom ili
poslovnom odnosu sa kompanijom, u kom
slucaju treba zatraziti odobrenje od Sefa
odeljenja ili operativne jedinice.

Ako imate pitanja, ili ste se nasli u situaciji
potencijalnog sukoba interesa, obratite se
svom rukovodiocu, odeljenju za ljudske resurse
(Human Resources), Globalnom pravnom
odeljenju (Global Legal Organization) ili
Globalnom odeljenju za etiku i usaglasenost
(Global Ethics and Compliance). Kompanija ¢e
vam pomodi da razmotrite situaciju i pronadete
odgovarajuce resenje.

Zaposleni u kompaniji Colgate mogu dobiti dodatne
informacije u Smernicama kompanije o sukobima interesa
i poklonima, koje se nalaze u dokumentu Smernice za
poslovnu praksu.

Colgate Kodeks ponasanja 2022
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Cuvamo zasticene

E% informacije

kompanije

Zasti¢ene informacije kompanije
Colgate predstavljaju dragocen resurs.
Zasticene informacije su informacije koje se
koriste u vezi sa poslovanjem kompanije Colgate,
a koje obicno nisu poznate, ne otkrivaju se lako i
osetljive su u pogledu konkurencije. Zastita ovakvih
informacija ima klju¢nu ulogu u nasem daljem
razvoju i sposobnosti da budemo konkurentni.

Koji su neki od primera
zasticenih informacija?

lako nepotpun, ovaj spisak sadrzi primere velikog
broja informacija koje treba zastititi.

v Poslovni ciljevi ili strategije

v Spiskovi zaposlenih, klijenata, potrosaca ili
prodavaca

v Patentne prijave

v Tajne finansijske informacije

v Formule proizvoda

v Procesi proizvodnje

v Svaka vrsta neobjavljenih materijala
za potrebe marketinga ili prodaje

v Interne informacije koje nisu objavljene

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

Vase obaveze u pogledu
zasticenih informacija
kompanije Colgate:

DOZVOLJENO

v Preduzimanje opravdanih mera za zastitu
zasti¢enih informacija kompanije Colgate.

v Oznacavanje zasti¢enih dokumenata sa
»poverljivo®ili ,zasticeno®.

v PazZnja pri razgovoru o zasti¢enim
informacijama u liftovima, zajednickim
prostorijama ili drugim javnim mestima.

NIJE DOZVOLJENO

v Otkrivanje zasticenih informacija drugim
zaposlenim licima kompanije Colgate ili tre¢im
stranama, osim kada je poznavanje i koris¢enje
tih informacija neophodno.

v Angazovanje trecih strana za upravljanje
zasSti¢enim informacijama bez odgovarajuceg
odobrenja i ugovora o poverljivosti.

v Objavljivanje zasticenih informacija ili razgovor
0 njima na javnim veb-lokacijama, odnosno
drustvenim mrezama.

v Upotreba zasti¢enih informacije za sopstvenu
korist ili neodobrenu korist osoba koje nisu
zaposlene u kompaniji Colgate.

v Ostavljanje zasticenih informacija u
konferencijskim salama ili otklju¢anim
kancelarijama.

Colgate Kodeks ponasanja 2022

17



Ako napustite kompaniju Colgate, jos uvek
imate obavezu da Cuvate njene zasti¢ene
informacije. Ne zaboravite ni to da poslovna
prepiska, Stampani materijali, elektronske
informacije, dokumenti ili evidencija bilo koje
vrste, kao i znanja o posebnim procesima i
procedure - bez obzira na to da li su poverljive
ili ne - predstavljaju vlasnistvo kompanije
Colgate i moraju ostati u njoj. Ako napustite
kompaniju, morate vratiti svu imovinu
kompanije u Vasem posedu ili pod Vasom
kontrolom. Ako imate pitanja u vezi s tim da i
je informacija poverljiva, obratite se pravnom
odeljenju (Global Legal Organization).

Zaposleni kompanije Colgate mogu dobiti dodatne
informacije u Smernicama kompanije o ¢uvanju zasticenih
informacija, koje se nalaze u dokumentu Smernice za
poslovnu praksu.

Pridrzavamo se
E politike za zahteve
—U Stampe i medija

Zaposleni u kompaniji Colgate ne treba da
odgovaraju ni na kakve zahteve ili objave
medija, Stampe, finansijske zajednice ili
javnosti, koji od njih zatraze da nastupaju u ime
kompanije Colgate.

e Zahtevi medija, Stampe, finansijske
zajednice ili javnosti u vezi sa razgovorima
ili ispitivanjima moraju se prijaviti odeljenju
za korporativne komunikacije (Corporate
Communications) ili odeljenju za odnose sa
investitorima (Investor Relations).

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

 Zahtevi za dostavljanje informacija u ime
kompanije Colgate kontaktima iz Komisije
za hartije od vrednosti i berzu, Njujorske
berze akcija i drugih regulatornih tela ili
spoljnih advokata moraju se odmah uputiti
Globalnom pravnom odeljenju (Global Legal
Organization).

Od klju¢nog je znacaja da niko od zaposlenih
u ime kompanije Colgate ne odgovara na
takve upite ili kontakte, jer svaki neprikladan
ili netacan odgovor, ¢ak i poricanjeili
demantovanje informacija, mogu dovesti

do negativnog publiciteta, pravnog rizika ili
drugog negativnog uticaja na kompaniju.
Ovo se prosiruje i na upite ili angazovanja na
drustvenim mrezama.

Ova politika se ne odnosi na zahteve u vezi sa
javno dostupnim finansijskim informacijama,
kao Sto su godisniji ili kvartalni izvestaji,
odnosno javne promotivne aktivnosti
kompanije.

Zaposleni u kompaniji Colgate mogu dobiti dodatne
informacije u Smernicama kompanije o trgovini hartijama
od vrednosti i poverljivosti informacija, koje se nalaze u
dokumentu Smernice za poslovnu praksu.

Colgate Kodeks ponasanja 2022
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Precizno vodimo knjige
i evidenciju

Finansijska pozicija nase kompanije i rezultati
njenog poslovanja moraju se evidentirati u
skladu sa zahtevima zakona i opSteprihvacenim
racunovodstvenim principima (GAAP).
Kompanija Colgate mora voditi poslovne
knjige, evidenciju i racunovodstvo koji tacno i
pravicno odraZavaju njene transakcije i sredstva
i mora odrzavati odgovarajuéi sistem internih
racunovodstvenih kontrola.

Svako ko je ukljucen u stvaranje, obradu i
evidentiranje finansijskih informacija smatra se
odgovornim za njihov integritet i:

» Mora dobiti neophodna odobrenjai
obezbediti da se sve transakcije i rashodi
propisno evidentiraju u poslovnim knjigama
i evidenciji kompanije, ukljucujuciiznos
rashoda, primaoca ili korisnika rashoda i
poslovnu svrhu rashoda.

» Mora obezbediti potpune i tacne
informacije, kao i propisnu dokumentaciju,
U vezi sa svim transakcijama kompanije i
raspolaganjem sredstvima.

» Mora obezbediti da svaka transakcija i
svaki racunovodstveni ili finansijski unos
precizno odrazava ono $to se opisuje u
pratecoj dokumentaciji. Informacije se ne
smeju skrivati od rukovodstva, internih ili
nezavisnih revizora kompanije, niti ih sme
skrivati rukovodstvo.

e U poslovnim knjigama ili finansijskoj
evidenciji kompanije ne smeju se ni iz kakvih
razloga pojaviti lazni ili obmanjujuéi unosi.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

o Ne sme da koristi placanje ni za kakve druge
svrhe osim onih opisanih u dokumentima
kojima se podrzava placanje.

» Ne sme da koristi fondove ili sredstva
kompanije ni za kakve nezakonite ili
neodgovarajuce svrhe.

» Mora na odgovarajuci nacin i pravovremeno
da utvrduje prihode i rashode.

Sredstva i obaveze moraju biti propisno
zavedeni i vrednovani na odgovarajuci nacin.
Pored toga, oni koji su odgovorni ili uCestvuju
u podnoSenju izvestaja kompanije Colgate
Komisiji za hartije od vrednosti i berzu, kao i
drugih izvestaja koje zahteva vazeci zakon,
odnosno drugih vrsta komunikacija sa
preduzecima ili finansijskom zajednicom, treba
da obezbede da informacije objavljene u tim
izvestajima i komunikacijskim materijalima
budu potpune, pravicne, tacne, zakonite,
pravovremene i razumljive.

Ako uocite moguc propust, falsifikovanje

ili netacnost u nekoj transakciji,
racunovodstvenim ili finansijskim unosima,
odnosno izvestajima ili komunikacijskim
materijalima namenjenim Komisiji za hartije od
vrednosti i berzu, odnosno bilo kakav propust
internih kontrola, morate odmah prijaviti takve
informacije svom rukovodiocu ili pravnom
odeljenju (Global Legal Organization).

MozZete se obratiti i Globalnom odeljenju

za etiku i usaglasenost (Global Ethics and
Compliance).

Zaposleni u kompaniji Colgate mogu dobiti dodatne
informacije u Smernicama kompanije o poslovnim
knjigama, evidenciji i dokumentaciji, koje se nalaze u
dokumentu Smernice za poslovnu praksu.

Colgate Kodeks ponasanja 2022
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Ne zaboravite

v Poslovne knjige i evidencija kompanije
moraju biti tacne

v Dokumentacija kompanije mora biti
jasna i nedvosmislena

v Ne smeju se niiz kojih razloga pojaviti
lazni ili obmanjujudi unosi

Stitimo vlasnistvo
kompanije Colgate

Osnovna sredstva, objekti ili usluge

kompanije moraju se koristiti samo za
zakonske, odgovarajuce i odobrene svrhe.
Krada novca, imovine ili usluga strogo je
zabranjena. Upotreba opreme, sistema,
objekata, korporativnih kreditnih kartica i zaliha
kompanije Colgate mora biti povezana sa vasim

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

poslom u kompaniji Colgate ili svrhama koje je
odobrilo rukovodstvo. Li¢no ste odgovorni ne
samo za zastitu imovine koju vam je kompanija
poverila, nego i za pruzanje pomoci u zastiti
imovine kompanije uopste. Treba da obratite
paznju na svaku situaciju ili incident koji mogu
dovesti do gubitka, zloupotrebe ili krade
imovine kompanije i sve takve situacije, ¢cim ih
uocite, morate prijaviti svom rukovodiocu ili
Globalnom odeljenju za bezbednost (Global
Security).

Samo pojedini sluzbenici i visi rukovodioci
kompanije imaju ovlaSéenje da ugovaraju obaveze
koje uticu na osnovna sredstva kompanije.

Ako niste propisno ovlaséeni, ne smete da
ugovarate obaveze koje uticu na osnovna
sredstva kompanije.

Ako imate pitanja ili su vam potrebna pojasnjenja,
obratite se lokalnom potpredsedniku ili potpredsedniku
finansijskog odeljenja.

Colgate Kodeks ponasanja 2022
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Odgovorno koristimo
D resurse informacionih
=) tehnologijai
drustvenih mreza

Koriscenje IT resursa

Resursi informacionih tehnologija (IT)
kompanije Colgate moraju se koristiti
odgovorno i u skladu sa Kodeksom i svim
drugim politikama i procedurama kompanije.
IT resursi kompanije Colgate obuhvataju

svu trenutnu i buducéu racunarsku opremu,
programe, mobilne uredaje, podatke i
nosace podataka koje poseduje, iznajmljuje
il obezbeduje kompanija Colgate. ITresurse
kompanije Colgate treba koristiti na posten

i profesionalan nacin za potrebe poslovanja
kompanije Colgate, osim u slu¢aju ogranicenog
i prikladnog licnog koriSéenja.

IT resursi kompanije Colgate

ne smeju se koristiti u sledece svrhe:

« Slanje uznemirujucih, diskriminisucih,
uvredljivih, pogrdnih, laznih ili pretecih
poruka.

» Nedozvoljeno otkrivanje poverljivih ili
zasti¢enih informacija, odnosno poslovnih
tajni kompanije ili trecih strana.

o Uzrokovanje iliomogucavanje
bezbednosnih prekrsaja, odnosno smetnji
u mreznim ili komunikacionim sistemima
kompanije Colgate, ukljucujuci bez
ogranicenja ubacivanje ili prenos crva,
virusa, spijunskih ili zZlonamernih programa,
odnosno bilo kakvog drugog sadrzajaili
koda zlonamerne ili remetilacke prirode.

 Zaobilazenje kontrola pristupa korisnika
ili drugih bezbednosnih kontrola na bilo
kom racunaru, mreZi, aplikaciji ili drugoj
tehnologiji.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

« Kr3enje prava bilo kog lica ili kompanije
zasti¢enih Zigom, izgledom proizvoda,
pravom na javnost/privatnost, autorskim
pravom, poslovnom tajnom, patentom
ili drugim pravom intelektualne svojine,
odnosno sli¢nim zakonima ili propisima.

« KrSenje prava javnostii privatnosti bilo koje
osobe zasti¢ene vazecim zakonima.

 Upustanje u spoljne komercijalne aktivnosti,
zalaganje za verske i politicke ciljeve,
odnosno za bilo kakvu li¢nu korist ili
napredovanje.

e Instaliranje ili preuzimanje neovlas¢enog
softvera na sistemima kompanije Colgate za
poslovnu ili licnu upotrebu.

e Svako drugo koriSéenje zabranjeno
Smernicama za poslovnu praksu.

e Osim ako je to ogranic¢eno vazeim
zakonima, kompanija Colgate zadrZzava
pravo da pregleda sve upotrebe i da
ogranici, obustavi ili otkaze pristup IT
resursima u svakom trenutku ili iz bilo kog
razloga. Zaposleni ne treba da ocekuju
privatnost ako koriste IT resurse kompanije.

IT resursi kompanije Colgate:

» Moraju se koristiti za celokupno poslovanje
kompanije. IT resursi kompanije Colgate za
ovu svrhu obuhvataju licne mobilne telefone
koji su odobreni i usaglaseni sa Globalnom
politikom o informacionoj bezbednosti i
bezbednosti mobilnih uredaja.

e LiCne adrese e-poste ne treba koristiti za
poslovanje kompanije.

 Zaposleni u kompaniji Colgate ne treba da
salju dokumente ili e-poruke kompanije na
licne adrese e-poste ili sa njih.

Colgate Kodeks ponasanja 2022
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[ D\ Drustvene mreze
=

Pod terminom ,,drustvene mreze“
podrazumevaju se veb-lokacije, aplikacije i
druge komunikacione alatke na mreZi koje
omogucavaju da korisnici stupaju u medusobne
interakcije i dele informacije, misljenja, znanja i
interesovanja. Alatke drustvenih mreZa za nas
predstavljaju dragocen nacin za medusobno
povezivanje, kao i za povezivanje sa klijentima,
dobavljacima, potrosacima i stru¢njacima. lako
imaju brojne dobre strane, ove alatke drustvenih

zaposlene koji koriste drustvene mreZe i ostale
trece strane.

Preporucujemo da se na drustvenim mrezama
angazujete na odgovoran nacin, da koristite
dobru procenu i licnu odgovornost kako biste
izbegli neZeljene posledice objavljivanja sadrzaja
na drustvenim mrezama. Na primer, ne bi trebalo
da objavljujete komentare koje se ne biste usudili
da direktno uputite nekom drugom. Pored toga,
postoje strogi zahtevi u pogledu davanja izjava u
ime kompanije Colgate.

Licno koriscenje drustvenih mreza -
dozvoljene i nedozvoljene aktivnosti

o NEMOJTE koristiti adrese e-poste kompanije
u svojim li¢nim interakcijama na drustvenim
mrezama.

o Ako Zelite MOZETE se identifikovati kao
zaposleni kompanije ukoliko ucestvujete
na lokacijama drustvenih mreza u licnom
svojstvu (npr. na licnom Facebook ili Twitter
nalogu), ali NEMOJTE koristiti ime kompanije,
njenih filijala, zajednickih ulaganja ili
proizvoda u svom korisnickom imenu ili
imenu navedenom na ekranu.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

o NEMOIJTE koristiti logotipe ni materijale koji su
u vlasniStvu kompanije, osim u slucaju kada
je identifikovano da ih je odobrila kompanija
Colgate.

o NEMOIJTE stupati u neodgovarajuée odnose
sa konkurentima i drugim licima (na primer,
deliti sa njima poverljive ili zasti¢ene
informacije kompanije).

e Ako na svojim li¢nim lokacijama drustvenih
mreza preporucujete proizvode kompanije
Colgate ili objavljujete sadrzaje o temama
povezanim sa kompanijom, MOZETE postupati
u skladu sa nasim Kodeksom i zakonom:

o U svakoj takvoj objavi MOZETE
obelodaniti da radite za kompaniju
(na primer, #ColgateTim ili
#RadimZaColgate), gde je to propisano
zakonom.

o Ako vam se postave pitanja o kompaniji
ili njenim proizvodima na vasim licnim
lokacijama drustvenih mreza, NEMOJTE
pokusavati sami da odgovorite na njih.
Umesto toga, MOZETE da dostavite vezu
ka veb-lokaciji kompanije koja se bavi
tim pitanjem, ili uputite direktan upit u
odeljku ,Kontakt sa nama“ na lokaciji
ColgatePalmolive.com da biste dobili
odgovor.

o Uvazite Cinjenicu da vas ljudi
potencijalno nece odvojiti od vaseg
poslodavca. Bez obzira na platformu
drustvenih mreza, trebalo bi da budete
svesni uticaja vasih reci i postupaka na
vasu i na reputaciju kompanije Colgate-
Palmolive i izbegavaijte licne objave koje
mMogu negativno uticati na reputaciju
kompanije Colgate.
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Koriséenje drustvenih mreza
u okviru kompanije

Kompanija ima dobro utvrdene procese za
objavljivanje vesti, informacija o proizvodima,
kao i za angazovanje u oblasti oglasavanja na
internet lokacijama ciji je kompanija sponzor.
Na ovim lokacijama ne mozete objavljivati
sadrzaje ako za to nemate ovlaséenje.

Ako ste ovlasceni za uceSce u ovim
aktivnostima, u poglavlju 16. (,Drustvene
mreze") potraZite relevantne informacije u

Smernicama za poslovnu praksu.
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Reference na kompaniju

Ako uocite netacne ili neprikladne objave

koje mogu da uticu na kompaniju ili njenu
reputaciju, obratite se odeljenju za korporativne
komunikacije (Corporate Communications)

ili odeljenju za etiku i usaglasenost (Ethics &
Compliance).

Zaposleni u kompaniji Colgate mogu dobiti dodatne
informacije u Smernicama kompanije o upotrebi i zastiti
resursa informacionih tehnologija i drustvenih mreza, koje
se nalaze u dokumentu Smernice za poslovnu praksu.
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Nas odnos
prema
spoljnim
poslovnim
subjektima



Mi poslujemo otvoreno i sa integritetom, stoga
ocekujemo da vrednosti i poslovne prakse
tre¢ih strana budu iste kao nase u pogledu
usaglasenosti sa zakonom, kvaliteta proizvoda,
bezbednosti, ljudskih prava i odnosa prema
zaposlenima.

Sa tre¢im stranama
saradujemo na
eticki nacin

AR

Nasa posvecenost stvaranju okruzenja u

kome vlada poverenje, poStenje, otvorena
komunikacija i uvazavanje u¢vri¢uje nase
odnose sa treim stranama. PoSteno i pravicno
poslovanje sa tre¢im stranama od najvece

je vaznosti za zdrave i dugorocne poslovne
odnose. Svaku potencijalnu trecu stranu
uzimamo U obzir na pravedan i ravhopravan
nacin. Odluke o izboru prodavaca zasnovane su
na objektivnim kriterijumima, kao Sto su cena,
kvalitet, pouzdanost i integritet.

Pored toga, ne pruzamo licne usluge tre¢im
stranama u pogledu cena, promotivnih
popusta, marketindke pomodi li slicnog. Vise
informacija o poslovanju sa tre¢im stranama
potrazite u odeljku ovog Kodeksa u kome se

govori 0 nasem odnosu prema vladii zakonima.

Kodeks ponasanja tre¢ih strana kompanije
Colgate osmisljen je tako da prenese nasa
ocekivanja u pogledu etickog ponasanja
koje oCekujemo od treéih strana sa kojima
poslujemo.

Kada posluju sa nama, dobavljaci i prodavci
kompanije Colgate treba da postuju Kodeks

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

ponasanja trecih strana ili da se, ako ga se ne
pridrZavaju, suocice se sa moguénoscu prekida
poslovne saradnje. Pored toga, potrebno je

da postujemo politike klijenata ili dobavljaca

U onoj meri U kojoj se to ne kosi sa nasim
politikama. Kodeks ponasanja trecih strana
kompanije Colgate dostupan je na nekoliko
jezika.

Ne dajemoine
primamo neprihvatljive
poklone

Neprihvatljivo je nuditi, davati ili primati
poklone, novac, odnosno ostvarivati druge
koristi ili primati ponude u vezi sa zaposlenjem
(bilo da su u direktnoj vezi sa vama, ili
indirektnoj vezi sa nekim ¢lanom vase porodice
ili poznanikom) radi uticaja ili prividnog

uticaja na poslovne odluke. Ako nameravate da
date, ako ste dali, ako su vam ponudeni ili ako ste
primili poklon, novac ili drugu povlasticu, njihova
vrednost ne moZze biti veca od nominalne
vrednosti (priblizno 50 USD). Pokloni se ne
smeju davati u gotovom novcy, ekvivalentima
gotovog novca ili hartijama od vrednosti.

Pored toga, imajte na umu da moZete dati
poklon nominalne vrednosti jednom izvoru,

il ga od njega primiti, samo jednom u
kalendarskoj godini.

Ako smatrate da su takav poklon, uplata

ili druga povlastica ponudeni ili dati zbog
pokusaja da se utice na poslovnu odluku,
morate se obratiti Globalnom pravnom
odeljenju (Global Legal Organization) ili
Globalnom odeljenju za etiku i usaglaSenost
(Global Ethics and Compliance).
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Ako bi za kompaniju bilo neprikladno da

ne prihvatite poklon cija vrednost prelazi
nominalnu, svoju nameru da prihvatite poklon
treba da prijavite Globalnom pravnom odeljenju
(Global Legal Organization). Pored toga, ne
organizujte i ne prihvatajte poklon, uplatu ili
slicnu povlasticu ve¢u od nominalne vrednosti u
ime bliskog ¢lana porodice od bilo koga ko ima
postojece poslovne odnose sa kompanijomili
namerava da ih uspostavi u buducnosti.

PoStujte ovo pravilo: nemojte davati niti
prihvatati poklon ili uslugu ako vas to dovodi
ili vas moze dovesti u nepriliku. To ne ukljucuje
povremene primerene poslovne zabave ili
poklone nominalne vrednosti.

Treba da budete svesni da postoje posebna
pravila kojima se propisuje odgovarajuce
ponasanje u poslovanju sa saveznim,
drzavnim, lokalnim ili stranim sluzbenicima
vlade i vladama, a koja se razlikuju od pravila
ponasanja prema nevladinim subjektima.

Bez prethodnog pisanog odobrenja Globalnog
pravnog odeljenja (Global Legal Organization),
sluzbenicima vlade ili zaposlenima u vladi ne
smeju se ni U jednoj zemlji davati pokloni niti
druge stavke, bez obzira na njihovu vrednost,
niti se od njih smeju primati.

Zaposleni u kompaniji Colgate mogu dobiti
dodatne informacije o poklonima za sluzbenike
vlade ili viade u dokumentu ,,Globalna politika o
javnim rashodima®i u povezanom dokumentu
»Obrazac i proces za odobrenje®.

———  Postujemo poslovne
& tajne i poverljive
informacije

Politika je kompanije Colgate da svesno ne
povredi prava na intelektualnu svojinu drugih.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

Pored toga, politika kompanije je takva da
postuje poslovne tajne i ostale poverljive
informacije drugih. Ovo je narocito vazno ako
ste se pridruzili kompaniji Colgate, a poznate

su vam poslovne tajne ili poverljive informacije
prethodnog poslodavca. U opStem slucaju,
angazovanje zaposlenih ili bivsih zaposlenih
lica konkurenata nije zabranjeno.

Medutim, angazovanje zaposlenih lica direktnih
konkurenata mozZe predstavljati pravne rizike
koji se moraju uzeti u obzir, ukljuCujuci dobijanje
poverljivih ili zasti¢enih informacija nasih
konkurenata ili ostalih trecih lica. Ukoliko imate
bilo kakvih pitanja u vezi sa ovom temom,
obratite se Globalnom pravnom odeljenju
(CGlobal Legal Organization).

Ako vam neko van kompanije ponudi izum,
otkrice ili ideju, vazno je da zastitite kompaniju
od buducih povreda prava ili zahteva za
novcanom naknadom. Licima koja nisu
zaposlena u kompaniji nemojte dozvoljavati
da vam otkrivaju detalje o svom izumu, otkricu
ili novoj ideji pre nego sto se posavetujete

sa pravnim odeljenjem (Global Legal
Organization).

Smernice se nalaze na nasoj spoljnoj veb-
lokaciji at www.colgate.com/innovation,
zajedno sa obrascima i procesima koje treba da
postuju podnosioci ovakvih prijava. Ako vam
neko lice ponudi nezatrazenu ideju, predlog

ili upit, morate ga usmeriti na nasu spoljnu
veb-lokaciji i uputiti na obavezu postovanja
utvrdenih procesa.
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Nas odnos
prema
potrosacima



Sve strane koje vam ponude nezatrazene ideje
uputite na Globalno pravno odeljenje

(Global Legal Organization) ili odeljenje za rad sa
potrosacima (Consumer Affairs) na svojoj lokaciji
kako bi se postupilo u skladu sa procedurama
kompanije.

Ugled nase kompanije izgraden je na kvalitetu i
bezbednosti nasih proizvoda. Nasa posvecenost
zdravlju i bezbednosti potrosaca od klju¢nog su
znacaja za dalji rast i uspeh kompanije.

Postavljamo najvise
standarde za nase
= proizvode

Trudimo se da zasluzimo poverenje koje potrosaci
imaju u proizvode kompanije Colgate u pogledu
njihove pouzdanosti, kvaliteta i vrhunskih
performansi. Pored pruzanja usluga milionima
ljudi na trziStima na kojima poslujemo, moramo
obezbediti najefikasniju mogucu proizvodnju i
tako omoguciti pristupacne ponude proizvoda.

Proizvodi kompanije Colgate ne samo da moraju
da zadovolje sve bezbednosne standarde
propisane zakonom, ve¢ ¢esto i mnogo stroze
standarde same kompanije.

Ucestvujemo u programima za brzo pruzanje
pomodi potrosacima u slucajevima moguéeg

oStecivanja, zloupotrebe ili falsifikovanja proizvoda.

Zdravlje, bezbednost i dobrobit potrosaca za nas
su od primarne vaznosti, a vi, kao zaposleni u
kompaniji Colgate, imate odgovornost da odmah
prijavite rukovodiocu svoje poslovne jedinice sve
probleme koje ste uocili u vezi sa kvalitetom ili
bezbednos¢éu proizvoda.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

Dodatne informacije o bezbednosti nasih sastojaka potrazite
u dokumentu Nasa politika o bezbednosti sastojaka:
borimo se za vase poverenje generacijama, svakog dana.

o Odgovaramo na upite

;\:ﬂ? potrosaca

Buduci da su nas posao proizvodi za potroSace,
nas uspeh zavisi od njihovog zadovoljstva,
poverenja i dobre volje. Najbolji nacin za
ispunjavanije ciljeva i potreba nasih potrosaca
predstavlja pracenje doslednog i pravicnog
programa komunikacije sa njima.

Prepoznajemo vaznost predvidanja i pruzanja
odgovora u vezi sa potrebama i prioritetima
potrosaca. Takode verujemo da su misljenja,
brige i upiti potrosaca upuceni kompaniji u vezi
sa nasim proizvodima vazni izvori informacija.
Potrebe potrosaca se stalno menjaju i zato
moramo da slusamo Sta oni Zele, kako bismo im
ispunili potrebe koje se stalno menjaju.

Kada potrosac izrazi nezadovoljstvo, nas tim

za rad sa potrosacima odmah e se pozabaviti
problemom na ljubazan i pravi¢an nacin i ucinice
sve 5to je razumno moguce kako bismo zadrzali i
povratili dobru volju potrosaca.

%

Jedan od najvaznijih aspekata naseg poslovanja
jeste oglasavanje proizvoda. Reklame moraju biti
kreativne i konkurentne, ali i postene i tacne, bez
obmanijivanja i u skladu sa vaze¢im zakonima.

Nasa reklama je
iskrenaitacna
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Oglasavanjem se stvara vise od slike o
proizvodu. Oglasavanjem se gradi reputacija
pouzdanosti, doslednosti i verodostojnosti.

Pored toga, vodimo racuna o izboru medija

u kojima se pojavljuju nase reklamne poruke.
Ne dozvoljavamo da se nasi oglasi prikazuju u
okruzenjima koja nisu u skladu sa vrednostima
nase kompanije; to podrazumeva sledece:

 SadrZaje sa prekomernim koriséenjem scena
nasilja.

 Sadrzaje za koje kompanija Colgate smatra
da su antisocijalni, neukusni, odnosno da
mogu da podstaknu antisocijalno ponasanje
gledalaca.

 SadrZaje seksualne prirode koji se smatraju
agresivnim.

 Sadrzaje kojima se stvarno ili potencijalno
podrzavaju aktivnosti koje mogu narusiti
fizicko ili mentalno zdravlje pojedinca.

 Sadrzaje u kojima se ljudi vredaju, ismevaju
ili sramote zbog starosti, nacionalnog ili
etnickog porekla, drzavljanstva, pola/roda
ili polnog/rodnog identiteta, seksualne
orijentacije, rase ili veroispovesti, odnosno
u kojima se podrzavaju drugi neprikladni
stereotipi.

 SadrZaje u kojima se izrazavaju stavovi ili
misljenja politicke prirode.

Da bismo ispunili ovo obecanje u okruzenju

sa sve visSim nivoom digitalizacije, u svojim
digitalnim oglasavanjima u najvecoj mogucoj
meri uvodimo obavezno korid¢enje tehnologije
tree strane za bezbednost brenda.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

Na kraju, za bezbednost i poverenje koje

nam ljudi ukazuju kupujuci nase proizvode
uzvraéamo tako Sto postujemo vazece zakone i
najvise eticke standarde privatnosti kad je rec o
koris¢enju podataka u komunikacijama.

Postujemo standarde komercijalne pravi¢nosti
U osmisljavanju, upotrebi i izboru reklama,
zastitnih znakova i dizajna, tako da nasi
proizvodi uspevaju zahvaljujuci sopstvenoj
snazi, kvalitetu i reputaciji, a ne imitiranju ili
trgovini zasnovanoj na dobroj volji konkurenata.
Komercijalna pravicnost zahteva sledece:

e Strogo pridrzavanje lokalnih zakonskih
zahteva koji se odnose na povredu zastitnog
znaka i nelojalnu konkurenciju.

* Izbegavanje kopiranja dobro poznatih zigova,
slogana, reklamnih tema i grafika koje koriste
multinacionalne kompanije i regionalni
konkurenti.

Zaposleni kompanije Colgate mogu dobiti dodatne
informacije u Smernicama kompanije o oglasavanju i
plasiranju reklama, koje se nalaze u dokumentu Smernice
za poslovnu praksu.
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Nas odnos
prema
Zakonu



Postujemo sve
vazece zakone

Zaposleni kompanije Colgate moraju da vode
poslovanje kompanije tako da se u potpunosti
postuju zakoni zemalja u kojima posluju, kao

i odgovarajuéi zakoni Sjedinjenih Americkih
Drzava, $to je naglaseno u Smernicama za
poslovnu praksu kompanije, njenim politikama

i procedurama. Ako verujete da postoji sukob
izmedu lokalnih zakona i relevantnih zakona
SAD ili politike kompanije, obratite se Globalnom
pravnom odeljenju (Global Legal Organization).

Postujemo zakone o
konkurenciji

Kompanija Colgate i njeni zaposleni Sirom

sveta moraju postovati zakone o konkurenciji
(u SAD poznati kao antimonopolski zakoni),
koji se primenjuju u svakoj zemlji, drzavi i
lokaciji na kojoj poslujemo. Cilj ovih zakona

je zastita potrosaca ili drugih kompanija jer

se njima obezbeduje posteno nadmetanje
kompanija ponudom konkurentnih cena,
inovativnih proizvoda i boljih usluga, a sprecava
se da kompanije uticu na trzisne sile ponude

i potraznje. Svaka zemlja je propisala zakone

o konkurenciji. Svacija je duznost da razume
zakone o konkurenciji koji vaze tamo gde posluje
kompanija Colgate i da po potrebi potraZi
smernice od Globalnog pravnog odeljenja
(Global Legal Organization).

.....

bilo kakve sporazume izmedu konkurenata koji
mogu da utiCu na narusavanje konkurencije.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

Klju¢ za postovanje zakona je nezavisnost.
Kompanija Colgate mora da postupa nezavisno u
svojim poslovnim aktivnostima, a to su:

Odredivanje cena

Popusti ili promocije

Uslovi kupovine i prodaje

Izbor klijenata, distributera ili dobavljaca
Izbori proizvoda koiji e se proizvoditi i
koli¢ina koja Ce se prodavati

v AngaZzovanje zaposlenih

< < < << <

Vazno je zapamtiti da nezakoniti sporazum ne
mora biti zvanican dokument i ¢ak ne mora biti
U pisanom obliku. To moZe da bude usmeni
sporazum ili sporazum koji se podrazumeva

iz toka vodenja poslovanja ili neobaveznih
komentara. Sporazum ne mora biti uspesno
izvrSen da bi bio nezakonit.

Kada konkurenti dele ili primaju poverljive ili
nejavne informacije o sadasnjim ili buduéim
poslovnim planovima (na primer, planirano
povecanje cena, troskovi koje naplacuju
dobavljadi, plasiranje novih proizvoda, planovi
regrutovanja i angazovanja itd.), to moze uticati
na nezavisnost kompanija i podrazumevati
nezakonit sporazum. Posebno je vazno imati
ovo na umu prilikom istrazivanja i sastanaka
trgovackih udruzenja. UopSteno, pre uceséa na
bilo kom sastanku kome moze prisustvovati
konkurent treba da dobijete odobrenje
Globalnog pravnog odeljenja (Global Legal
Organization) (bilo li¢no, virtuelno ili preko
platformi drustvenih mreza, kao Sto su Facebook
il Whatsapp). Sa konkurentima ne smete deliti
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poverljive informacije kompanije. Ako dobijete
informacije o konkurentu za koje verujete da su
poverljive, morate odmah obavestiti Globalno
pravno odeljenje (Global Legal Organization).
Ne smete koristiti niti deliti ove informacije

bez dobijanja prethodne saglasnosti pravnog
odeljenja.

Zakoni o konkurenciji takode pruzaju zastitu od
predatorskih ili nelojalnih aktivnosti dominantnih
kompanija, kako bi prostor za nadmetanje bio
otvoren i pravedan. Radnje koje bi bile zakonite
ako bi ih preduzele nedominantne kompanije
mogu se smatrati nezakonitim ako ih preduzmu
dominantne kompanije. U zemljama u kojima
kompanija Colgate ima veoma veliki trziSni udeo,
morate proveriti sa svojim lokalnim pravnim
zastupnikom da li se odredene radnje

(npr. politika posebnih popusta ili odbijanje
prodaje) smatraju zloupotrebom dominantnog
polozaja.

Zakoni o konkurenciji nalazu i neka ogranicenja
U pogledu odnosa izmedu dobavljaca i njihovih
klijenata i distributera. U vecini zemalja, svaki
pokusaj da se klijentima ili distributerima

ukine sloboda utvrdivanja cena, odnosno
uslova prodaje, ili da im se ogranici pravo da
posluju nezavisno, smatra se krsenjem zakona
o konkurenciji. Vazno je klijentima naglasiti

da su nase ,preporucene maloprodajne (ili
preprodajne) cene® upravo to - preporucene.
Klijenti uvek imaju slobodu da prodaju po bilo
kojoj ceni koju izaberu.

Posledice krSenja zakona o konkurenciji veoma
su ozbiljne i mogu dovesti do velikih novéanih

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

kazni za kompaniju, kao i kazni (ukljuCujudi
kaznu zatvora) za sve ukljucene pojedince.

Cak iistrage potencijalnog nekonkurentskog
ponasanja mogu naneti znacajnu Stetu reputaciji
i poslovanju.

Ako ste u nedoumici da li neka aktivnost

moZze stvoriti probleme prema zakonima o
konkurenciji, posavetujte se sa Globalnim
pravnim odeljenjem (Global Legal Organization).

Zaposleni kompanije Colgate mogu dobiti dodatne
informacije u Smernicama kompanije o zakonima o
konkurenciji, koje se nalaze u dokumentu Smernice za
poslovnu praksu.

Postujemo zakone o
hartijama od vrednosti

Povremeno Cete imati pristup informacijama

o kompaniji Colgate ili drugim javnim
kompanijama sa kojima Colgate posluje, a koje
nisu poznate javnosti (,nejavne informacije®),
kao Sto su finansijski ili operativni rezultati,
moguca spajanja ili akvizicije, prodaje ili
finansiranja, marketinski planovi ili predstavljanja
novih proizvoda.

Informacija se smatra nejavnom sve dok se na
adekvatan nacin ne saopsti javnosti - drugim
re¢ima, kada je informacija javno objavljena

i proslo je dovoljno vremena da bi trziste
hartija od vrednosti moglo da reaguje na ovu
informaciju. Ako se ova nejavna informacija
smatra ,materijalnom® - to jest, informacijom
koju razuman investitor uzima u obzir kada
donosi odluku o ulaganju - morate postovati
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sledece zakone o hartijama od vrednosti i
politici kompanije:

v Ne smete da trgujete za sopstveni racun,

ili za racun druge osobe, akcijama,
obveznicama ili drugim hartijama od
vrednosti neke kompanije (Colgate ili druge)
na koje se materijalna nejavna informacija
odnosi;

v Ne smete ohrabrivati ni podsticati druge da
na osnovu takve nejavne informacije trguju
akcijama, obveznicama ili drugim hartijama
od vrednosti takvih kompanija;

v Ne smete otkrivate takvu nejavnu
informaciju licima koja ne rade u kompaniji
Colgate;

v Ne smete razgovarati o takvim nejavnim
informacijama sa licima iz kompanije Colgate
ako nije potrebno da one znaju takve
informacije.

Drugim recima, ne moZzete koristiti nejavne
informacije do kojih dodete tokom zaposlenja
u kompaniji Colgate da biste za sebe ili druge
ostvarili korist u hartijama od vrednosti ili
investicionim transakcijama.

Ako dobijete neku nejavnu informaciju tokom
zaposlenja u kompaniji Colgate, morate
sacuvati njenu poverljivost i ne smete vrSiti
(niti to savetovati drugima) bilo kakvu trgovinu
hartijama od vrednosti kompanije Colgate,
niti bilo koje druge zainteresovane kompanije,
dok ne prode razuman period od trenutka
objavljivanja nejavne informacije javnosti.
Ova zabrana obuhvata iskoriS¢avanje akcija i
sve odluke o investiranju u kompaniji Colgate
ili prodaji njenih akcija kroz plan beneficija za

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

zaposlene u kompaniji.

Vasa je duznost da i nakon prekida radnog
odnosa u kompaniji Colgate Cuvate poverljivost
nejavnih informacija sve dok se one na
adekvatan nacin ne saopste javnosti.

Ako imate pitanje o tome da li je informacija
»materijalna“ili na adekvatan nacin saopstena
javnosti, morate se obratiti Globalnom pravnom
odeljenju (Global Legal Organization) i uzdrZati
od trgovine datim hartijama od vrednosti, kao

i od otkrivanja informacija, sve dok ne dobijete
pravno odobrenje.

Postujemo antikorupcijske
zakone

Zalaganje kompanije Colgate za saradnju sa
vladama i sluzbenicima vlade na legalan i eticki
nacin odnosi se na ceo svet. Politika kompanije,
Zakon o korupciji u poslovnim odnosima

sa strancima (FCPA) koji vazi u Sjedinjenim
Americkim Drzavama, kao i sli¢ni antikorupcijski
zakoni Sirom sveta, zabranjuju da nasi zaposleni,
odnosno nasi zastupnici, daju ili nude bilo kakve
vrednosti, direktno ili indirektno, sluzbenicima
vlade kako bi oni uticali na aktivnosti ili odluke
vlade, odnosno pomogli kompaniji u dobijanju
novih poslova.

Politika kompanije i odredeni vazedi zakoni
zabranjuju i sve direktne ili indirektne uplate
namenjene sluzbenicima vlade kako bi se
ubrzala neka zvanicna usluga ili funkcija (na
primer, male isplate nekom sluzbeniku da bi
se zahtev kompanije Colgate stavio na vrh
liste, odnosno skratio vremenski rok u kojem
se pruzaju usluge ili obavljaju druge radnje).
Zvanicne takse potkrepljene fakturamaiili
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priznanicama koje izdaje vlada ne kvalifikuju se
kao neosnovane isplate.

Da se ovaj standard ne bi prekrsio, direktno ili
preko tree strane, pravila kompanije nalazu
da se, osim zvanicnih troskova potkrepljenih
priznanicama (na primer, troskovi izdavanja
dozvole ili licence), nikakve isplate, zabave,
pokloni i druge vrednosti ne smeju davati niti
nuditi sluzbenicima vlade, nezavisno od iznosa
vrednosti, osim ako to unapred nije odobrilo
Globalno pravno odeljenje (Global Legal
Organization).

Zaposleni u kompaniji Colgate mogu potraziti dodatne
informacije u dokumentu the Globalna politika viade o
javnim rashodima i u povezanom dokumentu Obrazac za
odobrenje.

Vazno je znati da je termin ,,sluzbenici viade®
Siroko definisan i da ukljucuje lica koja su
zaposlena u bilo kojoj javnoj ili drzavnoj
instituciji, odnosno organizaciji, ili koja
postupaju po sluzbenoj duznosti na bilo koji
nacin, pri ¢emu su angazovana puno radno
vreme, skraceno radno vreme ili nisu placena.
Sluzbenici vlade se nalaze u svakoj graniina
svakom nivou vlasti i javnog Zivota, a mogu
ukljucivati bilo koga, od carinskih sluzbenika
niZzeg nivoa do zakonodavaca na visokim
polozajima, kao i profesore i nastavnike,
stomatologe, veterinare ili druge strucnjake i
kljuCne ideologe, kao i zaposlene u medijima
u drzavnom vlasnistvu. Ako niste sigurni da i
se neki pojedinac moze smatrati sluzbenikom
vlade, obratite se Globalnom pravnom odeljenju
(Global Legal Organization).

Uvek budite direktni i poSteni u radu i

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

komunikaciji sa zaposlenima u drzavnoj sluzbi.
Svaka lazna izjava data svesno ili namerno
sluzbeniku vlade (usmeno ili pismeno) mogu
vas i kompaniju izloZiti znatnim kaznama.

Pored zabrane podmicivanja sluzbenika

vlade, politika kompanije i vazeci zakoni
zabranjuju i podmicivanje privatnih lica.

Ne smete pokusSavati da obecanjima u pogledu
davanja poklona, novca ili drugih povlastica,
odnosno drugim nezakonitim delovanjima,
uticete na prosudivanije ili ponasanje bilo koje
spoljne strane sa kojom mozda poslujete u ime
kompanije.

Zaposleni kompanije Colgate mogu dobiti dodatne
informacije u Smernicama kompanije o interakcijama sa
sluzbenicima vlade i vladama, koje se nalaze u dokumentu
Smernice za poslovnu praksu.

Postujemo medunarodne
trgovacke propise

Kompanija postuje sve vazeée zakone kojima
se regulise medunarodna trgovina, a mora
da postuje i vazece trgovinske propise u SAD,
nezavisno od toga u kom delu sveta posluje.

Zakoni o trgovinskim sankcijama reguliSu uvoz
i izvoz, a mogu zabraniti i da kompanija posluje
sa odredenim zemljama, odnosno odredenim
fizickim ili pravnim licima. Pre angazovanja
treCe strane (prodavac, klijent itd.), mora se
proveriti da li se tre¢a strana nalazi na listama
»ogranicenih strana“ koje regulise vlada SAD,
kako bi se osiguralo da kompanija moze da
nastavi sa transakcijom.

Pored toga, kompanija mora da postuje zakone
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SAD koji su uvedeni kako bi se obezbedilo da
kompanije iz SAD ne ucestvuju u bojkotima koje
ne sankcioniSe SAD. Ovi zakoni se primenjuju
na sva sedista, zaposlene, filijale i povezane
subjekte kompanije Colgate, bez obzira u kom
delu sveta se nalaze. Svaki zahtev za ucesce u
nekom nesankcionisanom bojkotu (Cak i ako
smo zahtev odbili) mora se odmah prijaviti
Globalnom pravnom odeljenju (Global Legal
Organization) radi odgovarajuceqg daljeg
postupka.

Zaposleni kompanije Colgate mogu dobiti dodatne
informacije u Smernicama kompanije o medunarodnim
trgovinskim vezama, koje se nalaze u dokumentu
Smernice za poslovnu praksu.

Postujemo zakone o zastiti
privatnosti i zastiti podataka

Kompanija Colgate postuje privatnost svojih
zaposlenih, potrosaca, klijenata, dobavljacai
ostalih trecih lica sa kojima ima poslovni odnos
i, prema tome, sa li¢nim podacima postupamo
odgovorno i u skladu sa svim vazeéim zakonima
o zastiti privatnosti i zastiti podataka.

Zaposleni u kompaniji Colgate mogu kompaniji
dostaviti odredene licne podatke, kao Sto

su kuéna adresa, adresa e-poste i porodicni
podaci, radi evidencije u okviru radnog odnosa.

Sli¢no tome, nasi potrosaci mogu dostaviti licne
podatke, kao Sto su ime, kuéna i e-adresa, u vezi
sa svojim odnosom sa kompanijom.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

Tokom poslovnog odnosa sa kompanijom
Colgate, klijenti, dobavljaci i ostale trece strane
mogu kompaniji dostaviti licne podatke poput
imena, broja telefona, poStanske adrese, adrese
e-poste i informacija o kreditnim karticama.

U pogledu svih ovih informacija, politika
kompanije Colgate je sledeca:

v Dostavljamo obavestenje pre prikupljanja
licnih podataka;

v Pribavljamo saglasnost ako se to zahteva
vazecim zakonima;

v Licne podatke prikupljamo, obradujemo,
koristimo i Cuvamo samo za namenu za
koju su nam dati, osim u slucaju kada
imamo zakonski osnov za druge svrhe, kao
i za potrebe vodenja evidencije kada je to
neophodno;

v Preduzimamo razumne mere da zastitimo
licne podatke i spre¢imo neovlaséeno
objavljivanje ili koris€enije;

v Pridrzavamo se svih vazeéih zakona o zastiti
privatnosti.

Zakoni koji se odnose na privatnost i zastitu
podataka stalno se unapreduju i menjaju.
Posveceni smo praenju razvoja zakona o zastiti
privatnosti i zastiti podataka, te u skladu sa

tim mozemo povremeno ustanoviti posebne
politike.
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Zaposleni kompanije Colgate mogu dobiti dodatne
informacije u Smernicama kompanije o zastiti podataka
i privatnosti podataka, koje se nalaze u Smernicama za
poslovnu praksu.

Postujemo zakone o
zadrzavanju evidencije

Mnogi zakoni Sirom sveta zahtevaju da
kompanija Colgate vodi odredene vrste
evidencije (ukljucujuéi fizicku dokumentaciju i
elektronske podatke) za odredene vremenske
periode. NeposStovanje ovih zahteva moze da
izloZi kompaniju znacajnim novcanim i drugim
kaznama. Kompanija Colgate je posvecena
programu za upravljanje evidencijom, koji
ispunjava sve vazece zakonske i requlatorne
zahteve, zadovoljava potrebe naseg poslovanja
za zadrzavanjem informacija i obezbeduje da
se zastarela ili nepotrebna evidencija i druga
dokumentacija odlaze na odgovarajudi nacin.

Od vas se traZi da otkrijete relevantne i
neophodne informacije ili dokumente u bilo
kojoj pravnoj radniji, istrazi ili postupku, u
skladu sa zakonom. Nakon prijema sudskog
poziva, sudskog naloga ili pokretanja drugog
pravnog procesa kojim se zahteva objavljivanje
informacija, odnosno dokumenata kompanije,
od vas se trazi da obavestite Globalno pravno
odeljenje (Global Legal Organization), u meriu
kojoj je to dozvoljeno zakonom.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

U tom slucaju morate pratiti sva uputstva
Globalnom pravnom odeljenju (Global Legal
Organization) i zadrzati svu evidenciju koja
moze biti u vezi sa sudskim pozivom, sudskom
parnicom ili istragom, bez obzira na zahteve

iz programa za zadrzavanje evidencije.

Ne smete unistiti ili izmeniti ovu evidenciju,

jer bi nepravilno uniStavanje evidencije moglo
imati ozbiljne posledice - ukljucujuéi gradanske
i/ili krivi¢ne kazne i posledice u vezi sa
zaposlenjem, po kompaniju i po vas li¢no.

Ako imate pitanje o tome da li se evidencija
odnosi na istragu, parnicu ili poziv za
svedocenje na sudu, obratite se Globalnom
pravnom odeljenju (Global Legal Organization)
pre odlaganja date evidencije u otpad.
Zaposleni u kompaniji Colgate mogu potraziti
dodatne informacije u dokumentu ,,Globalna
politika programa za upravljanje evidencijom®.

Ne dajemo politicke priloge

Nikakvi fondovi niti imovina kompanije ne
mogu se koristiti za davanje priloga bilo kojoj
politickoj partiji ili kandidatuy, u bilo kojoj zemlji
i na bilo kom nivou vlasti. Prilog u politicke
svrhe obuhvata nov¢ane i nenovcane priloge.
U nenovcane priloge spadaju kupovina ulaznica
za sakupljanje novca, donacije proizvoda,
dobrovoljni rad zaposlenih kompanije Colgate
U redovno radno vreme i upotreba objekata
kompanije Colgate za sakupljanje novca ili

u politicke svrhe. Ako imate pitanja u vezi

sa prilozima u politicke svrhe, obratite se
Globalnom pravnom odeljenju (Global Legal
Organization).
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Kompaniji se zabranjuje da novac nadoknaduje
ili vraca svom zaposlenom, odnosno licu
povezanom sa kompanijom (ukljuCujudi
spoljne lobiste ili ostale trece strane), direktno
ili indirektno i u bilo kom obliku, za priloge u
politicke svrhe.

Pojedinci u kompaniji Colgate imaju slobodu
da daju licne priloge kandidatima ili partijama
po svom izboru. Li¢ni prilog je odgovornost
pojedinca i nikada ga ne treba davati sa
namerom da se na bilo koji nacin pomogne
kompaniji Colgate ili nekoj od njenih
operativnih kompanija.

Pored toga, svaki pojedinac moze slobodno da
se angazuje u lokalnim politickim aktivnostima,
ali mora biti jasno da on ni na koji nacin

ne predstavlja kompanijy, a licne politicke
aktivnosti se moraju razdvojiti od njihovog
posla u kompaniji Colgate. Pored toga, U
politickim aktivnostima se ne moze ucestvovati
u radno vreme kompanije.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

Kao i vecina multinacionalnih kompanija,
Colgate plaéa godiSnje naknade brojnim
trgovackim i industrijskim udruzenjima.

Da ova trgovacka udruzenja ne bi koristila
nijedan deo naknada kompanije Colgate za
priloge u politicke svrhe, Sef Odeljenja za etiku
i usaglaSenost kompanije Colgate obavestava
sva trgovacka udruzenja SAD, Ciji je kompanija
Colgate placeni ¢lan, o politici kompanije na
godisnjem nivou, te zahteva da sva trgovacka
udruzenja koja primaju deo prihoda kompanije
Colgate ucestvuju u godisnjem procesu
dobijanja sertifikata.

Vise informacija potraZite u dokumentu Politika o
prilozima u politicke svrhe, koji se nalazi u odeljku
LUpravljanje* na veb-lokaciji colgatepalmolive.com.
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Imamo klju¢nu ulogu i odgovornost da
doprinosimo i postupamo u najboljem interesu
zajednica u kojima Zivimo i radimo.

\\QI?I /" Ucestvujemo u
lokalnom davanju i
= Y
dobrovoljnom radu

Cilj kompanije Colgate je taj da u svom okruzenju
uCestvuje u projektima, kako bi se nastavilo

U smeru ispunjavanja svrhe stvaranja zdravije
buducnosti za sve ljude, njihove kuc¢ne ljubimce i
nasu planetu - ukljucujuéi razvoj i dobrobit nasih
lokalnih zajednica.

Posveceni smo tome da obezbedimo dobrobit
svima kojima sluzimo, izgradimo kulturu
inkluzivnosti i stvorimo znacajne prilike za uspeh
unutar iizvan kompanije Colgate - a partneri
smo sa neprofitnim organizacijama koje su u
skladu sa svrhom kompanije Colgate i prenose
njene vrednosti:

1) Sampioni smo zdravih osmeha
i zdrave koZe;

2) utiremo puteve obrazovanja za razlicite i
manje zastupljene ucenike, kao i za Colgate
profesije (stomatologija, dermatologija i nega
koze, veterina);

3) obezbedujemo hranu, smestaj i ljubav za
kucne ljubimce na svakom mestu;

4) podsti¢emo upravljanje Zivotnom sredinom;
5) Sampioni smo optimizma i

6) obezbedujemo pomoc u katastrofama i hitnu
pomoc u Colgate zajednicama.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

Kompanija je sponzor programa za ucenje
citanja, inicijativa za mentorstvo, programa

za stipendiranje, atletskih takmicenja i drugih
aktivnosti Sirom sveta. Pored toga, kompanija
podstice svoje zaposlene da tokom slobodnog
vremena ucestvuju u lokalnim dobrotvornim
aktivnostima, Cime se pomaze ispunjavanju
njene svrhe.

Saviadama
saradujemo po
osnovu pitanja
koja uticu na nase
poslovanje

Nasa kompanija posluje u preko 200 zemalja

i regiona. Nasa je politika da saradujemo sa
lokalnim i nacionalnim vladama. S vremena na
vreme, mogu se pojaviti pitanja koja uticu na
nase poslovanje. Nakon pazljivog razmatranja,
kompanija moze da ponudi viadama misljenja

i predloge u vezi sa odredenim pitanjima, radi
podrske nasim poslovnim ciljevima i potrebama.
Medutim, za tako nesto potrebno je prethodno
konsultovanje sa rukovodiocem i Globalnim
pravnim odeljenjem (Global Legal Organization).

Borimo se protiv eksploatacije i
nehumane radne prakse

Kompanija Colgate se bori protiv nezakonite
upotrebe decje radne snage, eksploatacije ljudi
i svih drugih oblika neprihvatljivog tretmana
radnika.

Stavise, politika kompanije Colgate je takva da
ne radi sa dobavljacima ili ugovaracima za koje
se zna da koristi nehumane radne prakse, kao Sto
su, izmedu ostalog:
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e eksploatacija

 telesnakazna

e Zzloupotreba

» zatvorskirad, duznicki rad i/ili ropski rad
e ropski odnosi

 svakioblik trgovine ljudima

» drugioblici zloupotrebe

Kompanija Colgate ne opravdava krsenje
zakona o rady, a ako sazna za krsenje tih
zakona, to se moze smatrati osnovom za raskid
poslovnih odnosa.

Pokazujemo nase zalaganje za
univerzalna ljudska prava

Kompanija Colgate se dugorocno zalaze za
postovanije ljudskih prava i prava na rad Sirom
sveta i podrzava ,Univerzalnu deklaraciju o
ljudskim pravima® Ujedinjenih Nacija, a jedna je
od osnivaca ,,Globalnih Salivanovih principa®.
Kompanija Colgate se zalaze i za ,,Rezoluciju

o prinudnom radu* Foruma za robu Siroke
potro3nje, a usvojila je svoja,,Nacela prioritetnih
privrednih grana®“. U tu svrhu, kompanija
Colgate praktikuje i trazi da radi sa poslovnim
partnerima koji promovisu sledece standarde:

v Jednake mogucnosti za sve zaposlene na
svim nivoima, bez obzira na rasu, boju koZze,
veroispovest, pol, rodni identitet, nacionalno
poreklo, drzavljanstvo, etnicku pripadnost,
starost, seksualnu orijentaciju, invaliditet,
bracno ili porodicno stanje, status ratnog

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

veterana ili bilo koju drugu karakteristiku
zasti¢enu zakonom;

Bezbedna i zdrava radna sredina u kojoj se
promovise blagostanje i stiti okolina;
Zarade kojima se postuju svi vazedi zakoni i
propisi;

PoStovanje zakonski utvrdenog radnog
vremena i naknade za prekovremeni rad u
skladu sa lokalnim zakonima;

PoStovanje zakonske slobode zaposlenih da
se udruZe i priznavanje svih zakonskih prava
da se organizuju i kolektivno pregovaraju;
Postupak izbora, angazovanjaii
zaposljavanja u kome se od radnika ne
trazi da placaju takse ili depozite (novcane
ili druge), ukljucCujuéi one koje se placaju
agencijama, regruterima ili posrednicima;
Postupak izbora, angazovanja i
zaposljavanja u kome se, osim u slucaju
kada je to propisano zakonom, od radnika
ne traZi da predaju originalne dokumente
za identifikaciju, putne isprave ili druge licne
dokumente, odnosno vrednosti, niti se u
tom postupku ogranicava njihova sloboda
kretanja;

Zaposljavanje zasnovano na slobodnom

i informisanom pristanku zaposlenog u
pogledu zasnivanja i raskidanja radnog
odnosa;

Isplata zarada, u toku radnog odnosa i
nakon raskidanja radnog odnosa, u skladu
sa uslovima ugovora ili kako je propisano
zakonom.
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prema
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Zalazemo se za odgovorno postupanje i
dajemo sopstveni doprinos u zastiti ogranicenih
resursa nase planete, kako bismo je sacuvali za
buduce generacije.

Posveceni smo odrzivosti i
drustvenoj odgovornosti

U kompaniji Colgate snazno se fokusiramo na
odrzivost, koju primenjujemo na svaki aspekt
naSeg poslovanja. Kompanija Colgate je uvek
podrzavala principe odrZivosti, a nase osnovne
vrednosti - briga, globalni timski rad i stalno
usavrsavanje - usmeravaju nase napore na
polju odrzivosti. Fokusiramo svoje ambicije

na pokretanje drustvenog uticaja, pomoc za
milione domova i oCuvanje Zivotne sredine.

Pored toga, posveceni smo cilju u pogledu
globalne odrzivosti i nastojimo da poslovanje
kompanije Colgate napreduje dosledno i
odgovorno, donoseci korist onima kojima
sluzimo, ukljucujuci nase zaposlene, akcionare,
potroSace, klijente, spoljne partnere i sve
Zainteresovane strane Sirom sveta, istovremeno
podsticucii dobrobit buducih generacija.

Tokom prethodnih pet godina, otkada smo ove
ambicije ugradili u svoje poslovanje i strateski
plan razvoja, povecala se i nasa posveéenost
odrzivosti i drustvenoj odgovornosti.

Ovakvim integrisanim pristupom ojacali smo
svoju odrzivost, drustvenu odgovornost

i poslovni ucinak, Sto nam je pomoglo da
odaberemo i zadrzimo najbolje talente, ali

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

i unapredimo vezu sa svojim akcionarima i
stvorimo nove prilike za inovacije. Najvaznije
od svega je mozda to 5to je ova posvecenost
pobudila i privukla zaposlene u kompaniji
Colgate Sirom sveta.

Dodatne informacije o programu odrZzivosti i inicijativama
kompanije potrazite na lokaciji go to colgatepalmolive.
com i pogledajte nas izvestaj o odrzivosti, u kome
opisujemo kako ispunjavamo svoju svrhu stvaranja
zdravije buduénosti za sve ljude, njihove kuéne ljubimce i
nasu planetu.

Cuvamo i stitimo planetu

Kompanija se zalaZe za sopstveni doprinos u
zastiti i ocuvanju ogranicenih resursa planete
Zemlje. Nase obaveze u pogledu zastite planete
obuhvataju upotrebu energije, emisije ugljenika,
koriS¢enje voda, kao i recikliranje i odlaganje
otpada. Stoga svako od nas mora strogo da
postuje slovo i duh vazecih ekoloskih zakona i
propisa, kao ijavnu politiku koju predstavlja.

Promovisemo otvorenu komunikaciju sa
javnoscu i odrzavamo aktivno i produktivno
partnerstvo sa zajednicama u kojima radimo.
Nastavi¢emo da delimo informacije sa
potrosacima o svojoj ekoloskoj strategiji i
programima i radicemo zajedno sa liderima
zajednica i drugima koji dele nasu posvecéenost.

Nasa stalna strategija smanjivanja ekoloskih
tragova ostaje sastavni deo proizvodnje,
pakovanja, distribucije i marketinga nasih
proizvoda.
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prema nasim
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Nastojimo da sluzimo najboljim interesima
nasih akcionara i odlucno stvaramo vrednost
akcionara pravljenjem inovativnih proizvoda
koji koriste ljudima, njihovim kuénim ljubimcima
inasoj planeti.

Zastupamo dobro
korporativno upravijanje

Politike i programi kompanije za korporativho
upravljanje, u kojima je ovaj Kodeks ponasanja
kljucna komponenta, sluze kao vazna zastitna
mera za akcionare. Poslednjih godina, Kongres,
Komisija za hartije od vrednosti i berzu,
Njujorska berza i druga requlatorna tela i organi
Sirom sveta usvoijili su brojne mehanizme
kontrole kako bi podstakla eticko korporativno
ponasanje, koje je godinama standardna praksa
u kompaniji Colgate. Nade akcionare savesno
sluZi nezavisni Upravni odbor, Ciju veliku vecinu
sacinjavaju nezavisni Clanovi i nezavisne
komisije koje nadgledaju reviziju, kompenzaciju
i upravljanje. Stalno aZurirani statuti komisije

i smernice za upravljanje jasno definisu uloge

i odgovornosti rukovodilaca, kao i principe
korporativnog upravljanja kompanije.

Dodatne informacije o programu za
korporativno upravljanje kompanije potrazite

u dokumentu Smernice Upravnog odbora o
znacajnim pitanjima korporativnog upravljanja
i U poveljama Komisije za reviziju, Komisije

za nominaciju, Komisije za upravljanje i
korporativhu odgovornost, Komisije za osoblje i
organizaciju i Komisije za finansije kompanije.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

Odrzavamo jak program
revizije da bismo povecali
pouzdanje investitora

Kompanija se zalaze za kvalitet, integritet i
transparentnost u finansijskim izvestajima.
To se ogleda u dugorocnoj politici i
procedurama kompanije, ukljucujuci grupu
za internu reviziju koja nadgleda finansijske
kontrole Sirom sveta, nezavisne revizore koji
imaju Siroki mandat i nezavisnu Komisiju za
reviziju koji nadgleda ove oblasti. Da bi u
potpunosti iskoristili u¢inak ovih resursa, od
zaposlenih u kompaniji Colgate ocCekuje se
da budu angaZovani u otvorenoj i postenoj
komunikaciji, kao i u slobodnoj razmeni
informacija sa internim i eksternim revizorima i
Komisijom za reviziju.

Dodatne informacije o vaznim ulogama internih revizora,
nezavisnih revizora i Komisije za reviziju kompanije
potrazite u dokumentu Statut Komisije za reviziju.

Obavestavamo akcionare o
napredovanju kompanije

Svake godine akcionari kompanije se pozivaju
da prisustvuju godisnjoj sednici, na kojoj se
ocenjuje napredak kompanije tokom prosle
godine, a akcionari imaju priliku da postavljaju
pitanja visim rukovodiocima kompanije.

U mesecima izmedu sednica, akcionari mogu
da posete odeljak Centar za investitore na
veb-lokaciji kompanije.
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Odrzavamo najvise eticke standarde preko
svojih recii aktivnosti i suprotstavljamo se
svakom ponasanju koje je u suprotnosti sa
nasim Kodeksom ponasanja, Smernicama za
poslovnu praksu i politikama kompanije.

Jasna komunikacija je od
kljuénog znacaja

Svako od nas je odgovoran za postovanje
standarda etickog ponasanja kompanije,
svih vazecih zakona i propisa, pravila u okviru
Smernica za poslovnu praksu, kao i drugih
politika, procedura i smernica kompanije.

Rukovodioci su odgovorni za dostavljanje ovih
standarda zaposlenima u kompaniji Colgate sa

kojima rade, dok se brinu o tome da se stvori
atmosfera u kojoj ljudi slobodno diskutuju o
etickim i zakonskim pitanjima.

Imamo interne resurse koji
¢e vam pomoci ako vam
zatrebaju smernice ili podrska

Kodeks ne moze da pruzi konacne odgovore na
sva pitanja. Zbog toga moramo da se oslanjamo
na zdrav razum svake osobe u pogledu toga Sta
je potrebno za postovanje najvisih standarda
kompanije, ukljuCujuci prepoznavanje pravog
trenutka za trazenje smernica o odgovarajuem
toku delovanja. Ako imate pitanja ili nedoumice
o tome koji je najbolji tok delovanja u odredenoj
situaciji, potrazite odgovore u nastavku:

Kome da se obratim ako mi je potrebna pomoc?

Vas rukovodilac

Obratite se svom rukovodiocu ili ¢lanu
rukovodeceq tima svoje organizacije da biste
porazgovarali o problemima i pronasli odgovore
na pitanja.

Ljudski resursi
Vas$ lokalni predstavnik za ljudske resurse drugi
je vazan izvor za dobijanje informacija i saveta.

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

Pravno odeljenje

Obratite se sluzbeniku Globalnog pravnog
odeljenja (Global Legal Organization) ako
imate pitanja o usaglasenosti ili da biste dobili
savet/pomoc u pogledu tumacenja zakona,
propisa ili politika.

Etika i usaglasenost

Obratite se odeljenju za etiku i usaglasenost
(Ethics & Compliance) da biste postavljali
pitanja, dobijali smernice o tome kako se
Kodeks primenjuje u konkretnim situacijama
ili da biste prijavili problem u slucaju
potencijalne povrede duznosti.

Colgate Kodeks ponasanja 2022

46



Za prijavliivanje prob’ema informaciju odmah prijaviti svom rukovodiocu,

o odeljenju za ljudske resurse (Human Resources),
-’e potrebna hrabrost Globalnom odeljenju za etiku i usaglasenost

(Global Ethics and Compliance) ili Globalnom
pravnom odeljenju (Clobal Legal Organization).
Alternativno, slobodno se obratite i viSim nivoima
upravljanja bez straha od odmazde.

Ako znate, iliimate jak razlog za sumnjy, da je
doslo do krSenja Kodeksa, Smernica za poslovnu
praksu ili drugih politika kompanije, morate tu

E-ADRESA VEB-ALATKA GOVORNA POSTA
ethics@colpal.com https://colpal. (800) 778-6080
ethicspoint.com/ (besplatni pozivi iz SAD, Kanade i

Portorika) +1(212) 310-2330
(naplata sa svih drugih lokacija)

POSTA MOBILNA
Clobal Ethics & Compliance APLIKACIJA
Colgate-Palmolive Company Dostupna za
300 Park Ave, preuzimanje na
New York, NY 10022 CP App Store

Kako da budem siguran/na da
protiv mene nece biti pokrenut
negativan postupak?

Politika zabrane odmazde Kodeksa ponasanja kompanije, politike

kompanije ili vazeCeg zakona, osim u slucaju
kada se ispostavi da su namerno podnete
neosnovane optuzbe, odnosno date netacne
informacije, ili da se nije postupalo sa dobrom
namerom. Kompanija Colgate ¢e u najvecoj
mogucoj meri Cuvati poverljivost svih prituzbi.
BiCe istrazene sve optuzbe o odmazdama i po
potrebi preduzeta disciplinska mera, ukljucujudi
i mogucnost prekida radnog odnosa.

Sve informacije dostavljene Globalnom
odeljenju za etiku i usaglasenost (Global Ethics
and Compliance) preispituju se i, ako se odnose

Politikom i praksom kompanije Colgate
odrzavaju se najvisi eticki standardi i

stvara radno okruzenje bez neprikladnog i
nezakonitog ponasanja, u kome se zaposleni
podsticu da dele brige sa kompanijom bez
straha od odmazde. Shodno tome, kompanija
Colgate nece preduzeti nikakve korake na Stetu
zaposlenog, bivieg zaposlenog, agenta ili druge
stranke koja ulaze Zalbuy, prijavljuje, ucestvuje ili
pomaze u istrazi u vezi sa mogucim krsenjem
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na Kodeks, predmet odmah temeljno ispituje sve odgovarajuce korake kako bi identitet

Globalno odeljenje za etiku i usaglasenost pojedinca i dostavljene informacije ostale
(Global Ethics and Compliance) i/ili Globalno poverljive, kao i da ¢e obelodaniti samo
pravno odeljenje (Global Legal Organization). neophodne informacije u slucaju kada je
Vazno je da osobe koje prijavljuju krdenje ne obelodanjivanje:

sprovode svoju sopstvenu istragy, jer istrage

mogu podrazumevati komplikovana zakonska e neophodno da bi se sprovela uspesna
pitanja. Delovanje na svoju ruku moze da istraga, odgovorilo na vasa pitanja ili
kompromituje integritet istrage i negativno utice preduzeli odgovarajuci koraci;

i na vas i na kompaniju Colgate. e neophodno iz drugih razloga, u skladu sa

vaze€im zakonom.
Prijave se mogu podnositi anonimno kada to
lokalni zakon dozvoljava. Medutim, podsti¢emo Prijava ili primedba mogu da sadrze licne
vas da se predstavite pri pozivu kako biste podatke. U svrhu sprovodenja istrage zbog
nam olaks3ali istragu i dalje aktivnosti. U nekim stvarnog ili moguceg krsenja, moze biti
zemljama postoje zakoni koji ogranicavaju vrstu potrebno da se, u skladu sa lokalnim zakonima,

Proces istrage u okviru Globalnog odeljenja za etiku i

usaglasenost (Global Ethics and Compliance)

Od zaposlenih u kompaniji Colgate ocekuje se potpuna saradnja tokom uceséa u
bilo istragama kompanije.

Istrazitelj O
Dodeljuje se u zavisnosti od @ 0 )
oblasti stru¢nosti i objektivnosti | 6 Q Yode:uz ra?ggv;ra
i pregledanje dokumenata
=ORLi

Cinjeni¢ni nalazi koje vriistraZitelj
razvijaju se u zavisnosti od a
prikupljenih informacija g <|::I%> Korektivne mere
° preporucuju se U zavisnosti od nalaza
Opste povratne informacije °
obezbeduju se u vezi sa Q a

ishodom istrage

informacija koje mozete da prijavite putem izvrSi prenos licnih podataka prikupljenih u
telefonske linije. Ako se ovi zakoni odnose jednoj zemlji u drugu zemlju, ukljuCujuci SAD.
na vasu situaciju, predstavnik Globalnog U takvim slucajevima, podatke mogu upotrebiti
odeljenja za etiku i usaglasenost (Global Ethics zaposleni i subjekti kompanije Colgate koji
and Compliance) uputice vas nekome u vasoj uCestvuju u radu Globalnog odeljenja za etiku
poslovnoj jedinici ko vam moze pomodi sa vasim i usaglasenost (Global Ethics and Compliance)
pitanjem ili problemom. da bi se istrazila prijava, ali samo u periodu
koji je razumno potreban za ovu svrhu (nakon
Medutim, ako Zelite da se predstavite, toga takvi li¢ni podaci bice unisteni, ili zadrzani
imajte na umu da ¢e kompanija preduzeti samo ako se to zahteva politikom kompanije ili
zakonom).
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Sta se desava kada zaposleni kompanije Colgate
prijavi problem Globalnom odeljenju za etiku i
usaglasenost (Global Ethics and Compliance)

Odeljenje za etiku i usaglasenost
preispituje informacije kako bi
definisalo naredne korake

-

Utvrduje se da li prijavljeno
ponasanje predstavlja potencijalno
krSenje Kodeksa

-

PITANJE
ili
SAVET

Informacije se upucuju odgovarajucoj
funkciji za dalje aktivnosti (ljudski
resursi, globalna bezbednost,
korporativna revizija itd.)

Pokrece seistraga

Odeljenje za etiku i usaglasenost
dostavlja odgovor na pitanjeiili
potrebne smernice

-

-

Dostavlja se obavestenje da je
informacija prosledena

Ako postoje informacije za kontakt,
po zavrdetku istrage dostavljaju se
povratne informacije
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Primeri problema koje u opstem slucaju
ne treba prijavljivati Globalnom odeljenju
za etiku i usaglasenost (Global Ethics and
Compliance):

v Planovi za bonuse ili isplate bonusa
v Problemi sa obracunima

v Godisnji odmori ili praznici

v Licniciljevi

v Radniraspored ili zamena smena

v Prisustvo

v Zdravstvene i invalidske beneficije

Ove vrste problema najcesce spadaju u
nadleznost Odeljenja za ljudske resurse (Human
Resources).

Mogu biti preduzete
disciplinske mere

Kompanija ne tolerise bilo kakvo ponasanje
kojim se krse Kodeks ili Smernice za poslovnu
praksu.

To znaci da se, kada se utvrdi postojanje
prekrsaja, preduzimaju odgovarajuée mere
srazmerne prirodi i nivou prekrsaja.

Primeri mera koje se
mogu preduzeti:

v PoboljSanja procesa

v Razvoj ili revizija politike

v Strategija komunikacija

v Dodela instruktora ili mentora
v Disciplinska mera

v Prekid radnog odnosa

Nijedan pojedinac ni rukovodilac u kompaniji
nema ovlaséenje da se ponasa na nacin kojim
se ne postuje ovaj Kodeks, niti da ovlasti,

cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

usmeri, odobri ili oprosti takvo ponasanje druge
osobe. Kompanija nastoji da spreci pojavu
ponasanja koje nije u skladu sa Kodeksom

ili Smernicama za poslovnu praksu i da

zaustavi takve prekrsaja u Sto krac¢em roku
nakon njihovog otkrivanja. Protiv zaposlenih
kompanije Colgate koji krSe Kodeks ili Smernice
za poslovnu praksu mogu se pokrenuti
disciplinske mere, ukljucujuéii prekid radnog
odnosa, u skladu sa lokalnim zakonima.

Kodeks se odnosi ha sve
zaposlene i sve aktivnostiu
kompaniji Colgate

Postovanje Kodeksa ponasanja i Smernica

za poslovnu praksu kompanije nadgledace
Globalno odeljenje za etiku i usaglasenost
(Global Ethics and Compliance Department).
Ovo odeljenje izvestava generalnog direktora,
predsednika iizvrsnog direktora, kao i
predsednika Komisije za reviziju Upravnog
odbora kompanije Colgate u vezi sa
uspostavljanjem, sprovodenjem i primenom
Kodeksa ponasanja i povezanih programa.
Informacije koje se prijave Globalnom odeljenju
za etiku i usaglasenost (Global Ethics and
Compliance Department), ili se proslede putem
drugih kanala, po potrebi se u poverenju
saopstavaju Komisiji za reviziju. Kodeks se
primenjuje na sve zaposlene u kompaniji
Colgate-Palmolive i njenim filijalama, ukljucujudi
sluzbenike. Kopije Kodeksa dostupne su na
mrezi, kako na nasoj internoj intranet lokaciji
tako i na nasoj eksternoj veb-lokaciji. Time Sto
jednom godisnje ucestvuju u obuci i dobijanju
sertifikata za Kodeks ponasanja, zaposleni
kompanije Colgate Sirom sveta pokazuju
posvecenost postovanju Kodeksa i etickih
standarda kompanije.
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Imate li pitanja?
Dozvolite nam da vas usmerimo.

([QVS)
[ ] -
il ao

—
Kakve su Zabrinut/a sam zbog
smernice kompanije mogucnosti odmazde.
U pogledu davanjaili Kakva je
primanja poklona? politika kompanije?

i

Kao rukovodilac, Kakva je
kako da demonstriram politika kompanije
eticko rukovodenje? U pogledu uznemiravanja?

O
&y

Dalijeureduda
prihvatim jo$ jedan posao
izvan kompanije Colgate?
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i

i

WS AR

Kakva su oCekivanja kompanije
U pogledu koris¢enja
drustvenih mreza od strane
zaposlenih u kompaniji Colgate?

7
1=
Koje su mi opcije
dostupne ako moram

™

2,

Sta su zasticene
informacije?

da prijavim problem?
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212-310-2000
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